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Resumen ejecutivo

La Evaluacion Especifica de Desempeio (EED) al Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
(FORTAMUN) es un proceso de analisis al que se someten los entes publicos para medir qué tan

bien estan siendo ejercidos los recursos que el Gobierno Federal transfiere a estados y municipios.

Este analisis se gesta bajo la premisa que se le atribuye al Estado como responsable de la
generacion de intervenciones enfocadas en producir valor publico que permita generar bienestar a
la poblacién y contribuir en la resolucién de problemas sociales de diversa indole. Es por ello que,
se espera que los recursos de los que disponen los diferentes niveles de gobierno sean utilizados

de manera eficiente y eficaz, con la finalidad de maximizar su impacto.

Es asi como a partir del afio 2000 se implementaron en México iniciativas para definir una
politica de evaluacion en el Gobierno Federal, las cuales se han ido desagregando de manera
gradual para aplicarse a nivel municipal, donde a través de la asignacién de recursos a los
Programas presupuestarios se ejecutan actividades y proyectos que buscan beneficiar a la poblacién

de manera directa.

La Evaluacién Especifica de Desempeiio fue realizada bajo los preceptos establecidos en
los Términos de Referencia (TdR) emitidos por el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL) y de acuerdo con lo establecido en la Metodologia del Marco Ldgico,

para valorar los resultados del gobierno de la Alcaldia Xochimilco durante el ejercicio fiscal 2024.

Para ello se dio respuesta a 23 preguntas divididas en cinco apartados, en la primera parte,
nos enfocamos en conocer las caracteristicas del Fondo, bajo una revisién documental del sentido
institucional, del ordenamiento constitucional y legal. En la segunda parte, sobre la contribucién y
destino, que se refiere a la consistencia de las acciones realizadas en la Alcaldia y su apego al
objetivo del Fondo. En la tercera parte, sobre la gestion y operaciéon de las acciones , donde se
observd el grado de institucionalizacion y estandarizacién con que fueron ejercidos los recursos. En
la cuarta parte, sobre la orientacion y medicion de resultados, enmarcamos las evidencias de las
acciones realizadas sobre sus indicadores y en la ultima seccién, generacion de informacion y
rendicion de cuentas, observamos el cumplimiento de las obligaciones de transparencia y rendicion

de cuentas.
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La respuesta a cada una de las preguntas fue obtenida mediante el analisis documental de
las evidencias proporcionadas por la Direccion General de Medio Ambiente y Desarrollo
Sustentable, Direccion General de Inclusion y Bienestar Social, Direccion General de Participacion
Ciudadana, Direccion General de Servicios Urbanos, Direccion General de Turismo y Fomento
Econdmico, Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales y Subdireccion de Recursos
Financieros, adscritas a la Alcaldia Xochimilco. Asimismo, se realizé investigacién de gabinete y
entrevistas in situ, para precisar la informaciéon y conseguir mas evidencias que respaldaron las
respuestas relacionadas con los Programas presupuestarios E187 Servicios publicos; E188
Educacion, cultura, deporte y recreacion; E190 Servicios de atencién animal; E200 Gobierno y
seguridad en alcaldias; FO37 Turismo, empleo y fomento econémico; K023 Infraestructura urbana y

MOO01 Actividades de apoyo administrativo.
Sintesis de los resultados obtenidos.
e Caracteristicas del Fondo

Un aspecto importante que se identifico acerca del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
(FORTAMUN) es que su asignacion se encuentra plenamente precisada en el articulo 37 de la Ley
de Coordinacion Fiscal, que establece que las aportaciones federales que reciban los municipios se
destinaran a la satisfaccién de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus
obligaciones financieras, al pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas
de aguas residuales, a la modernizacion de los sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de
infraestructura, y a la atencion de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica

de sus habitantes.

Por otra parte, se identificé que este Fondo carece como tal de una Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) federal, contrario a otros Fondos federales; sin embargo la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico creo el Sistema de Reporte de Recursos Federales Transferidos (SRFT),
a través del cual las entidades federativas, municipios y alcaldias de la Ciudad de México pueden
llevar a cabo el registro del ejercicio, destino y resultados obtenidos con los recursos federales que

les fueron transferidos.
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e Contribucion y destino

El principal aspecto identificado de manera general en todos los Programas presupuestarios
que fueron financiados con el Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN), es que si bien cuentan con el
Documento de Diagnéstico y Disefio establecido por la Secretaria de Administraciéon y Finanzas de
la Ciudad de México, éste no se encuentra integrado de manera correcta y con apego a la
Metodologia de Marco Légico (MML), por lo que en consecuencia, las Matrices de Indicadores para
Resultados (MIR) carecen en su mayoria de logica vertical y horizontal. Asimismo, se observé que
no se hace una correcta definicién, cuantificacion y desagregacion de la poblacion potencial, objetivo
y atendida; sino que se considera que en general los Programas presupuestarios cuentan con la
capacidad presupuestal, material y humana para dar atencién a los 442, 178 habitantes de la

demarcacion, derivado de esto, ningun Programa cuenta con una estrategia de cobertura definida.
e Gestion y operacion

A través de las evidencias documentales recabadas y las entrevistas realizadas, se observo
la estandarizacion de procesos a través del Manual Administrativo de la Alcaldia, donde se
establecen puntualmente las responsabilidades de cada involucrado. Por otro lado, a excepcién de
dos areas, los ejecutores de los Programas no contemplan las posibles desviaciones asociadas a su
operacion y estas tampoco se encuentran identificadas en el Manual Administrativo, adicionalmente,

no cuentan con un plan de accién alterno.

En cuanto a la estandarizacion y sistematizacion de la informacion, se identificd que si bien
existen sistemas tales como el Sistema de Seguimiento a Indicadores de Desempefio y Avance
Presupuestal (SSIAP) y el SRFT, éstos no son plenamente utilizados debido a que no se generan
mediciones de indicadores a través de la MIR, y la informacion plasmada en los Informes de Avance
Presupuestal y de Indicadores (IAPI) son limitados ya que dichos indicadores carecen de los criterios

CREMAA ( claros, relevantes, econdmicos, monitoreables, adecuados y con aporte marginal).
e Orientacion y medicion de resultados

Los Programas presupuestarios (Pp) no tienen documentados los resultados obtenidos a
través de su ejecucion, no se reportan mediciones de los indicadores y las Matrices son
inconsistentes, carentes de logica vertical y horizontal, los objetivos establecidos en su mayoria son
ambiguos. Adicionalmente, no se identificaron mediciones de contribucién a nivel Fin y Propésito, no

existen fichas de indicadores completas registradas en ningun sistema de monitoreo, por lo que no
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es posible identificar plenamente la contribucion de los Programas en la generacién de valor publico

para los habitantes de la demarcacion.
e Generacion de informacion y rendicién de cuentas

El aspecto destacable de este aparatado y que se considera grave es que la Alcaldia
Xochimilco incumple con lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, la cual garantiza el derecho al acceso a la
informacion publica y establece las obligaciones para las autoridades gubernamentales, al no
mantener disponible en la pagina oficial toda la informacién relacionada con el ejercicio de los
recursos publicos, sus mecanismos de planeacion, los informes de la cuenta publica, los informes

de las evaluaciones externas y el monitoreo del desempefio.

Asimismo, se observd que los ejecutores de los Programas carecen de informacion

relacionada al mecanismo de solicitudes de informacion.

Finalmente, a través de la valoracion de cada uno de los apartados de los Programas
presupuestarios evaluados, se determind el grado de desempefio de los mismos, obteniendo de

manera general que éste se encuentra en un nivel importante de rezago.
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Glosario

Conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacién y la
Analisis de valoracion de informacién concentrada en registros administrativos,
gabinete’ documentos normativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o
externas y documentacion publica.

Documento de analisis que busca identificar el problema que se pretende
Diagnostico? resolver y detallar sus caracteristicas relevantes, y de cuyos resultados se
obtienen propuestas de atencion.

Andlisis sistematico y objetivo de los programas presupuestarios y las
politicas publicas, que tiene como finalidad determinar la pertinencia y el

Evaluacion?® logro de sus objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad,
resultados, impacto y sostenibilidad, en funcién del tipo de evaluacién
realizada.

Guia del Sistema Guia de criterios para el reporte del ejercicio, destino y resultados de los

de Recursos recursos federales transferidos emitida por la Secretaria de Hacienda y

Federales Crédito Publico.

Transferidos de la
SHCP (SRFT)*

Indicador Un indicador es estratégico cuando: mide el grado de cumplimiento de los
estratégico® objetivos de las politicas publicas y de los programas presupuestarios;

1 Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) (s.f.). Guia para la
evaluacion de los Fondos que integran el Ramo General 33. Disponible en:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/ERG33/Documents/Guia_Eval FAF RG33.pdf

2 Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) (mayo de 2009). LINEAMIENTOS generales para la
elaboracién de diagnésticos de cuyos resultados se obtienen propuestas de atencion de Programas
de Desarrollo Social. Disponible en: en:
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5089652&fecha=07/05/2009#:~:text=%C2%B7%20Dia
an%C3%B3stico%3A%20E1%20documento%20de%20an%C3%A1lisis,se%200btienen%20Propue
stas%20de%20Atenci%C3%B3n

3 Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) (marzo 2021.).
programa anual de Evaluaciéon de los Programas Presupuestarios y Politicas Publicas de la
Administracion  Pudblica Federal para el Ejercicio Fiscal 2021. Disponible en:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/NME/Documents/PAE 2021.pdf

4 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) (abril de 2013). LINEAMIENTOS para informar
sobre los recursos federales transferidos a las entidades federativas, municipios y demarcaciones
territoriales del Distrito Federal, y de operacion de los recursos del Ramo General 33. Disponible en:
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5297066&fecha=25/04/2013

5Secretaria de Hacienday Crédito Publico (SHCP) (s.f.). Guia para el disefio de indicadores estratégicas.

Disponible en: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/154446/Guia_Indicadores.pdf



https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/ERG33/Documents/Guia_Eval_FAF_RG33.pdf
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5089652&fecha=07/05/2009#:~:text=%C2%B7%20Diagn%C3%B3stico%3A%20El%20documento%20de%20an%C3%A1lisis,se%20obtienen%20Propuestas%20de%20Atenci%C3%B3n
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5089652&fecha=07/05/2009#:~:text=%C2%B7%20Diagn%C3%B3stico%3A%20El%20documento%20de%20an%C3%A1lisis,se%20obtienen%20Propuestas%20de%20Atenci%C3%B3n
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5089652&fecha=07/05/2009#:~:text=%C2%B7%20Diagn%C3%B3stico%3A%20El%20documento%20de%20an%C3%A1lisis,se%20obtienen%20Propuestas%20de%20Atenci%C3%B3n
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/NME/Documents/PAE_2021.pdf
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5297066&fecha=25/04/2013
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/154446/Guia_Indicadores.pdf
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contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacion de los
recursos; incluye a los indicadores de Fin, Propdsito y aquellos de
Componentes que consideran subsidios, bienes y/o servicios que impactan
directamente a la poblacién o area de enfoque; e impacta de manera directa
en la poblacion o area de enfoque.

Un indicador es de gestion cuando: miden el avance y logro en procesos y
actividades, es decir, sobre la forma en que los bienes y/o servicios publicos

Indicador de . . .

gestion® son generados y entregados; incluye los indicadores de Actividades y
aquéllos de Componentes que entregan bienes y/o servicios para ser
utilizados por otras instancias.

Meta’ Objetivo cuantitativo que se pretende alcanzar en un periodo determinado.

Sistema de Aplicacion electronica para reportar la informacién sobre el ejercicio,

Recursos destino, resultados obtenidos de la evaluacion de los recursos federales

Federales transferidos, al cual hace referencia el articulo 85 de la Ley Federal de

Transferidos de la Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
SHCP (SRFT)8

Resumen de un programa en una estructura de una matriz de cuatro filas
por cuatro columnas mediante la cual se describe el fin, el propésito, los
componentes y las actividades, asi como los indicadores, los medios de
verificacion y supuestos para cada uno de los objetivos.

Matriz de
Indicadores para
Resultados®

6Secretaria de Hacienday Crédito Publico (SHCP) (s.f.). Guia para el disefio de indicadores estratégicas.
Disponible en: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/154446/Guia_lndicadores.pdf

7 Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) (2013). Guia para
la Elaboracion de la Matriz de |Indicadores para Resultados. Disponible en:
https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%200oficiales/GUIA PARA LA EL
ABORACION DE _MATRIZ DE INDICADORES.pdf

8 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) (abril de 2013). LINEAMIENTOS para informar sobre

los recursos federales transferidos a las entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales
del Distrito Federal, y de operacion de los recursos del Ramo General 33. Disponible en:

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5297066&fecha=25/04/2013

® Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) (2013). Guia para
la Elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados. Disponible en
https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%200cficiales/GUIA_PARA LA EL
ABORACION DE MATRIZ DE_INDICADORES.pdf
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https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%20oficiales/GUIA_PARA_LA_ELABORACION_DE_MATRIZ_DE_INDICADORES.pdf
https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%20oficiales/GUIA_PARA_LA_ELABORACION_DE_MATRIZ_DE_INDICADORES.pdf
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5297066&fecha=25/04/2013
https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%20oficiales/GUIA_PARA_LA_ELABORACION_DE_MATRIZ_DE_INDICADORES.pdf
https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%20oficiales/GUIA_PARA_LA_ELABORACION_DE_MATRIZ_DE_INDICADORES.pdf
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Sugerencia emitida por el equipo evaluador derivadas de los hallazgos,
Recomendacion'© debilidades, oportunidades y amenazas identificados en evaluaciones
externas, cuyo propésito es contribuir a la mejora.

0 Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) (2017). Modelo de
Términos de Referencia para la evaluacién de procesos. Disponible en:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Documents/TDR_Procesos.pdf
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Siglas y acrénimos

ASM Aspectos Susceptibles de Mejora
CAME Corregir, Afrontar, Mantener, Explotar
CONEVAL Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
EED Evaluacion Especifica de Desempefio
FAIS Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
FID Ficha de Indicadores de Desempefio
FOCAPP Formato de Actividades y Componentes por Programa presupuestario
FODA Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas
FORTAMUN Fondo de.AportaC|o.ne§ para el !zor:talemmlento de los Municipios y las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
GpR Gestidon para Resultados
IAPI Informe de Avance Presupuestal y de Indicadores
INEGI Insultito Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica
LCF Ley de Coordinacién Fiscal
MIR Matriz de Indicadores para Resultados
NGP Nueva Gestidn Publica
PbR Presupuesto basado en Resultados
Pp Programa presupuestario
TdR Términos de Referencia
SRFT Sistema de Recursos Federales Transferidos
Sistema de Seguimiento a Indicadores de Desempefio y Avance
SSIAP
Presupuestal
SUAC Sistema Unificado de Atencion Ciudadana
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Introduccion

A través del Ramo General 33 la Federacion transfiere recursos a las entidades federativas
y municipios. Creado a partir de la reforma a la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF) en 1997, el Ramo
General 33 es uno de los elementos del proceso de descentralizacion de las funciones y recursos
del Ejecutivo federal a los gobiernos locales con la finalidad de mejorar aspectos relacionados con
el bienestar de la poblacién, ya que parte de la premisa de que robustece su capacidad de atender

las demandas sociales al facilitar su identificacion.

En ese sentido, de acuerdo con la Estrategia Programatica del Presupuesto de Egresos de

la Federacién 2023, el Ramo General 33 tiene como mision:

Fortalecer la capacidad de respuesta de los gobiernos locales y municipales, en el ejercicio
de los recursos que les permita elevar la eficiencia y eficacia en la atencion de las demandas de
educacion, salud, infraestructura basica, fortalecimiento financiero y seguridad publica, programas
alimenticios y de asistencia social e infraestructura educativa que les plantea su poblacién, asi como
el fortalecer los presupuestos de las entidades federativas y a las regiones que conforman, dando
cumplimiento a lo establecido en el Capitulo V de la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF) (SHCP,
2022)."

Con base en lo anteriormente descrito y con fundamento en el articulo 134 parrafos primero,
segundo y quinto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 49, parrafo cuarto,
fraccion V de la Ley de Coordinacion Fiscal; articulo 79, parrafos primero y segundo de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental; articulos 85, fraccion | y 110 parrafo cuarto, fracciones |,
I, I, IV, V y VI de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; articulo 29
fracciones |, I, lll, IV, V, VI y VII, 30, 44,45 y 53, de la Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; donde se establece
que los recursos publicos, ya sean de origen local o federal, que se ejercen a través de los programas
presupuestarios por parte de las Dependencias, Organos Desconcentrados, Entidades y Alcaldias,
deben ser evaluados por instancias técnicas independientes, con base en indicadores estratégicos

y de gestidbn que permitan conocer los resultados de la aplicacion de dichos recursos; se lleva a

' Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social. Guia para la evaluacion de los
fondos que integran el Ramo General 33. Ciudad de México: CONEVAL, 2023.
Guia_Eval FAF_RG33.pdf
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cabo la Evaluacion Especifica de Desempefio de los Programas presupuestarios financiados con el
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales
del Distrito Federal (FORTAMUN), en la Alcaldia Xochimilco para el Ejercicio Fiscal 2024.

Objetivo general:

Contar con una valoracién del desempefio de los Programas presupuestarios financiados
con Recursos Federales Transferidos en el ejercicio fiscal 2024, con base en la informacion
entregada por las unidades responsables de cada programa, y mediante la verificacion del
cumplimiento de metas y objetivos fundamentados en indicadores estratégicos y de gestion, con la
finalidad de identificar las diferencias entre el desempefio real y el esperado a fin de proveer

informacion que permita retroalimentar su gestién, resultados y contribuir a la toma de decisiones.

Objetivos especificos:

1. Reportar los resultados y productos de los programas evaluados durante el ejercicio fiscal
2024, mediante el analisis de los indicadores de resultados; de los indicadores de servicios
y gestion, asi como de los hallazgos relevantes.

2. Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) en 2024, respecto de afios anteriores y el avance con relacion a las metas
establecidas.

3. Valorar los mecanismos de focalizacion y cobertura de los bienes y servicios para la atencion
de las necesidades particulares identificadas.

Analizar a la poblacién potencial y objetivo, asi como los mecanismos de incorporacion.
Realizar un analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas para emitir
recomendaciones pertinentes.

6. Valorar los principales procesos en la gestion y operacion, con el objetivo de identificar los
problemas o limitantes que obstaculizan la gestién y ejecucion del programa presupuestario.

7. ldentificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacién, a partir de los cuales se
puedan establecer metas orientadas hacia resultados.

8. Valorar el grado de sistematizacion de la informacion referente al ejercicio de los recursos
para dar cumplimiento a las disposiciones en materia de rendicibn de cuentas y
transparencia.
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9. lIdentificar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora de los programas derivados de

las evaluaciones externas y el seguimiento por parte de la URG, asi como formular las

recomendaciones especificas y concretas.
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Apartado |. Caracteristicas del Fondo

Las Aportaciones Federales son un mecanismo que utiliza el Gobierno Federal para
transferir recursos, condicionando su gasto a la consecuciéon y cumplimiento de los objetivos que
establece la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF). Entre los Fondos de Aportaciones Federales se
encuentra el Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN).

En 1997, se reformé la LCF incorporando el Capitulo V de las Aportaciones Federales. En
el Articulo 37 de la LCF se mencionaba que el destino de los recursos del FORTAMUN seria para
obligaciones financieras y para atencion de las necesidades directamente vinculadas con la

seguridad publica de sus habitantes.

El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, (FORTAMUN), es un instrumento del Ramo
General 33 “Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios”, que permite
fortalecer las haciendas publicas municipales, contribuyendo a que los gobiernos locales cumplan

con sus obligaciones.

En diciembre de 2007, se reformo el Articulo 37 de la LCF y se incorporé el pago de derechos
y aprovechamientos por conceptos de agua como un destino de gasto adicional. Asimismo, se
reformé el Articulo 51 de la LCF para que los recursos del FORTAMUN puedan afectarse como
garantia del cumplimiento de sus obligaciones de pago de derechos y aprovechamientos por
concepto de agua.

En diciembre de 2013, se reformé nuevamente el Articulo 37 de la LCF para incorporar

nuevos conceptos, estableciendo lo siguiente:

Las aportaciones federales que, con cargo al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento
de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, reciban los municipios a
través de las entidades y las demarcaciones territoriales por conducto del Distrito Federal, se
destinaran a la satisfaccion de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus
obligaciones financieras, al pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas
de aguas residuales, a la modernizacidn de los sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de
infraestructura, y a la atencion de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica

de sus habitantes. Respecto de las aportaciones que reciban con cargo al Fondo a que se refiere
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este articulo, los municipios y las demarcaciones territoriales del Distrito Federal tendran las mismas
obligaciones a que se refiere el articulo 33, apartado B, fraccion Il, incisos a) y c), de esta Ley. (Ley

de Coordinacion Fiscal, 2024)

En cuanto a la distribucién de los recursos del FORTAMUN, se establece en el articulo 36.
de la LCF lo siguiente: “El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal se determinara anualmente en el Presupuesto de
Egresos de la Federacion con recursos federales, por un monto equivalente, sélo para efectos de

referencia, como sigue:

a) Con el 2.35% de la recaudacion federal participable a que se refiere el articulo 20. de esta
Ley, segun estimacion que de la misma se realice en el propio presupuesto, con base en lo
que al efecto establezca la Ley de Ingresos de la Federacion para ese ejercicio. Este Fondo
se enterara mensualmente por partes iguales a los Municipios, por conducto de los Estados,
de manera 4gil y directa sin mas limitaciones ni restricciones, incluyendo aquellas de caracter
administrativo, que las correspondientes a los fines que se establecen en el articulo 37 de
este ordenamiento; y

b) Al Distrito Federal y a sus Demarcaciones Territoriales, los fondos correspondientes les
seran entregados en la misma forma que al resto de los Estados y Municipios, pero
calculados como el 0.2123% de la recaudacioén federal participable, segun estimaciéon que
de la misma se realice en el propio presupuesto, con base en lo que al efecto establezca la

Ley de Ingresos de la Federacién para ese ejercicio. (Ley de Coordinacién Fiscal, 2024)

En este contexto y de acuerdo con datos del Insultito Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica (INEGI), la poblacion total (quinquenal) para 2020 en la Alcaldia Xochimilco era de
442,178 habitantes, de los cuales el 51% (226,726) eran mujeres y el 49% (215,452) hombres. Se
encontré también que 210,781 personas (48.2%) se encontraban en situacién de pobreza, de ésta
el 9.3% en pobreza extrema y el restante 38.9% en pobreza moderada. Adicionalmente, 95,747
personas vulnerables por alguna carencia social y se identificaron 76 zonas de atencion prioritarias
con 7 localidades con muy alto grado de rezago social; a pesar de que el grado de marginacion de
la Alcaldia es muy bajo (Bienestar, 2023). Bajo estas consideraciones y de acuerdo con lo
establecido en el articulo 36 de la LCF, en cuanto a la distribucién de los recursos del FORTAMUN,
se tiene la siguiente evolucién del fondo para la Alcaldia Xochimilco por ejercicio fiscal con respecto

al presupuesto estatal:
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Tabla 1. Evoluciéon del FORTAMUN Alcaldia Xochimilco.
Evolucion del Presupuesto original aprobado del FORTAMUN Alcaldia Xochimilco
Aio Presupuesto municipal Presupuesto estatal % con respecto al presupuesto estatal

2020 335,213,859 7,204,800,000 4.65%
2021 331,522,088 7,078,200,000 4.68%
2022 379,705,206 7,765,200,000 4.89%
2023 452,436,979 9,372,200,000 4.83%
2024 466,904,773 9,584,300,000 4.87%

Fuente: Elaboracion propia con informacion de las cuentas publicas estatales y municipales
2020,2021,2022,2023 y 2024.

Asimismo, mediante el analisis de la cuenta publica del ejercicio fiscal 2024 de la Alcaldia
Xochimilco, el estado del ejercicio y los informes trimestrales se identificd a nivel general que los
recursos del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN) se ejercieron a través de diversos

Programas presupuestarios, de acuerdo con lo siguiente:

Tabla 2. Presupuesto ejercido del FORTAMUN por Programa presupuestario.

Programa presupuestario Presupuesto ejercido % Del Fondo

E187 Servicios publicos 9,520,951.18 2.05%
E188 Educacion, cultura, deporte y recreacion 7,783,962.22 1.68%
E190 Servicios de atencion animal 2,480,000.00 0.53%
E200 Gobierno y seguridad en alcaldias 6,296,224.44 1.36%
F037 Turismo, empleo y fomento econémico 6,991,589.07 1.51%
K023 Infraestructura urbana 37,226,778.85 8.01%
MO0O01 Actividades de apoyo administrativo 389,538,802.20 83.85%
NOO1Cumplimiento de los programas de proteccion 100,000.00 0.02%
TOTAL 459,938,307.96 99.01%

Fuente: Elaboracién propia con datos del analitico de la cuenta publica 2024 de la Alcaldia Xochimilco.

En cuanto al destino especifico por rubro de aplicacién, como se muestra en la tabla 3, se
observé que se destino el 21.5% del fondo a temas vinculados con la seguridad publica y el 5.23%
a derechos y aprovechamientos por concepto de agua, por lo que se concluye que la Alcaldia
Xochimilco cumple con la normatividad relativa al Fondo establecida en el articulo 37 de la Ley de

Coordinacion Fiscal.
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Tabla 3. Presupuesto ejercido del FORTAMUN por rubro especifico.

Programa presupuestario Destino de las Aportaciones(Rubro especifico en que se aplica) Presupuesto ejercido % Del Fondo
Productos alimenticios y bebidas para personas. 229,547.97 0.05%
Maderay productos de madera. 799,947.60 0.17%
Otros materiales y articulos de construccion y reparacion. 149,985.68 0.03%
Medicinasy productos farmacéuticos. 999,862.60 0.22%
Fibras sintéticas, hules, plasticos y derivados. 498,980.00 0.11%
E187 Servicios publicos Herramientas menores. 1,599,910.98 0.34%
Servicio de energia eléctrica. 3,063.24 0.00%
Otros arrendamientos. 941,411.22 0.20%
Conservacién y mantenimiento menor de inmuebles. 3,200,000.00 0.69%
Gastos de orden social. 99,992.00 0.02%
Embarcaciones. 998,249.89 0.21%
Servicio de energia eléctrica. 454.56 0.00%
E188 Educacion, cultura, deporte y recreacion Otros .arrenda.mlentos.. . 3,865,465.63 0.83%
Materiales, utiles y equipos menores de oficina. 599,551.46 0.13%
Productos alimenticios y bebidas para personas. 3,318,490.57 0.71%
Productos alimenticios para animales. 401,288.50 0.09%
£190 Servicios de atencién animal Medic.inasyproductpsfarma?éuticos. ) 1,229,966.50 0.26%
Materiales, accesorios y suministros medicos. 249,994.92 0.05%
Servicio de energia eléctrica. 598,750.08 0.13%
Combustibles, lubricantes y aditivos. 29,226.42 0.01%
£200 Gobiernoy seguridad en alcaldias Cum.hfjstibles, lull)rica'nte.syaditivos. 1,999,985.11 0.43%
Servicio de energia eléctrica. 426,698.35 0.09%
Servicios de limpieza y manejo de desechos. 3,840,314.56 0.83%
Materiales, Utiles y equipos menores de tecnologias de la informacion y comunicaciones. 990,689.81 0.21%
Articulos metalicos para la construccion. 118,373.36 0.03%
Combustibles, lubricantes y aditivos. 5,162.00 0.00%
N P Combustibles, lubricantes y aditivos. 1,843,692.69 0.40%
F037 Turismo, empleo y fomento econémico ) . .
Refaccionesyaccesorios menores de equipo de transporte. 2,022,009.54 0.44%
Refaccionesyaccesorios menores de maquinaria y otros equipos. 599,989.07 0.13%
Servicio de energia eléctrica. 411,672.61 0.09%
Maquinaria y equipo industrial. 999,999.99 0.22%
Mezcla asfaltica. 3,799,989.48 0.82%
Mezcla asfaltica. 10,369,144.88 2.23%
Otros materiales y articulos de construccion y reparacion. 5,749,978.48 1.24%
Fibras sintéticas, hules, plasticos y derivados. 2,199,844.42 0.47%
Herramientas menores. 1,199,975.79 0.26%
Refaccionesyaccesorios menores de maquinaria y otros equipos. 599,165.80 0.13%
K023 Infraestructura urbana Servicio de energia eléctrica. 2,681,839.63 0.58%
Servicio de energia eléctrica. 805,262.81 0.17%
Arrendamiento de equipo de transporte destinado a servicios ptblicos y la operacion de programas publicos. 2,499,336.00 0.54%
Fletes y maniobras. 18,869.88 0.00%
Instalacion, reparacion y mantenimiento de maquinaria, otros equipos y herramienta. 3,497,987.17 0.75%
Maquinaria y equipo industrial. 2,097,747.51 0.45%
Edificacion no habitacional. 1,707,637.00 0.37%
Combustibles, lubricantes y aditivos. 79,888,116.87 17.20%
Vestuario y uniformes. 4,328,200.36 0.93%
Prendas de seguridad y proteccion personal. 7,900,712.09 1.70%
Servicio de energia eléctrica. 32,840,908.00 7.07%
Servicio de energia eléctrica. 113,152,546.26 24.36%
MO001 Actividades de apoyo administrativo Agua portablet X 24,813,970.00 5.23%
Telefonia tradicional. 506,208.00 0.11%
Servicios de acceso de Internet, redes y procesamiento de informacion. 444,572.92 0.10%
Servicios de apoyo administrativo y fotocopiado . 490,450.76 0.11%
Servicios de vigilancia. 99,914,133.84 21.51%
Seguro de bienes patrimoniales. 15,818,755.12 3.41%
Otros gastos por responsabilidades. 9,940,227.98 2.14%
N001 Cumplimiento de los programas de Combustibles, lubricantes y aditivos. 52,452.88 0.01%
proteccion civil Servicio de energia eléctrica. 47,547.12 0.01%
TOTAL 459,938,307.96 99.01%

Fuente: Elaboracion propia con informacion del estado del ejercicio 2024 de la Alcaldia Xochimilco.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO E187 SERVICIOS PUBLICOS

AREA RESPONSABLE: DIRECCION GENERAL DE MEDIO

AMBIENTE Y DESARROLLO SUSTENTABLE.
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E187 Servicios publicos

Il. CONTRIBUCION Y DESTINO

1. ¢El programa presupuestario cuenta con un diagnéstico que describa de manera
especifica y robusta los siguientes elementos?:

a) Se establecen las causas, efectos y caracteristicas de las necesidades.

b) Se cuantifica la poblacion objetivo o area de enfoque.

c) Se cuantifican las necesidades.

d) Se consideran las diferencias entre las demarcaciones territoriales en la Ciudad de México
para definir las necesidades y la distribuciéon de los recursos.

e) Se define un plazo para la revision y actualizacion del diagnostico.

f) Se integra la informacion en un solo documento.

Respuesta: Si

Nivel Criterio
2 La documentacion tiene tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

En el Documento de Diseno y Diagndstico del Programa Presupuestario "Servicios publicos"
de la Alcaldia Xochimilco con fecha: 29 de Septiembre del 2023, elaborado por la Alcaldia en
coordinacién con la Secretaria de Administracion y Finanzas, se presentan las metodologias y el
enfoque a un marco légico. Se presenté la informacién en un solo documento y se establecieron las
causas, efectos y caracteristicas de las necesidades del problema; sin embargo, no se identificé una
relacidn légica entre la problematica principal, sus causas en el arbol de problemas, las propuestas

de solucion en el arbol de objetivos, in la cuantifica las necesidades de la demarcacion.

Asimismo, el problema principal se establecié como una deficiencia de servicios publicos y
en otros como falta de servicios publicos, lo mismo sucede con los componentes que cambian de
objetivos. Se identificd la ubicacion territorial donde se presentan las necesidades, pero no se

encuentran desagregadas ni cuantificadas en todo el documento.

Por otro lado, tampoco se establecieron plazos para la revision del diagnéstico. Al respecto,
es importante considera que uno de los aspectos fundamentales de todo diagndstico lo constituye la
vigencia, debido a que permite establecer un momento en el tiempo en el que se debera realizar una

revision y actualizacién de la informacion para conocer la evolucion del problema identificado. Por
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ello se sugiere establecer de uno a tres afos dicho periodo para conocer el estado del problema
antes de la intervencion y como se contribuyé mediante la ejecucion del Programa presupuestario a

su posible solucion.

2. ;Se cuenta con documentos locales normativos, institucionales o de operaciéon del

programa presupuestario con las siguientes caracteristicas?:

a) Definicion de objetivos.
b) Justificacion del modelo de intervencién o de operacion del programa presupuestario
haciendo énfasis en:
o La pertinencia de la transferencia de recursos a las Alcaldias para el logro de
objetivos;

o La pertinencia de las formulas de distribucién para el logro de objetivos.

Respuesta: No

Unicamente se identificé el formato denominado Clasificacion Administrativa, de la
plataforma del SSIAP (Sistema de Seguimiento de Indicadores de Desempefio y Avance
Presupuestal), que contiene los rubros de Objetivo del Programa presupuestario, donde no se
describe el objetivo del Programa; sino un esbozo del objetivo general de la Alcaldia. Asimismo, se
observé que el apartado de presupuesto original, modificado y ejercido no cuenta con cifras

establecidas y la Matriz de indicadores para Resultados presenta inconsistencias.

Adicionalmente, en el apartado 2.6.2 Vinculacion de la estructura analitica con los objetivos
de la MIR se describen componentes y actividades, pero no se cuantifican metas ni objetivos. El

Programa tiene 5 componentes establecidos:

e C1. Convenios con Universidades.

e (C2. Mantenimiento a canales y barrancas.
e (C3. Vigilancia ambiental.

e C4 Produccion de composta.

e C5. Platicas ambientales.

Mientras que en la Clasificacién Administrativa de la plataforma del SSIAP se cuantificaron
7 componentes:

e C1 Recoleccioén de residuos sdlidos en la Alcaldia.
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e (2 Servicios de entrega de agua potable a la poblacién de la Alcaldia que requiere el vital
liquido.

e (C3 Mantenimiento del alumbrado publico programados en la Alcaldia.

e C4 Mantenimiento programados a parques Y jardines de la Alcaldia.

e C5 Ejecucion de los convenios de colaboracion aprobados al periodo.

e (C6 Limpieza de canales y barrancas.

e C7 Platicas ambientales.

3. ¢El programa presupuestario cuenta a nivel local con una estrategia de cobertura
documentada para atender a su poblacion objetivo o area de enfoque directa e

indirecta con las siguientes caracteristicas ?:

a) Considera el presupuesto que requiere el programa para atender a su poblacion o area de
enfoque objetivo en los proximos cinco afios.

b) Especifica metas de cobertura anuales por Alcaldia para los préoximos cinco afios, asi como
los criterios con los que se definen.

c) Define el momento en el tiempo en que convergeran las poblaciones o areas de enfoque
potencial y objetivo.

d) Es posible alcanzar las metas de cobertura definidas con el disefio actual del programa.

Respuesta: No.

En el Documento de Disefio y Diagndstico del Programa Presupuestario “Servicios publicos”
de la Alcaldia Xochimilco, se contempla el apartado 3.4 sobre el peffil, criterios de seleccion y
elegibilidad de la poblacion objetivo, pero no se identifica un perfil ah doc de la poblacion de
Xochimilco, unicamente se fundamenta con la obligatoriedad legal de derechos humanos a la
atencién a las nifas, nifios y adolescentes. En la entrevista in situ, ratificamos que no se cuenta con
un documento de planeacion que tenga alguna de las caracteristicas establecidas en la pregunta;
sin embargo, en el Informe de Avances y Resultados, el Programa presupuestario E187: Servicios
Publicos, del periodo enero a diciembre 2024, se constaté que hay elementos para poder llevar a
cabo un proceso de planeaciéon anual y cuantificar las acciones a realizar por componentes y

mantenimientos, como se cita a continuacion:
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Tabla 4. Acciones realizadas por el Pp E187 de enero a diciembre 2024 DGMAyDS.

CONCEPTO Y
CANTIDAD
EQUIVALENTE

Convenios
Con
Universidades

Canales,
Barrancas,
Vasos
Reguladores,
Presas y Rios
Por Afio.

Composteo,
Ramaje y
MULCH... Por
Afio.

Vigilancia
Ambiental
(Suelo de
Conservacion
Y ANP)
Servicios Por
Afio.

Platicas de
Planeacién
Ambiental.

u.m.

Convenio

M2

M3

Servicio

Servicio

Totales

METAS ANUALES  CALENDARIO ACUMULADO DE METAS
CANTIDAD % PROGRAMADA ALCANZADA
(TRIMESTRAL)
CANTIDAD %
1 20 1 20 0
1,500,000 40 1,500,000 40 1,708,619.53
2,000 16 2,000 16 2545
500 16 500 16 574
500 8 500 8 550
100 100.00

Yo
ALCANZADA

0.00

45.56

10.18

18.36

8.80

829

%

%

PERIODO  ANUAL

82.9%

82.9%

Fuente: Informe de Avances y Resultados de la Direccion General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable
del Pp E187 de enero a diciembre 2024.

4. A partir de las definiciones de la poblacion o area de enfoque, ¢Cual ha sido la

cobertura del programa presupuestario?

Respuesta: No se contd con informacion suficiente para dar respuesta a la pregunta.

En la entrevista in situ, se ratifico que el area tiene una base de datos, pero no tiene

plenamente identificada a la poblacion objetivo o potencial.
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5. ¢Se documenta el destino de los recursos y esta desagregado por las siguientes

categorias?:

a) Capitulo de gasto.
b) Unidad Responsable del Gasto.
c) Proyecto.

d) Distribucion geografica

Respuesta: Si

Nivel Criterio

El destino esta documentado y se encuentra desagregado en tres de las categorias

3 establecidas en la pregunta.

En la indagacion in situ se obtuvo evidencia documental del Informe de la Cuenta Publica,
que presenta la informacién de administracion del Fondo por destino y clasificacion del gasto.
Ademas, en su apartado Avance Presupuestal por Programa presupuestario, establece una
distribuciéon del presupuesto del FORTAMUN de manea funcional y programatica. La informacién se

detalla en el Anexo 1 del presente informe.

6.- ¢Existe consistencia entre las necesidades a atender, el objetivo del programa
presupuestario, los proyectos autorizados para la generacién de bienes y/o servicios y el

destino de las aportaciones?

Respuesta: No.

En el documento Informe de Avances y Resultados del periodo enero a diciembre 2024, se
constaté que faltan elementos formales de planeacién, pues se ejecutaron acciones reactivas, como

se cita a continuacion:

En este periodo se atendieron SUAC, Xochiwhats, 6rdenes de trabajo de forma verbal y
escrita, por parte del Subdirector de Conservacion Ecoldgica, Subdirector de Planeacion
Ambiental y Sustentabilidad, Director General y de Area, asi como las denuncias verbales y
escritas hechas por la ciudadania, ademas de las peticiones que se llevan a cabo en las Audiencia

con el Alcalde.
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Por otra parte, a pesar de que no se identificd ningin instrumento especifico de planeacion,
en el Documento de Disefio y Diagnoéstico del Programa Presupuestario “Servicios publicos” de la
Alcaldia Xochimilco, se observaron objetivos incoherentes del programa, no se cuenta con
informacion completa sobre los proyectos realizados ni cuantificacién de los beneficiarios; por lo que

no es posible llevar a cabo un analisis de consistencia.

7. ¢Cuales son las fuentes de financiamiento concurrentes en la entidad para el

cumplimiento de sus atribuciones?

Las fuentes de financiamiento pueden ser:

a) Recursos federales provenientes de fondos de aportaciones federales, programas federales
y convenios de descentralizacion.
b) Recursos estatales.

c) Ofros recursos.

Respuesta: Se identificé concurrencia de recursos para la ejecucion de las actividades enmarcadas
en el Programa presupuestario E187 Servicios Publicos, llevadas a cabo por la Direccién General
de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable. La informacidon detallada de este programa

presupuestario se encuentra en el Anexo 2 del presente informe.
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lll. GESTIONY OPERACION

8. ¢El programa presupuestario cuenta con mecanismos para su seguimiento y en estos

se determina a las areas responsables en cada etapa del proceso?

Respuesta: Si, se reporta mediante Informe de Avances y Resultados (ARCHIVO IAR 2024).

En consulta con los enlaces operadores del programa, se indico que: Cada programa presupuestario,
como el de limpieza de canales y barrancas, esta estructurado dentro de un manual administrativo
que exige que, desde su disefio (programacion) hasta su ejecucion y cierre, se defina claramente
quién hace qué, con qué presupuesto y como se verifica que se cumpla (sic); sin embargo, no se

obtuvo evidencia documental de estos manuales.

9. ¢El Programa presupuestario considera las posibles desviaciones asociadas a su

operaciéon?

Respuesta: No se obtuvo evidencia documental de controles internos como programas de trabajo,

auditorias internas o analisis financiero que contemplara las desviaciones.

10. ;Se cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento al ejercicio del

programa presupuestario y dichos mecanismos tienen las siguientes caracteristicas?

a) Permiten identificar si los recursos se ejercen de acuerdo con lo establecido en la
normatividad

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las areas responsables.

c) Estan sistematizados, es decir, la informacion se encuentra en bases de datos y disponible
en un sistema informatico.

d) Son conocidos por las areas responsables.

Respuesta: No se obtuvo evidencia documental donde se identifiquen las caracteristicas

establecidas en la pregunta.

11. ¢Cuales son los retos en la gestion de los recursos para la generacién de los bienes

ylo servicios a través del Programa presupuestario?
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Respuesta: Los retos puntualizados por el area responsable de la operacién del programa, se
mencionan los siguientes puntos:

. Suficiencia presupuestaria: Uno de los desafios mas recurrentes es garantizar que el
presupuesto asignado sea suficiente para realizar todas las acciones y cubrir el mantenimiento
necesario de los servicios publicos basicos como la limpieza de canales y barrancas.

. Continuidad de las operaciones: Conflictos sociales u operativos imprevistos pueden
interrumpir la prestacion de servicios esenciales, lo que representa un reto para la continuidad y

eficiencia del programa.

12. ;El programa presupuestario utiliza informacion derivada de analisis externos
(evaluaciones, auditorias al desempefio, informes de organizaciones independientes

u otros relevantes), para la toma de decisiones?

a) De manera regular, es decir, se consideran como uno de los elementos para la toma de decisiones
sobre la coordinacién del Pp.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento
oficial.

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion o sus resultados.

d) De manera consensuada: ¢ participan personal directivo, personal de las unidades técnicas y

operativas de la dependencia coordinadora del Pp?
Respuesta: No se observé que la toma de decisiones se sustente en analisis externos.

13. ¢Los ejecutores fomentan la institucionalizacion y la estandarizaciéon de procesos, a
nivel local, para supervisar el ejercicio de los recursos del programa presupuestario,
y estas acciones de fomento consideran la formalizacion de procesos que cuenten

con las siguientes caracteristicas?:

a) Permiten identificar si los apoyos, servicios o proyectos a entregar u otorgar son acordes a
lo establecido en los documentos normativos o institucionales del programa.

b) Estén estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras. Estan
sistematizados.

c) Son conocidos por los operadores del programa.

Respuesta: No se observé evidencia para dar respuesta a la pregunta.
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14. ;Se cuenta con mecanismos de seguimiento a los resultados del programa

presupuestario?

Respuesta: Si

Se obtuvo evidencia documental de los informes trimestrales denominados: Informe de
Avances y Resultados, del periodo enero a diciembre de 2024. Al respecto, se observé que no hay
una base de meta operativa anual por componente, solo hay datos del avance del gasto ejecutado,
pero no esta justificado por actividad Se recomienda desarrollar una planeacién anual y una relacion
sobre el presupuesto necesario a afectar por partida de gasto en cada una de las actividades, por

componente o por programa.

15. ¢La informacidén que se reporta sobre el ejercicio de los recursos del programa

presupuestario permite verificar alguno de los siguientes atributos?

a) La ejecucion cumple con lo establecido en los documentos normativos o institucionales;

b) La poblacién o area de enfoque atendidas son las que presentaban el problema antes de la
intervencién (dado que se encuentran en un documento o diagndstico);

c) Incluye las actividades, acciones o programas realizados o ejecutados;

d) Esta sistematizada

Respuesta: No se obtuvo informacién para dar respuesta a esta pregunta; sin embargo el equipo

operativo identifica que la herramienta para dar seguimiento es la MIR; sin embargo ésta no cuenta

con las mediciones necesarias de los indicadores establecidas en un documento ni el SSIAP.
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V.

16.

d)

ORIENTACION Y MEDICION DE RESULTADOS

¢El programa presupuestario cuenta con la siguiente informacion?:

Su contribucién a los objetivos del programa de gobierno.

Los tipos y, en su caso, el monto o cantidad de apoyos otorgados a la poblacion o area de
enfoque beneficiaria o atendida.

Las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque beneficiaria o atendida.

La frecuencia con la que se recolecta u obtiene esta informacion.

Respuesta: No se recibié informacién documental por parte de la URG para poder dar respuesta a

la pregunta.

17.

¢Como se documentan los resultados del programa presupuestario a nivel de fin o

propodsito?

Indicadores de la MIR
Indicadores estatales o federales

Evaluaciones

Respuesta: No se recibio informacién documental por parte de la URG para poder dar respuesta a

la pregunta; sin embargo, se observd que los operadores del programa conocen la légica de la

planeacién de la MIR y su seguimiento trimestral, lo que es una fortaleza para poderla implementar

con apoyo del SSIAP.

18.

b)
c)
d)

e)

Se cuenta con un sistema para monitorear la informacion del desempeiio del

programa presupuestario y cumple con las siguientes caracteristicas?

Es utilizada.

Es oportuna.

Es confiable, es decir, esta validada o revisada por quienes la integran.

Esta sistematizada.

Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores a nivel de
actividades y componentes.

Esta actualizada y disponible para monitorear de manera permanente al Pp.
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Respuesta: La Subdireccion de Recursos Financieros permitié obtener acceso al SSIAP, a través
del personal autorizado para esta actividad, donde se identificd que si bien existe una MIR registrada
en este sistema para el Pp E187, durante el ejercicio fiscal no se llevé a cabo el registro de las
mediciones de los indicadores establecidos; sin embargo el equipo ejecutor demostré conocimiento
del uso de la plataforma y los aspectos basicos de la MML para establecer un correcto sistema de

monitoreo del desempefio del Programa.

19. De acuerdo con los indicadores de la MIR, ;Cuales han sido los resultados del

programa presupuestario?

Respuesta: Con la evidencia documental recopilada no es posible indicar cuales fueron los
resultados del Programa, debido a que la MIR presenta inconsistencias entre las metas reportadas

y el disefio establecido en el formato de Clasificacion Administrativa.

Para 2024, la MIR establecida en el formato de Clasificacién Administrativa, contiene
objetivos genéricos y sus indicadores de fin, propédsito y componentes no estan a la vista.
Adicionalmente, en el documento de diagndstico se especifican 5 componentes y en la MIR 7. Por
otro lado, en el Informe de Actividades y Resultados se reportan cinco componentes como metas;

sin embargo, si hay elementos basicos que permiten generar la planeacion y seguimiento del Pp.

Se recomienda a los operadores del programa trazar una planeacion con base en un
diagndstico y las estrategias de la MIR debidamente elaboradas con la Metodologia del Marco Légico

para mantener metas e indicadores coherentes en el SSIAP.
20. A partir de los objetivos del programa presupuestario identificados, ¢ Este contribuye
al logro de otros objetivos del Programa de Gobierno 2019-2024, al Plan Nacional de

Desarrollo y los ODS?

Respuesta: No se recibio informacién documental por parte del area responsable del Programa para

poder dar respuesta a la pregunta.
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V. GENERACION DE INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS

21.

a)
b)
c)

d)

e)

Se reporta informacion documentada para monitorear el desempeiio del programa

presupuestario con las siguientes caracteristicas?:

Homogénea, es decir, que permite su comparacién con base en los preceptos de
armonizacion contable.

Desagregada, es decir, con el detalle suficiente sobre el ejercicio, destino y resultados.
Completa, es decir que incluya la totalidad de la informacion solicitada.

Congruente, es decir, que este consolidada y validada de acuerdo con el procedimiento
establecido en la normatividad aplicable.

Actualizada, de acuerdo con la periodicidad definida en la normatividad aplicable.

Respuesta: No se recibié informacion documental por parte de la URG para poder dar respuesta a

la pregunta.

22. ;La dependencia responsable de la ejecuciéon del programa presupuestario cuenta

con mecanismos documentados de transparencia y rendiciéon de cuentas y tienen las

siguientes caracteristicas?

a) Los documentos normativos del programa estan actualizados y son publicos, es decir, disponibles

en la pagina electrénica.

b) La informacion para monitorear el desempeno del programa esta actualizada y es publica, es

decir, disponible en la pagina electronica.

¢) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trdémite a las solicitudes de acceso a la informacion

acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) Se cuenta con mecanismos de participacién ciudadana en el seguimiento del ejercicio de las

aportaciones en los términos que sefala la normatividad aplicable.

Respuesta: No se recibié informacion documental por parte del area responsable del Programa para

poder dar respuesta a la pregunta.
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23. ¢La informacién del avance en la consecucion de los objetivos del programa

presupuestario cumple con las siguientes caracteristicas?

a) Verificable publicamente.

b) Permite ubicar geograficamente su contribucion al cumplimiento de objetivos.

c) Permite cuantificar a los beneficiarios finales de las acciones que se realizan con recursos del
programa.

d) Permite la rastreabilidad de los recursos que se ejercieron para alcanzar los resultados.

e) Explica y justifica las razones de la modificacion de las metas, en caso de hacerlo.

Respuesta: No se recibié informacion documental por parte del area responsable del Programa para
poder dar respuesta a la pregunta.

31



CEDI€ A.C.

° (4

XOCHIMILCO
ALCALDIA

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E188 EDUCACION, CULTURA,

DEPORTE Y RECREACION

AREA RESPONSABLE: DIRECCION GENERAL DE INCLUSION Y

BIENESTAR SOCIAL
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E188 Educacioén, cultura, deporte y recreacion.

Il. CONTRIBUCION Y DESTINO

1. El programa presupuestario cuenta con un diagnéstico que describa de manera

especifica y robusta los siguientes elementos?:

a) Se establecen las causas, efectos y caracteristicas de las necesidades.

b) Se cuantifica la poblacién objetivo o area de enfoque.

c) Se cuantifican las necesidades.

d) Se consideran las diferencias entre las demarcaciones territoriales en la Ciudad de México
para definir las necesidades y la distribucion de los recursos.

e) Se define un plazo para la revisién y actualizacion del diagndstico.

f) Se integra la informacién en un solo documento.

Respuesta: Si

Nivel Criterio
2 La documentacion tiene tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Programa presupuestario E188 Educacion, cultura, deporte y recreaciéon cuenta con un
diagndstico parcial, contenido en el archivo denominado Documento de Disefio y Diagndstico del
Programa Presupuestario "Educacion, cultura, deporte y recreacion" Alcaldia Xochimilco”, de fecha
29 de Septiembre del 2023. Dicho documento se encuentra registrado en el Sistema de Seguimiento
a Indicadores de Desempefio y Avance Presupuestal (SSIAP); sin embargo, la Direccion General de
Inclusion y Bienestar Social quien es la ejecutora del Programa no cuenta con este documento de
manera fisica ni en una base de datos de consulta &gil, la informacién la tiene concentrada la

Direccion de Finanzas y Recursos Humanos, area encargada de registrar informacion en el SSIAP.

Asimismo, en dicho documento no se cuantifica a la poblaciéon objetivo, Unicamente se
menciona la capacidad de atencién que tiene el Programa presupuestario, de acuerdo con lo
siguiente:

El Pp tiene capacidad para atender a aproximadamente 142 000 personas, que participaran
en las actividades y/o seran beneficiarias de los diferentes apoyos que se otorgan. Se prevé una

cobertura de aproximada de 295,800 personas en las actividades educativas, 130,300 en los eventos
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culturales y 5,500 en las iniciativas deportivas. (Secretaria de Administracion y Finanzas, 2023, pag.
14).

Con relacion a las causas y efectos del Programa presupuestario, se evidencio la existencia
de un arbol de problemas que contiene las siguientes causas y efectos del problema definido:
2.1.2 Analisis de las causas del problema. Deficiente formacién académica. Dificultades de acceso
a actos culturales por costo y distancia. Incremento en la deserciéon de actividades deportivas y
recreativas
2.1.3 Analisis de los efectos del problema. Inequidad en el desarrollo cognitivo y la adquisiciéon de
habilidades Aumento en la exclusion cultural debido a las brechas socioeconémicas Bajos niveles

de ejercicio y practica deportiva. (Secretaria de Administraciéon y Finanzas, 2023, pag. 11).

Uno de los aspectos fundamentales del diagnéstico de un Programa presupuestario lo
constituye la plena identificacion de las poblaciones, ya que es a quienes van dirigidos los bienes y/o
servicios generados a través del Programa; asimismo, si bien no existe una metodologia especifica

para su definicidn, es importante considerar lo siguiente para poder identificarlas de manera correcta:

Definicion del problema: Tener claridad sobre la poblacion que presenta el problema o necesidad y
de quienes se busca modificar dicha condicion.

Definicién de objetivos: Deben ser medibles, factibles y alcanzables.

Unidad de medida: Es necesario establecer la misma unidad de medida para las tres poblaciones,

potencial, objetivo y atendida.

Por otra parte, establecer la vigencia del diagnéstico, permite realizar la revisiéon y
actualizacion de la informacion para conocer la evolucion del problema identificado. Por ello se
sugiere establecer de uno a tres afos dicho periodo para conocer el estado del problema antes de
la intervencion y cémo se contribuyé mediante la ejecucion del Programa presupuestario a su posible

solucion.

2. ;Se cuenta con documentos locales normativos, institucionales o de operacion del

programa presupuestario con las siguientes caracteristicas? :
a) Definicién de objetivos.

b) Justificacion del modelo de intervencion o de operacién del programa presupuestario

haciendo énfasis en:
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o La pertinencia de la transferencia de recursos a las Alcaldias para el logro de
objetivos;

o La pertinencia de las férmulas de distribucion para el logro de objetivos.

Respuesta: No

Unicamente se identificé el formato denominado Clasificacién Administrativa que contiene

los siguientes rubros:

d)

Objetivo del Programa presupuestario, donde no se describe el objetivo del Programa; sino
un esbozo de objetivo general de la Alcaldia.
Presupuesto original, modificado y ejercido sin cifras establecidas.

Matriz de indicadores para Resultados con inconsistencias.

¢El programa presupuestario cuenta a nivel local con una estrategia de cobertura
documentada para atender a su poblacién objetivo o area de enfoque directa e

indirecta con las siguientes caracteristicas ?:

Considera el presupuesto que requiere el programa para atender a su poblaciéon o area de
enfoque objetivo en los proximos cinco afios.

Especifica metas de cobertura anuales por Alcaldia para los proximos cinco afios, asi como
los criterios con los que se definen.

Define el momento en el tiempo en que convergeran las poblaciones o areas de enfoque
potencial y objetivo.

Es posible alcanzar las metas de cobertura definidas con el disefio actual del programa.

Respuesta: No

En el Documento de Disefio y Diagndstico del Programa Presupuestario "Educacion, cultura,

deporte y recreacion" Alcaldia Xochimilco”, la Direccién General de Inclusion y Bienestar Social

establecié como poblacién potencial a los 442,178 habitantes de la demarcacion; considerando como

poblacién objetivo a 142,000 habitantes los cuales representarian el 32% del total de la poblacion,

sin embargo esta cifra no se encuentra sustentada en datos desagregados que precisen las

caracteristicas de la poblacion por atender. Adicionalmente, se establece que 5,800 personas seran

beneficiadas con las actividades educativas, 130,300 en los eventos culturales y 5,500 en las

35



CEDI€ A.C.

XOCHIMILCO
ALCALDIA

iniciativas deportivas, dando un total de 141,600, dato no coincidente con la poblacién objetivo

establecida anteriormente.

De acuerdo con el Consejo Nacional de Evaluaciéon de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL) la cobertura se entiende como la proporcién de una poblacién que presenta un problema
publico y que tiene acceso a una serie de beneficios destinados a mitigarlos. Bajo esta concepcion
y mediante el analisis de la evidencia documental alusiva al Programa, se concluye que este no
cuenta con una estrategia de cobertura documentada que cumpla con las caracteristicas
establecidas en la pregunta, sobre todo porque las poblaciones no se encuentran plenamente

identificadas.

Por otra parte, la definicion de las poblaciones no presenta desagregacion exhaustiva en su
caracterizacion, lo que impide establecer una delimitacién precisa del alcance de la intervencién y

la construccion de una estrategia de cobertura adecuada; asi como la focalizacion del problema.

No se evidenciaron indicios de planeacion financiera con enfoque a cinco afios 0 menos, no
hay analisis de convergencia de poblaciones, adicionalmente, no se identificaron metas definidas y

sustentadas.

4. A partir de las definiciones de la poblacion o area de enfoque, ¢Cual ha sido la

cobertura del programa presupuestario?

Respuesta: No se cuenta con una estrategia de cobertura documentada para el Programa
presupuestario y no se evidencié informacién histérica que permita llevar a cabo el analisis de la
evolucion de la poblacién atendida derivado de que las unidades de medida utilizadas son: eventos
culturales, talleres y cursos de verano, en los cuales no se cuantifica a la poblacién beneficiada con

cada actividad.

5. ¢Se documenta el destino de los recursos y esta desagregado por las siguientes
categorias?:

a) Capitulo de gasto.

b) Unidad Responsable del Gasto.

c) Proyecto.

d) Distribucion geografica
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Respuesta: Si

Nivel Criterio

3 El destino estd documentado y se encuentra desagregado en tres de las categorias
establecidas en la pregunta.

El destino del recurso y la desagregacion por capitulo de gasto, ejercido por la Direccion

General de Inclusion y Bienestar Social se establece en el Anexo 1 del presente informe.

6. ¢Existe consistencia entre las necesidades a atender, el objetivo del programa
presupuestario, los proyectos autorizados para la generacion de bienes y/o servicios

y el destino de las aportaciones?

Respuesta: No es posible determinar la consistencia con la informacién documental revisada y
complementada con las entrevistas realizadas al personal adscrito a la Direccion de Inclusion y
Bienestar Social, debido a que se identificé que existe ambigliedad desde la identificacion del
problema, los objetivos para cada nivel de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y no se
cuenta con informacion completa sobre los proyectos realizados ni cuantificacién de los beneficiarios;

por lo que no es posible determinar la consistencia.

7. ¢Cuales son las fuentes de financiamiento concurrentes en la entidad para el

cumplimiento de sus atribuciones?

Las fuentes de financiamiento pueden ser:

a) Recursos federales provenientes de fondos de aportaciones federales, programas federales
y convenios de descentralizacion.
b) Recursos estatales.

c) Ofros recursos.

Respuesta: La principal fuente de financiamiento concurrente del Programa presupuestario E188
Educacién, cultura, deporte y recreacién fue el fondo 111140 No Etiquetado Recursos Fiscales-
Fiscales-Fiscales-2024-Original de la URG, cuyo monto y asignacion por capitulo de gasto se

establece en el Anexo 2 del presente informe.
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A través de la revisidon de la informacion financiera, se identificé la siguiente asignacion de
recursos del FORTAMUN por rubro especifico de aplicacion:

Tabla 5. Presupuesto ejercido del FORTAMUN por rubro especifico de aplicacion.

Programa Destino de las Aportaciones
presupuestario (Rubro especifico en que se aplica) Presupuesto ejercido % Del Fondo
Servicio de energia eléctrica. 454.56 0.0001%
E188 Educacion, cultura, Otros arrendamientos. 3,865,465.63 0.8321%
deporte yrecreacion Materiales, utiles y equipos menores de oficina. 599,551.46 0.1291%
Productos alimenticios y bebidas para personas. 3,318,490.57 0.7143%
TOTAL 7,783,962.22 1.6756%

Fuente: Elaboracién propia con datos del estado del ejercicio 2024 de la Alcaldia Xochimilco.

Como se puede apreciar en la tabla 6, los recursos del fondo a nivel Programa
presupuestario no se destinaron a los rubros de gasto especificados en el articulo 37 de la Ley de
Coordinacion Fiscal; sin embargo, a nivel Fondo, en las distintas areas que integran la Alcaldia

Xochimilco, éstos se ejercieron de acuerdo con lo establecido en la normatividad.
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lll. GESTIONY OPERACION

8. ¢El programa presupuestario cuenta con mecanismos para su seguimiento y en estos

se determina a las areas responsables en cada etapa del proceso?

Respuesta: Si, parcialmente

La Direccion General de Inclusién y Bienestar Social cuenta con mecanismos de operacion
contenidos en el capitulo VI del Manual Administrativo de la alcaldia con numero de registro MA-
37/141122-XOCH-22-A183D4F; en este documento se establece la estructura organica del area

administrativa, la denominacién de puesto y sus correspondientes atribuciones y/o funciones.

Adicionalmente, se identificaron 26 procedimientos con su correspondiente diagrama de flujo
donde se realiza la descripcidon general de las actividades necesarias para ejecutar el programa en
y la responsabilidad de cada area involucrada. En esta descripcion del procedimiento y en los
diagramas no se observo la relacion que las Jefaturas de Unidad Departamental (JUD) mantienen
con otras areas administrativas de la Alcaldia tales como la Coordinacion de Comunicacion Social,
Coordinacion de Seguridad Ciudadana, Subdireccidon de Movilidad, Direccién de Gestion Integral de
Riesgos y Proteccion Civil asi como la Subdireccion de Servicios Generales, que son areas que a
través de programas como el M001 y NOO1 brindan apoyo administrativo y contribuyen de manera

indirecta en la ejecucion del Programa presupuestario.

Asimismo, el area administrativa cuenta con documentos de generacion interna y formatos
especificos proporcionados por la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México,
que permiten dar seguimiento parcial al ejercicio de los recursos tales como el Informe de Avance
Presupuestal e Indicadores (IAPl) y Formato de Componentes y Actividades por Programa
presupuestario (FOCAPP); sin embargo, una vez realizada la revisién de los documentos
anteriormente descritos, se identificd que presentan inconsistencias en cuanto al establecimiento de
metas, indicadores y ambigliedad en el tema de cobertura; y conforme a lo establecido en el
Documento de Disefio y Diagnéstico del Programa Presupuestario "Educacion, cultura, deporte y
recreacion" Alcaldia Xochimilco. Se advierte también que la informacién no es conocida por todo el

personal adscrito al area y no se encuentra concentrada en bases de datos de agil consulta.

Al respecto, es imprescindible que el personal adscrito a las areas involucradas en la
ejecucion y administracion del Programa sea capacitado en el uso de la Metodologia del Marco
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Logico, construccidon de indicadores, creacion y administracion de bases de datos y en la

normatividad relacionada con el ejercicio de recursos de origen federal.

Es importante también llevar a cabo la revisién y actualizacién de los procesos establecidos
en Manual Administrativo para incorporar la relacion que guardan las Jefaturas de Unidad
Departamental con las areas de apoyo administrativo de la Alcaldia. Para llevar a cabo dicha
actualizacion se sugiere considerando lo establecido en la Guia para la Optimizacion,
Estandarizacion y Mejora Continua de Procesos 2016 con el siguiente link de consulta:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/56904/Gu a para la Optimizaci n Estandariza

ci n y Mejora Continua de Procesos.pdf.

En el Anexo 3 del presente informe, se establece informacién correspondiente al
procedimiento No. 9, alusivo a las actividades principales en las que se ejercio el presupuesto del
FORTAMUN.

9. ¢El Programa presupuestario considera las posibles desviaciones asociadas a su

operacion?

Respuesta: No

A través de las entrevistas realizadas al personal de la Direccion General de Inclusion y
Bienestar Social se obtuvo informacién que indica que hasta el momento la ejecucion del Programa
presupuestario no ha presentado desviaciones operativas o financieras que ameriten documentarse

y contemplar un plan de accién correctivo.

10. ;Se cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento al ejercicio del

programa presupuestario y dichos mecanismos tienen las siguientes caracteristicas?:

a) Permiten identificar si los recursos se ejercen de acuerdo con lo establecido en la
normatividad

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las areas responsables.

c) Estan sistematizados, es decir, la informacion se encuentra en bases de datos y disponible
en un sistema informatico.

d) Son conocidos por las areas responsables.
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Respuesta: Si

Nivel Criterio

1 Los mecanismos para dar seguimiento al ejercicio del Pp estan documentados y tienen
una de las caracteristicas establecidas.

La Direccién General de Inclusion y Bienestar Social cuenta con mecanismos de seguimiento
al ejercicio de los recursos tales como: Formato de Actividades y Componentes por Programa
presupuestario (FOCAPP) e Informe de Avance Presupuestal y de Indicadores (IAPI); requisiciones
de compra y/o servicios; sin embargo a través de las entrevistas realizadas con el personal adscrito
al area, no fue posible constatar que dichos informes se encuentren sistematizados y que sean
conocidos por todas las areas involucradas en la operacion del Programa, derivado de que se
observoé que la mayor parte de la informacion la concentra una sola persona y no es de facil acceso

para los diversos usuarios.

La organizacion y sistematizacion de la informacién en bases de datos de facil acceso y/o
consulta permite ordenar, analizar y comparar datos utiles para la toma de decisiones en la gestion
publica. Al respecto, es fundamental que la Direccion General de Inclusion y Bienestar Social disefie
e implemente una estrategia estdndar para la organizacion de la informacion, considerando su
sistematizacion y que esta debera ser un proceso continuo, no un producto final; por lo que tendra
que actualizarse, revisarse y usarse activamente para fortalecer el disefio, la ejecucién y la
evaluacion del Programa presupuestario. Por ello, se propone utilizar herramientas basicas y de uso
libre como las contenidas en paqueteria Microsoft o plataformas como Google. Access que es un
programa de base de datos para Windows que permite crear una base de datos en la que se puede

organizar y presentar todo tipo de informacidn. Otra opcién de uso libre es Google drive.

11. ¢ Cuales son los retos en la gestiéon de los recursos para la generacién de los bienes

y/o servicios a través del Programa presupuestario?

Respuesta: Mediante la revision de la evidencia documental entregada por la Direccion General de
Inclusion y Bienestar Social, se identificaron diversas areas de oportunidad relacionadas con la
gestién del Programa presupuestario, dentro de los cuales destaca el establecimiento de perfiles de
puesto, a través de los cuales el ente gubernamental podra establecer las condiciones estructurales

adecuadas para un mejor funcionamiento de la organizacion; adicionalmente, permitira dar mayor
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claridad, certidumbre y continuidad en la ejecucion del Programa y en general de todas las funciones

del area administrativa.

Asimismo, se observé que en temas de capacitacion, resulta fundamental incorporar a los
planes de dicha actividad aspectos relacionados con la adquisicién de conocimientos y competencias
enfocadas en metodologias de recoleccién y analisis de informacion cuantitativa y cualitativa que
apoye en el desarrollo adecuado de un diagndstico del Programa presupuestario, adicionalmente,
es importante recibir formaciéon en los nuevos paradigmas de la gestién publica, Nueva Gestion
Pudblica, (NGP), Gestion para Resultados (GpR) y Presupuesto basado en Resultados (PbR), los
cuales versan fundamentalmente en los resultados obtenidos mediante la implementacion de
politicas y programas generadores de bienes y servicios para la sociedad tal y como lo es el

Programa presupuestario E188.

Por otra parte, en cualquier organizacion, sea esta de caracter publico o privado, la
comunicacién es una herramienta indispensable que permite llevar a cabo una gestion integral de
las actividades. Al respecto, fue posible observar que en el area responsable de la ejecucion del
Programa presupuestario, la informacién sobre la gestién y las finanzas se concentra en una sola
persona, ocasionando que ésta no fluya en sentido multidireccional, tal y como se establece en los

procesos del manual administrativo.

En cuanto a la transparencia y rendicion de cuentas, es fundamental documentar e
incorporar al manual administrativo el procedimiento general para recibir y dar tramite a las
solicitudes de acceso a la informacién de acuerdo con lo establecido en la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendiciéon de Cuentas de la Ciudad de México y demas

documentos normativos relacionados.

12. ;El programa presupuestario utiliza informaciéon derivada de analisis externos
(evaluaciones, auditorias al desempefio, informes de organizaciones independientes

u otros relevantes), para la toma de decisiones?:

a) De manera regular, es decir, se consideran como uno de los elementos para la toma de
decisiones sobre la coordinacién del Pp.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento
oficial.

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion o sus resultados.
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d) De manera consensuada: ¢ participan personal directivo, personal de las unidades técnicas

y operativas de la dependencia coordinadora del Pp?

Respuesta: No

La toma de decisiones en cuanto a la ejecucion del Programa y el ejercicio de los recursos
no ha considerado hasta el momento la informacion derivada de evaluaciones y/o auditorias del
desempeiio debido a que el Programa presupuestario no ha sido objeto de las mismas y no se han

generado modificaciones operativas.

Al respecto, se precisa que el ejercicio de evaluacion del desempefio tiene como objetivo
identificar areas de oportunidad que permitan a la Unidad Responsable del Gasto, a través de las
areas ejecutoras de los Programas presupuestarios y el ejercicio de Recursos Federales disefiar y
ejecutar acciones que permitan dar atencién a los hallazgos, debilidades, oportunidades y
amenazas; presentadas como Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM); por ello se propone a la
Direccion General de Inclusion y Bienestar Social en primera instancia, realizar un anélisis CAME
(Corregir las debilidades, Afrontar las amenazas, Mantener las fortalezas y Explotar las
oportunidades, a partir de los resultados del analisis FODA (Fortalezas, Debilidades, Oportunidades

y Amenazas).

Se recomienda a la Direccion General de Inclusidn y Bienestar Social llevar a cabo el andlisis
de lo establecido en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (articulo 110),
Ley De Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la
Ciudad de Meéxico (articulo 29), Reglamento de la Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México (articulo 58),
Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios y la Ejecucion de los
Recursos Federales en la Ciudad de México, Mecanismo para el Seguimiento y Atencién de los
Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de las Evaluaciones Realizadas a los Programas
presupuestarios y Recursos Federales en la Ciudad de México, Manual de Reglas y Procedimientos
para el Ejercicio, Control y Evaluacién del Gasto de la Administracion Publica de la Ciudad de México

y demas documentos normativos alusivos.
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13. ¢Los ejecutores fomentan la institucionalizacidn y la estandarizacion de procesos, a
nivel local, para supervisar el ejercicio de los recursos del programa presupuestario,
y estas acciones de fomento consideran la formalizacién de procesos que cuenten

con las siguientes caracteristicas?:

a) Permiten identificar si los apoyos, servicios o proyectos a entregar u otorgar son acordes a
lo establecido en los documentos normativos o institucionales del programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por los operadores del programa.

Respuesta: Si, parcialmente

Nivel Criterio

2 Se fomenta la institucionalizacion y estandarizacion de procesos y cumple con dos de
las caracteristicas establecidas en la pregunta.

A través de las evidencias documentales aportadas por la Direccion General de Inclusion y
Bienestar Social; se identificd que el area cuenta con procesos estandarizados establecidos en el

capitulo IV del manual administrativo de la Alcaldia.

En cuanto a la institucionalizacion, se aprecio el uso de formatos normativos estructurados
por la Secretaria de Administraciéon y Finanzas de la Ciudad de México; tales como el Informe de
Avance Presupuestal y de Indicadores (IAPI), asi como el Documento de Disefio y estrategia de
intervencién del Programa Presupuestario; sin embargo, estos presentan importantes
inconsistencias en cuanto la definicion del indicadores y su medicién, metas, cobertura y medios de

verificacion.

Por lo tanto, se concluye que si bien el area administrativa responsable del Programa cuenta
con mecanismos de institucionalizacién y estandarizacion, la utilidad de los mismos se encuentra
limitada al no estar sistematizados en bases de datos de facil consulta y no ser conocidos por todos

los operadores.

14. ;Se cuenta con mecanismos de seguimiento a los resultados del programa

presupuestario.?
Respuesta: Si, parcialmente
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En la evidencia documental denominada Informe de Avance Presupuestal y de Indicadores
(IAPI) se identifico la medicion de indicadores de corto plazo a partir del nivel de componente y
actividad que proporcionan informacion limitada del avance entre lo programado y lo realizado,
derivado de las inconsistencias que presentan. Adicionalmente, se observa que las metas fueron
superadas en al menos un componente y tres actividades; en contraste con un componente y tres
actividades donde no se cumplié la meta para el cuarto trimestre, por lo que se infieren errores en
los documentos de planeacién y establecimiento de metas ya que mediante las entrevistas realizadas
al personal adscrito al area, no se realizaron solicitudes de afectaciones presupuestales ni hubo

modificaciones en cuanto al proceso de ejecucion del Pp que pudieran afectar su desempefio.

Mediante este analisis de informacion, se considera que no existen todos los elementos
necesarios para determinar fehacientemente el cumplimiento de los objetivos establecidos en el
resumen narrativo de la MIR y en la contribucidn que se genera mediante la ejecucién del Programa

presupuestario.

Es relevante, para ejercicios fiscales futuros considerar que los objetivos del Programa daran
cuenta de la situacion futura o del estado final del problema una vez ejecutado el Programa
presupuestario, por ello se sugiere orientarlos a resolver problemas concretos, definirlos en frases
precisas, breves y establecerlos de acuerdo con el nivel especifico que les corresponde en la MIR,
ya que son la base para el disefio del indicador correspondiente. Adicionalmente, estos deberan

estar alineados jerarquicamente.

15. ¢La informacidon que se reporta sobre el ejercicio de los recursos del programa

presupuestario permite verificar alguno de los siguientes atributos?:

a) La ejecucion cumple con lo establecido en los documentos normativos o institucionales;

b) La poblacién o area de enfoque atendidas son las que presentaban el problema antes de la
intervencién (dado que se encuentran en un documento o diagndstico);

c) Incluye las actividades, acciones o programas realizados o ejecutados;

d) Esta sistematizada

Respuesta: Si

Nivel Criterio

2 La informacién del Pp que se reporta cumple con dos de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.
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El Informe de Avance Presupuestal y de Indicadores (IAPI) constituye la principal evidencia
documental que se obtuvo del reporte del ejercicio de los recursos a nivel Programa presupuestario,
proporcionando informacion financiera por momentos contables, por tipo y por capitulo de gasto, asi
como de los componentes y actividades, realizadas.

Por otro lado, no se evidencié la informacién registrada en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos (SRFT) ni en el Sistema de Seguimiento a Indicadores de Desempefio y Avance

Presupuestal (SSIAP) al respecto.

Asimismo, al no existir un diagndstico con las caracteristicas suficientes para determinar la
cobertura, aunado a la ambigiiedad en la definicion del problema (Insuficientes oportunidades de
acceso al desarrollo educativo, artistico y deportivo en la Alcaldia) y carencia de informacion
sistematizada sobre el ejercicio fiscal 2023, no es posible determinar si la poblacion atendida

presentaba dicho problema antes de la ejecucion del Programa.

Por otro lado, en el Documento de Disefio y Diagnéstico del Programa Presupuestario E188
Educacién, cultura, deporte y recreacion Alcaldia Xochimilco, se identificé la investigacion en bases
de datos oficiales como el Instituto de Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)I sobre el estado
que guarda la educacion, el ingreso y gasto en los hogares, en el ambito cultural y la practica
deportiva. Al respecto, se sugiere que esta informacién se desagregue a nivel municipal y se
incorpore informacion relativa a la medicién de la pobreza para poder estructurar una estrategia de
cobertura y focalizacion adecuada al Programa presupuestario a través de la plena identificacion de

la poblacion a la que va dirigido.
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IV. ORIENTACION Y MEDICION DE RESULTADOS
16. ¢ El programa presupuestario cuenta con la siguiente informaciéon?:

a) Su contribucion a los objetivos del programa de gobierno.

b) Los tipos y, en su caso, el monto o cantidad de apoyos otorgados a la poblacién o area de
enfoque beneficiaria o atendida.

c) Las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque beneficiaria o atendida.

d) La frecuencia con la que se recolecta u obtiene esta informacion.

Respuesta: Si

Nivel | Criterio

3 El Pp cuenta con informacion de tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

La Direccion General de Inclusién y Bienestar Social presenté el Documento de Disefio y
Diagnéstico del Programa Presupuestario E188 Educacion, cultura, deporte y recreacion Alcaldia
Xochimilco, en el cual fue posible identificar la contribucién a los objetivos del Programa de Gobierno
en el apartado de Justificacion de la eleccion de objetivos, donde se establece lo siguiente:

El Pp E188 se encuentra alineado al Eje 4 “Ciudad de México, capital cultural de América Latina” y

al sub eje 1 “Cultura Comunitaria” del Programa de Gobierno.

En este contexto, se logré identificar también la alineacién en el Informe de Avance
Presupuestal y de Indicadores (IAPI), detectando que no contiene la misma informacién plasmada
en el documento de disefio y tampoco en la MIR, cuyos datos identificados son los siguientes:
Vinculacion al Programa de Gobierno en el eje 2 Ciudad Sustentable, Sub Eje 1 Desarrollo
econdémico, sustentable e incluyente y generacidon de empleo, Sub Sub Eje 5 Fomento al Turismo;

vinculacién que es totalmente ajena al Programa E188 Educacion, cultura, deporte y recreacion.

Asimismo, en el resumen narrativo de la MIR, en el nivel componente, se indican los apoyos
que se brindaran a la poblacion, los cuales son: eventos culturales, civicos y recreativos, actividades

y apoyos de fomento al deporte, talleres y reconocimientos en temas educativos.

En cuanto a la poblacion beneficiaria o atendida, la informacién contenida en el IAPI del
cuarto trimestre de 2024 asciende a 374,113 personas para el componente 1 eventos culturales,

civicos y recreativos en espacios publicos, 12,061 para el componente 2 eventos deportivos, 70 para
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el componente 3 apoyos econdmicos para fomentar el deporte competitivo en joévenes; para el
componente 4, talleres en bibliotecas se contabilizaron 2,674 y finalmente para el componente 5
reconocimiento a los preceptores activos y jubilados de escuelas publicas de la demarcacion los
beneficiarios fueron 23. Al respecto, es importante destacar que en términos de cobertura y
focalizaciéon no se cuenta con la descripcion precisa de las caracteristicas de las poblaciones en

ninguna evidencia documental.

Es importante precisar que para la definicion de las poblaciones, no existe una metodologia
especifica, pues cada Programa presupuestario debera establecer los parametros de identificacion
acordes al problema identificado y los objetivos; sin embargo se sugiere comprender el
establecimiento de las poblaciones como un ejercicio de identificacién de subconjuntos, donde la
Poblacion Potencial (PP) contiene a la Poblacion Objetivo (PO) y a su vez ambas contienen a la

Poblacion Atendida (PA). Por lo cual la PA no podria ser mayor a la PO, ni esta ser mayor que la PP.

Es necesario también establecer una unidad de medida en comun para todas las

poblaciones, considerar edad, ubicacion geografica y condicidn social general.

17. ¢Cémo se documentan los resultados del programa presupuestario a nivel de fin o

propoésito?

a) Indicadores de la MIR
b) Indicadores estatales o federales

c) Evaluaciones

Mediante el analisis de la informacion documental proporcionada por la Direccion General
de Inclusién y Bienestar Social, no fue posible identificar los resultados obtenidos a nivel fin ya que
no existe mediciones del indicador, éste no es adecuado, no hay meta anual establecida y el medio
de verificacion para este nivel corresponde a informacién sobre el programa de gobierno de 2018;

por lo tanto no existe informacién suficiente y adecuada para dar respuesta a la pregunta.

Se sugiere apoyarse en la Metodologia del Marco Ldégico para definir los objetivos de nivel
superior del Programa presupuestario, consultando el documento Guia para el disefio de la Matriz
de Indicadores para Resultados publicado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o la Guia
rapida para la construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados publicada por el Consejo

Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social.
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18. Se cuenta con un sistema para monitorear la informacion del desempeiio del

programa presupuestario y cumple con las siguientes caracteristicas?:

a) Es utilizado.
b) Es oportuno.
) Es confiable, es decir, esta validado o revisado por quienes lo integran.
d) Esta sistematizado.
) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores a nivel de
actividades y componentes.

f) Esta actualizado y disponible para monitorear de manera permanente al Pp.
Respuesta: No

No fue posible identificar el uso de ningun sistema de monitoreo del desempefio del

Programa presupuestario que cumpla con algunos o todos los atributos especificados.

Si bien se identifica que existe el Sistema de Seguimiento a Indicadores de Desempefio y
Avance Presupuestal (SSIAP), no se evidenciaron registros del desempefio del Programa
presupuestario en dicho sistema ni se tuvo a la vista lo establecido en el médulo de indicadores del

Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT).

19. De acuerdo con los indicadores de la MIR, ;Cuales han sido los resultados del

programa presupuestario?

Respuesta: De acuerdo con la evidencia documental proporcionada por la Direccion General de
Inclusion y Bienestar Social, no fue posible identificar el avance en cuanto a la consecucién de metas
y objetivos del Programa presupuestario, derivado de que la Matriz de Indicadores para Resultados
registrada en el Sistema de Seguimiento a Indicadores de Desempefio y Avance Presupuestal se
encuentra incompleta y presenta inconsistencias en los diversos niveles que la estructuran.
Adicionalmente, en ella no se establecen las metas anuales para cada nivel, los medios de
verificacion son inadecuados para precisar la ejecucion y el avance del Programa y los supuestos
son los mismos para todos los niveles, por lo que se concluyé que la MIR carece de légica vertical y

horizontal.

Es fundamental estructurar la informaciéon bajo el auspicio de la Metodologia del Marco

Légico, se sugiere consultar la Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados
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publicado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o la Guia rapida para la construccion de
la Matriz de Indicadores para Resultados publicada por el Consejo Nacional de Evaluacién de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)

20. A partir de los objetivos del programa presupuestario identificados, ¢ Este contribuye
al logro de otros objetivos del Programa de Gobierno 2019-2024, al Plan Nacional de

Desarrollo y los ODS?

Respuesta: En cuanto al Plan Nacional de Desarrollo, se identificé que el Programa presupuestario
mantiene alineacion con el Eje 2 Politica social, Cultura para la paz, para el bienestar y para todos,

que establece los siguiente:

Al mismo tiempo, sin descuidar las materias que por tradicion han recaido en el Instituto
Nacional de Bellas Artes y Literatura, la Secretaria de Cultura promovera la difusién, el
enriquecimiento y la consolidacion de la vasta diversidad cultural que posee el pais y trabajara en
estrecho contacto con las poblaciones para conocer de primera mano sus necesidades y
aspiraciones en materia cultural. Los recintos tradicionalmente consagrados a la difusion del arte no
deben centralizar y menos monopolizar la actividad cultural. Esta debe poblar los barrios y las
comunidades y hacerse presente alli en donde es més necesaria, que son los entornos sociales mas
afectados por la pobreza, la desintegracion social y familiar, las adicciones y la violencia delictiva.
(Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, 2018).

Adicionalmente, de acuerdo con lo establecido en el Programa de Gobierno de la Ciudad de
México 2019-2024 y con lo plasmado en la MIR en el nivel componente 2, se observd que el
Programa presupuestario se alinea al Eje 1 Igualdad y Derechos, subeje 3 subsubeje 1 Promocion
del deporte comunitario cuyo objetivo es Impulsar un programa masivo de deporte comunitario
gratuito, mediante las siguientes acciones: Otorgar becas a promotores deportivos que activen al
menos un millén de personas en la Ciudad en diversas disciplinas de forma gratuita, crear equipos
deportivos por colonia, barrio y pueblo, celebrar encuentros y olimpiadas deportivas comunitarias de
la Ciudad de México para diferentes edades y generar las condiciones para orientar a las nifias,
nifos y jévenes que deseen continuar con actividades deportivas mas alla de la activacion fisica

hacia escuelas deportivas. (Programa de Gobierno 2019-2024, 2018).

Por otra parte, si bien los ejecutores del Programa identifican la alineacién del mismo con el

Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 11, Ciudades y comunidades sostenibles, es posible afirmar
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también su contribucién con el objetivo 4 Educacion de calidad, especificamente en la meta que
busca para 2030, garantizar que todos los alumnos adquieran los conocimientos y las habilidades
necesarios para promover el desarrollo sostenible, lo que incluye, entre otros, la educacion para el
desarrollo sostenible y estilos de vida sostenibles, los derechos humanos, la igualdad de género, la
promocion de una cultura de paz y no violencia, ciudadania y valoracién de la diversidad cultural y

de la contribucion de la cultura al desarrollo sostenible. (Objetivos de Desarrollo Sostenible, s. f.)
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V. GENERACION DE INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS

21.

¢ Se reporta informaciéon documentada para monitorear el desempeiio del programa

presupuestario con las siguientes caracteristicas?:

Homogénea, es decir, que permite su comparacion con base en los preceptos de
armonizacién contable.

Desagregada, es decir, con el detalle suficiente sobre el ejercicio, destino y resultados.
Completa, es decir que incluya la totalidad de la informacion solicitada.

Congruente, es decir, que este consolidada y validada de acuerdo con el procedimiento
establecido en la normatividad aplicable.

Actualizada, de acuerdo con la periodicidad definida en la normatividad aplicable.

Respuesta: No

Durante el proceso de recopilacién de informaciéon documental, complementado con las

entrevistas realizadas al personal adscrito a la Direccion General de Inclusion y Bienestar Social no

se obtuvo evidencia documental del monitoreo del desempefio del Programa presupuestario, toda

vez que este no cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados consistente, completa y con

I6gica vertical y horizontal. Tampoco se visualizaron reportes provenientes del SRFT ni del SSIAP.

22. ;La dependencia responsable de la ejecuciéon del programa presupuestario cuenta

d)

con mecanismos documentados de transparencia y rendicién de cuentas y tienen las

siguientes caracteristicas?:

Los documentos normativos del programa estan actualizados y son publicos, es decir,
disponibles en la pagina electroénica.

La informacién para monitorear el desempefio del programa esta actualizada y es publica,
es decir, disponible en la pagina electrénica.

Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

Se cuenta con mecanismos de participacion ciudadana en el seguimiento del ejercicio de las

aportaciones en los términos que sefala la normatividad aplicable.
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Respuesta: No

De acuerdo con la revision de gabinete, complementada con las entrevistas realizadas al
personal de la Direccion General de Inclusion y Bienestar Social, no fue posible evidenciar
mecanismos documentados de transparencia y rendicion de cuentas; unicamente de compartio el

siguiente procedimiento no oficial:

1. La Unidad de Transparencia envia a la Direccion General.
2. Esta turna a quien detenta la informacion
3. El area correspondiente elabora el oficio de respuesta y envia a la Direccion General para

que turne a la Unidad de Transparencia.

Adicionalmente, mediante la navegacion realizada en la pagina oficial de la Alcaldia

(http://www.xochimilco.cdmx.gob.mx/transparencia/) se advierte que esta Unidad Responsable del

Gasto (URG) no da cumplimiento a la normatividad establecida en la Ley de Transparencia, Acceso
a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, especificamente con lo
relativo al Titulo Quinto de las Obligaciones de Transparencia Capitulo | De las disposiciones

generales; toda vez que no fue posible identificar informacién actualizada y relacionada con:

IV. Las metas y objetivos de las Areas de conformidad con sus programas operativos.

V. Los indicadores relacionados con temas de interés publico o trascendencia social que
conforme a sus funciones, deban establecer;

VI. Los indicadores que permitan rendir cuenta de sus objetivos, metas y resultados;

VII. Los planes, programas o proyectos, con indicadores de gestién, de resultados y sus metas,
que permitan evaluar su desempefio por area de conformidad con sus programas operativos;
(Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la
Ciudad de México. 2020).

Por otro lado, en el apartado de Finanzas (http://www.xochimilco.cdmx.gob.mx/finanzas/)

toda la informacidn relacionada con el Fondo FORTAMUN contenida en los trimestres de 2024 es

corresponde al ejercicio fiscal 2019.

23.- ¢La informacién del avance en la consecuciéon de los objetivos del programa

presupuestario cumple con las siguientes caracteristica?:

a) Verificable publicamente.
b) Permite ubicar geograficamente su contribucién al cumplimiento de objetivos.
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c) Permite cuantificar a los beneficiarios finales de las acciones que se realizan con recursos
del programa.

d) Permite la rastreabilidad de los recursos que se ejercieron para alcanzar los resultados.

e) Explicay justifica las razones de la modificacion de las metas, en caso de hacerlo.

Respuesta: No

Mediante el analisis de gabinete y las entrevistas realizadas con el personal de la Direccion
de Inclusion y Bienestar Social, se constatd que no existe informacion suficiente que pueda apoyar
el analisis en la consecucioén de los objetivos del Programa presupuestario; toda vez que, la Matriz
de Indicadores para Resultados no cumple con los requerimientos minimos para poder llevar a cabo
la medicion de indicadores y que estos proporcionen informacién sobre la consecucién de metas y

objetivos.

Se observd que la gestion esta enfocada en medir unicamente mediante porcentajes el
avance entre lo programado y lo ejecutado; adicionalmente, no se tienen plenamente identificadas a
las poblaciones ni desagregadas; por lo tanto tampoco hay mecanismos que permitan llevar a cabo

la cuantificacion de beneficiarios.

Asimismo, no fue posible identificar en el aparatado de Transparencia de la pagina oficial de

la Alcaldia informacion relacionada con el Fondo ni con el Programa presupuestario.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO E190 SERVICIOS DE ATENCION

ANIMAL

AREA RESPONSABLE: DIRECCION GENERAL MEDIO AMBIENTE Y

DESARROLLO SUSTENTABLE
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E190 Servicios de atencion animal.
Il. CONTRIBUCION Y DESTINO

1. ¢El programa presupuestario cuenta con un diagnéstico que describa de manera

especifica y robusta los siguientes elementos?:

a) Se establecen las causas, efectos y caracteristicas de las necesidades.

b) Se cuantifica la poblacion objetivo o area de enfoque.

c) Se cuantifican las necesidades.

d) Se consideran las diferencias entre las demarcaciones territoriales en la Ciudad de México
para definir las necesidades y la distribucion de los recursos.

e) Se define un plazo para la revisién y actualizacion del diagndstico.

f) Se integra la informacién en un solo documento.

Respuesta: Si

Nivel Criterio

1 La documentacion tiene una o dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta

Se identificé el Documento de Disefo y Diagndstico del Programa Presupuestario Servicios
de atencién animal de la Alcaldia Xochimilco donde se observa que no existe una relacion légica
entre la problematica principal sus causas en el arbol de problemas y las propuestas de solucién en
el arbol de objetivos. El diagndstico no cuantifica las necesidades de la demarcacion.

Se establecen las causas y efectos de las necesidades, pero de manera deficiente,
asimismo, el problema principal no esta bien definido y relacionado, lo maneja como focos rojos en
diferentes tipos de zoonosis, sin aclarar y en sus alternativas de solucion marcan objetivos de
nutricién a la familia, mientras que en sus propuestas de atencioén esta la esterilizacién de animales
de compafiia dejando fuera otros aspectos de la problematica detectada. Toda la informacién se

integra en un solo documento, pero no hay detalle de vigencia ni plazos de revision y actualizacion.
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Uno de los aspectos fundamentales de un Programa presupuestario es el diagnéstico, por

eso se sugiere enfatizar en este aspecto para mostrar una intervencién publica coherente y

consistente para generar el mayor impacto en la poblacién.

¢ Se cuenta con documentos locales normativos, institucionales o de operacién del

programa presupuestario con las siguientes caracteristicas?:

Definicion de objetivos.
Justificacion del modelo de intervencion o de operacién del programa presupuestario
haciendo énfasis en:
o La pertinencia de la transferencia de recursos a las Alcaldias para el logro de
objetivos;

o La pertinencia de las formulas de distribucién para el logro de objetivos.

Respuesta: Se obtuvo evidencia documental relativa al formato de Clasificacion Administrativa, que

contiene los rubros de Objetivo del Programa presupuestario, donde no se describe el objetivo del

Programa; sino un esbozo de objetivo general de la Alcaldia. Presupuesto original, modificado y

ejercido sin cifras establecidas y la Matriz de Indicadores para Resultados con inconsistencias.

En el Documento de Disefio y Diagnostico del Programa Presupuestario Servicios de

atenciéon animal de la Alcaldia Xochimilco, esta el apartado 2.6.2 Vinculacion de la estructura

analitica con los objetivos de la MIR , donde se describen componentes y actividades, pero no se

cuantifican metas ni objetivos.

d)

¢El programa presupuestario cuenta a nivel local con una estrategia de cobertura
documentada para atender a su poblacion objetivo o area de enfoque directa e

indirecta con las siguientes caracteristicas ?:

Considera el presupuesto que requiere el programa para atender a su poblacién o area de
enfoque objetivo en los préximos cinco afios.

Especifica metas de cobertura anuales por Alcaldia para los préximos cinco afios, asi como
los criterios con los que se definen.

Define el momento en el tiempo en que convergeran las poblaciones o areas de enfoque
potencial y objetivo.

Es posible alcanzar las metas de cobertura definidas con el disefio actual del programa.
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Respuesta: No

El Programa no cuenta con una estrategia de cobertura definida, unicamente el Documento
de Diseno y Diagndstico del Programa Presupuestario Servicios de atencién animal de la Alcaldia
Xochimilco contempla en el apartado 3.4 el perfil, criterios de seleccion y elegibilidad de la poblacién
objetivo, la atencion a cualquier persona de la Alcaldia que requiera el servicio de esterilizacion para
su animal de compafia fundamentandose en la obligatoriedad legal de derechos humanos a la

atencion a la poblacion joven: nifas, nifos y adolescentes.

4. A partir de las definiciones de la poblacion o area de enfoque, ¢Cual ha sido la

cobertura del programa presupuestario?

Respuesta: En el Informe de Avances y Resultados del periodo enero a diciembre 2024 se establece
que se realizaron 20,000 acciones de 20,000. Sin embargo, marca un célculo de logro de meta del
40%; por lo que no es posible determinar la cobertura ya que para obtenerla es necesario conocer
la proporcion de la poblacion objetivo que sera atendida por el Programa, y en este caso, no se tiene

identificada ni cuantificada esta poblacién.

5. ¢Se documenta el destino de los recursos y esta desagregado por las siguientes

categorias?:

a) Capitulo de gasto.

b) Unidad Responsable del Gasto.
c) Proyecto.
d) Distribucion geografica

Respuesta: Si

Nivel Criterio

El destino esta documentado y se encuentra desagregado en tres de las categorias

3 establecidas en la pregunta.

En la indagacién in situ se obtuvo el Informe de la Cuenta Publica, que presenta la
informacion de administracion del Fondo por destino y clasificacion del gasto. Ademas, en su
apartado Avance Presupuestal por Programa Presupuestario, se establece la distribucion del

FORTAMUN de manea funcional y programatica. La informacion general se detalla en el Anexo 1.
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6. ¢Existe consistencia entre las necesidades a atender, el objetivo del programa
presupuestario, los proyectos autorizados para la generacion de bienes y/o servicios

y el destino de las aportaciones?

Respuesta: No se puede precisar la consistencia derivado de que mediante la revisién documental
se identificd que el objetivo del programa no se encuentra correctamente definido, no se cuenta con
informacion completa sobre los proyectos realizados ni cuantificacion de los beneficiarios; por lo que
no es posible llevar a cabo un analisis de consistencia. Adicionalmente, lo establecido en el informe
de avances y resultados en cuanto a la meta se encuentra cuantificado de manera erronea de

acuerdo con lo siguiente:

- En los meses de enero-diciembre se contemplé una meta de 2,000 esterilizaciones caninas
y felinas; de las cuales se realizaron 447 esterilizaciones, alcanzando la meta programada debido a
que se realizaron jornadas de esterilizaciobn masivas, asi como también esterilizaciones dentro del

consultorio del area de control canino (sic).

7. ¢Cudles son las fuentes de financiamiento concurrentes en la entidad para el

cumplimiento de sus atribuciones?

Respuesta: Para ejecucion del Pp E190 no se observé concurrencia de recursos.
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lll. GESTION Y OPERACION

8. ¢El programa presupuestario cuenta con mecanismos para su seguimiento y en estos

se determina a las areas responsables en cada etapa del proceso?

Respuesta: Si, se reporta mediante Informe de Avances y Resultados (ARCHIVO IAR 2024). En
esta pregunta no recibimos mas instrumentos normativos que permitan valorar un proceso operativo,

pero se sabe que se cuenta con el SSIAP que se alimenta con los IAR.

9. ¢El Programa presupuestario considera las posibles desviaciones asociadas a su

operacion?

Respuesta: No se recibié informacién documental por parte del area responsable para poder dar

respuesta a la pregunta.

10. ;Se cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento al ejercicio del

programa presupuestario y dichos mecanismos tienen las siguientes caracteristicas?

a) Permiten identificar si los recursos se ejercen de acuerdo con lo establecido en la
normatividad

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las areas responsables.

c¢) Estan sistematizados, es decir, la informacién se encuentra en bases de datos y disponible
en un sistema informatico.

d) Son conocidos por las areas responsables.

Respuesta: No se recibié informacién documental por parte del area responsable para poder dar

respuesta a la pregunta.

11. ¢Cuales son los retos en la gestion de los recursos para la generacién de los bienes

y/o servicios a través del Programa presupuestario?

Respuesta: El personal responsable del Pp, se establecié que el principal reto corresponde a la
limitada disponibilidad de recursos financieros y humanos en torno al niumero de asistencias médico-

veterinarias atendidas anualmente en contraste con las programadas. Al respecto, no fue posible
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obtener mayor evidencia en documentos de planeacion, programas anuales de trabajo, informes

institucionales u otro tipo de informes generados por la Direccién de General de Medio Ambiente y

Desarrollo Sustentable que permitira puntualizar otros retos alusivos a la ejecucion del Programa.

12. ;El programa presupuestario utiliza informaciéon derivada de analisis externos

(evaluaciones, auditorias al desempefio, informes de organizaciones independientes

u otros relevantes), para la toma de decisiones?

De manera regular, es decir, se consideran como uno de los elementos para la toma de
decisiones sobre la coordinacién del Pp.

De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento
oficial.

Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestién o sus resultados.
De manera consensuada: ¢ participan personal directivo, personal de las unidades técnicas

y operativas de la dependencia coordinadora del Pp?

Respuesta: No se recibié informacién documental por parte del area responsable para poder dar

respuesta a la pregunta.

13. ¢Los ejecutores fomentan la institucionalizacién y la estandarizaciéon de procesos, a

a)

b)
c)
d)

nivel local, para supervisar el ejercicio de los recursos del programa presupuestario,
y estas acciones de fomento consideran la formalizacién de procesos que cuenten

con las siguientes caracteristicas?:

Permiten identificar si los apoyos, servicios o proyectos a entregar u otorgar son acordes a
lo establecido en los documentos normativos o institucionales del programa.

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

Estan sistematizados.

Son conocidos por los operadores del programa.

Respuesta: No se recibié informacién documental por parte del area responsable para poder dar

respuesta a la pregunta.
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14. ;Se cuenta con mecanismos de seguimiento a los resultados del programa

presupuestario?

Respuesta: No se recibié informacién documental por parte del area responsable para poder dar

respuesta a la pregunta.

15. ¢La informacidon que se reporta sobre el ejercicio de los recursos del programa

presupuestario permite verificar alguno de los siguientes atributos?

a) La ejecucion cumple con lo establecido en los documentos normativos o institucionales;

b) La poblacién o area de enfoque atendidas son las que presentaban el problema antes de la
intervencién (dado que se encuentran en un documento o diagndstico);

c) Incluye las actividades, acciones o programas realizados o ejecutados;

d) Esté sistematizada

Respuesta: No se obtuvo evidencia documental para poder dar respuesta a la pregunta.
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IV. ORIENTACION Y MEDICION DE RESULTADOS

16. ¢ El programa presupuestario cuenta con la siguiente informacion?:

a) Su contribucién a los objetivos del programa de gobierno.

b) Los tipos y, en su caso, el monto o cantidad de apoyos otorgados a la poblacién o area de
enfoque beneficiaria o atendida.

c) Las caracteristicas de la poblaciéon o area de enfoque beneficiaria o atendida.

d) La frecuencia con la que se recolecta u obtiene esta informacion.

Respuesta: No se recibioé informacién documental donde se pudiera identificar la alineacion del
Programa presupuestario con el Programa de gobierno, adicionalmente, al no estar plenamente

identificadas las poblaciones, no se pueden indicar las caracteristicas de las misma.

Se recomienda realizar una planeacion con base en el desarrollo del diagndstico y la
construccion de la MIR debidamente sustentada en la Metodologia del Marco Loégico para generar
bienes y servicios con mayor impacto en la sociedad. Para ello, serd necesario considerar lo

establecido en los documentos de planeacién estatal y nacional.

17. ¢Cémo se documentan los resultados del programa presupuestario a nivel de fin o

propodsito?

a) Indicadores de la MIR
b) Indicadores estatales o federales

c) Evaluaciones

Respuesta: No se puede dar respuesta a la pregunta debido a que no existen mediciones de los
indicadores establecidos en la Matriz a través de los cuales se puedan documentar los resultados ni

informacion histoérica que permita verificar la evolucion del problema.

18. Se cuenta con un sistema para monitorear la informacion del desempeiio del

programa presupuestario y cumple con las siguientes caracteristicas?

a) Es utilizada.

b) Es oportuna.
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c) Es confiable, es decir, esta validada o revisada por quienes la integran.

d) Esta sistematizada.

e) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores a nivel de
actividades y componentes.

f) Esta actualizada y disponible para monitorear de manera permanente al Pp.

Respuesta: No se evidencié la existencia de un sistema donde la informacién se encuentre
contenida, organizada y sistematizada. El personal advierte la existencia del SSIAP y del SRFT; sin
embargo la alimentacion de los mismos no corresponde a sus funciones, por lo tanto, no tienen

acceso a el.

19. De acuerdo con los indicadores de la MIR, ;Cuales han sido los resultados del

programa presupuestario?

Respuesta: No es posible precisar los resultados de la intervencién toda vez que la MIR no cuenta
con légica vertical ni horizontal que permita llevar a cabo una correcta medicion de los indicadores.
Para 2024 la MIR elaborada en el cuadro de Clasificacion Administrativa, refleja objetivos genéricos
y sus indicadores de fin, propdsito y componentes no estan a la vista. Solo tiene un componente de
“servicios de esterilizaciones caninas y felinas proporcionados a los animales con duefo
programado”. Pero en los IAR reportan mas acciones que amplia el rango de beneficiarios y sus

componentes.

Se recomienda a los operadores del programa considerar estas acciones reportadas como
componentes para el diagndstico y las estrategias de la MIR, para mantener metas e indicadores

coherentes en el SSIAP.

20. A partir de los objetivos del programa presupuestario identificados, ¢ Este contribuye
al logro de otros objetivos del Programa de Gobierno 2019-2024, al Plan Nacional de

Desarrollo y los ODS?
Respuesta: En las respuestas obtenidas mediante las entrevistas al personal operativo se observo

que solo consideran la legislacion local, siendo que ejercen recursos de un Fondo federal de

concurrencia, deberian de considerar el plano nacional también. Al respecto, indicaron lo siguiente:
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La Constitucidon Politica de la Ciudad de México en su Articulo 13 apartado a, numeral 2
establece que, “las autoridades de la Ciudad garantizaran la proteccion, bienestar, asi como el trato
digno y respetuoso a los animales y fomentaran una cultura de cuidado y tutela responsable.
Asimismo, realizaran acciones para la atencién de animales en abandono”. Es por ello que, mediante
los Servicios de Atencion Animal se busca brindar toda la atencidon necesaria para que, en caso de
las especies mayores, gocen de buena salud ayudando asi a mejorar y aumentar la produccion del

sector pecuario en la demarcacion Xochimilco.
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V. GENERACION DE INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS

21.

¢ Se reporta informaciéon documentada para monitorear el desempeiio del programa

presupuestario con las siguientes caracteristicas?:

Respuesta: Si

Nivel Criterio

1

La informacion que reporta la entidad cumple con una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Solo se presenté el Informe de Avance de Resultados del periodo enero a diciembre 2024,

dando informacion desagregada de los 20,000 servicios realizados.

22,

a)

b)

d)

¢La dependencia responsable de la ejecucion del programa presupuestario cuenta
con mecanismos documentados de transparencia y rendiciéon de cuentas y tienen las

siguientes caracteristicas?:

Los documentos normativos del programa estan actualizados y son publicos, es decir,
disponibles en la pagina electroénica.

La informacién para monitorear el desempefio del programa esta actualizada y es publica,
es decir, disponible en la pagina electrénica.

Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

Se cuenta con mecanismos de participacion ciudadana en el seguimiento del ejercicio de las

aportaciones en los términos que sefala la normatividad aplicable.

Respuesta: No se recibié informacién documental por parte del area responsable para poder dar

respuesta a la pregunta, adicionalmente, no se pudo obtener evidencia de la pagina oficial de la

Alcaldia debido a que esta presenta problemas en la navegacién y la informacioén contenida no se

encuentra actualizada.

23.

a)

¢La informacion del avance en la consecucion de los objetivos del programa

presupuestario cumple con las siguientes caracteristicas?

Verificable publicamente.
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b) Permite ubicar geograficamente su contribucidn al cumplimiento de objetivos.

c) Permite cuantificar a los beneficiarios finales de las acciones que se realizan con recursos
del programa.

d) Permite la rastreabilidad de los recursos que se ejercieron para alcanzar los resultados.

e) Explicay justifica las razones de la modificacion de las metas, en caso de hacerlo.

Respuesta: Si.

Nivel Criterio
La informacion del avance cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

2

Solo se presenté el Informe de Avance de Resultados del periodo enero a diciembre 2024,
que permite ubicar geograficamente su contribuciéon al cumplimiento de objetivos y cuantificar a los

beneficiarios finales con 20,000 servicios que se realizan con recursos del Programa.
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E200 Gobierno y seguridad en alcaldias

Il. CONTRIBUCION Y DESTINO

1. ¢El programa presupuestario cuenta con un diagnéstico que describa de manera

especifica y robusta los siguientes elementos?:

a) Se establecen las causas, efectos y caracteristicas de las necesidades.

b) Se cuantifica la poblacion objetivo o area de enfoque.

c) Se cuantifican las necesidades.

d) Se consideran las diferencias entre las demarcaciones territoriales en la Ciudad de México
para definir las necesidades y la distribucion de los recursos.

e) Se define un plazo para la revision y actualizacion del diagnostico.

f) Se integra la informacién en un solo documento.

Respuesta: Si

Nivel Criterio
1 La documentacion tiene una o dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta

A través de la evidencia documental proporcionada por la Direccién General de Participacion
Ciudadana se obtuvo el Documento de Disefio y Diagndstico del Programa presupuestario E200
Gobierno y seguridad en Alcaldias, en el cual se identificaron las causas y efectos mediante un arbol
de problemas; asi como y la cuantificacion de la poblaciéon potencial y objetivo, que asciende a
442,178 habitantes de la demarcacion. Dicha informacién esta contenida en un solo documento y se
encuentra registrado en el Sistema de Seguimiento a Indicadores de Desempefio y Avance
Presupuestal (SSIAP); sin embargo no se evidencié informacién relativa a su actualizacién y/o
revision en cierto periodo de tiempo. Al respecto, se sugiere establecer de uno a tres afios dicho
periodo para conocer el estado del problema antes de la intervencion y cémo se contribuyé mediante

la ejecucion del Programa presupuestario a su posible solucion.
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2. ¢Se cuenta con documentos locales normativos, institucionales o de operacion del

programa presupuestario con las siguientes caracteristicas? :

a) Definicion de objetivos.
b) Justificacion del modelo de intervencion o de operacién del programa presupuestario
haciendo énfasis en:
o La pertinencia de la transferencia de recursos a las Alcaldias para el logro de
objetivos;

o La pertinencia de las formulas de distribucién para el logro de objetivos.

Respuesta: Si, parcialmente.

El Documento de Disefio y Diagnoéstico del Programa presupuestario E200 Gobierno y
seguridad en Alcaldias contiene los objetivos que se busca alcanzar a través del Programa
presupuestario; sin embargo se observé inconsistencia entre lo establecido en dicho documento y la
MIR; mientras que en el arbol de objetivos se observaron 5 objetivos, en la estructura programéatica
existen 6 y en la MIR 8. Adicionalmente, no se observd ningin documento de planeacion financiera
donde se establezca el presupuesto necesario para la consecucidon de dichos objetivos, ni la

justificacion de la distribucion entre los ocho objetivos finales planteados.

3. ¢El programa presupuestario cuenta a nivel local con una estrategia de cobertura
documentada para atender a su poblacién objetivo o area de enfoque directa e

indirecta con las siguientes caracteristicas ?:

a) Considera el presupuesto que requiere el programa para atender a su poblacion o area de
enfoque objetivo en los proximos cinco afios.

b) Especifica metas de cobertura anuales por Alcaldia para los préximos cinco afios, asi como
los criterios con los que se definen.

c) Define el momento en el tiempo en que convergeran las poblaciones o areas de enfoque
potencial y objetivo.

d) Es posible alcanzar las metas de cobertura definidas con el disefio actual del programa.

Respuesta: No
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No se evidencié documentalmente el establecimiento de una estrategia de cobertura para el

Programa presupuestario que cumpla con los atributos establecidos en la pregunta.

4. A partir de las definiciones de la poblaciéon o area de enfoque, ;Cual ha sido la

cobertura del programa presupuestario?

Respuesta: La instancia evaluadora no cuenta con la informacién sustantiva del area responsable
del Programa presupuestario para determinar si este ha logrado atender a la poblacién objetivo, ya
que en el Documento de Disefio y Diagnéstico del Programa presupuestario E200 Gobierno y
seguridad en Alcaldias se cuantifica a la poblacién potencial igual que a la poblacién objetivo, lo que
refleja errores conceptuales en sus definiciones. Asimismo, el Pp no cuenta con una estrategia de

cobertura definida.

5. ¢Se documenta el destino de los recursos y esta desagregado por las siguientes

categorias?:

e) Capitulo de gasto.

f) Unidad Responsable del Gasto.
g) Proyecto.

h) Distribucion geografica

Respuesta: Si

Nivel Criterio

El destino esta documentado y se encuentra desagregado en dos de las categorias

2 establecidas en la pregunta.

En la evidencia documental constituida por la Cuenta publica 2024 y el estado del ejercicio
2024 de la Alcaldia Xochimilco, se observo el presupuesto aprobado, modificado y ejercido del
FORTAMUN para el Programa presupuestario; asi como la desagregacion del mismo por capitulo
de gasto y la eficiencia presupuestal. En cuanto a la categoria de proyecto y distribucidén geografica
es importante mencionar que son aspectos no aplicables al programa. La informacion detallada se

integra en el Anexo 1 del presente informe.
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6. ¢Existe consistencia entre las necesidades a atender, el objetivo del programa
presupuestario, los proyectos autorizados para la generacion de bienes y/o servicios

y el destino de las aportaciones?

Respuesta: Si, parcialmente

Mediante el analisis del Documento de Disefio y Diagnéstico del Programa presupuestario
E200 Gobierno y seguridad en Alcaldias, se observé que existe consistencia parcial entre las
necesidades identificadas por los ejecutores del Programa a nivel general de la Alcaldia Xochimilco,
con los objetivos establecidos. Se determind cumplimiento parcial derivado de que los objetivos son
variables en cuanto a numero y caracteristicas en los diferentes documentos del Programa y a que
no se cuenta con informacién sobre el avance en la consecucion de los mismos que sea proveniente

de la medicion de indicadores sustantivos.

Adicionalmente, no se cuenta con los medios adecuados de verificacion que permitan saber
si mediante los bienes y/o servicios producidos por la intervencion, dichas necesidades fueron

cubiertas y aplicadas a la poblacion objetivo.

7. ¢Cuales son las fuentes de financiamiento concurrentes en la entidad para el

cumplimiento de sus atribuciones?
Las fuentes de financiamiento pueden ser:

a) Recursos federales provenientes de fondos de aportaciones federales, programas federales
y convenios de descentralizacion.
b) Recursos estatales.

c) Ofros recursos.

Respuesta: La principal fuente de financiamiento concurrente del Programa presupuestario E188
Educacién, cultura, deporte y recreacién fue el fondo 111140 No Etiquetado Recursos Fiscales-
Fiscales-Fiscales-2024-Original de la URG, cuyo monto y asignaciéon por capitulo de gasto se

establece en el Anexo 2 del presente informe.

A través de la revisidn de la informacion financiera, se identificé la siguiente asignacion de

recursos del FORTAMUN por rubro especifico de aplicacion:
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Tabla 6. Presupuesto ejercido del FORTAMUN por rubro especifico de aplicacion.

Programa Destino de las Aportaciones
presupuestario (Rubro especifico en que se aplica) Presupuesto ejercido % Del Fondo
E200 Gobierno y ) . .
seguridad en Alcaldias  COMpustibles, lubricantes y aditivos 29226.42 0.0063%
TOTAL 29,226.42 0.0063%

Fuente: Elaboracién propia con datos del estado del ejercicio 2024 de la Alcaldia Xochimilco.
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ll. GESTION Y OPERACION

8. ¢El programa presupuestario cuenta con mecanismos para su seguimiento y en estos

se determina a las areas responsables en cada etapa del proceso?

Respuesta: Si, el Programa presupuestario cuenta con mecanismos para su seguimiento, a través
del Manual Administrativo, diagramas de flujo y desarrollo, en los cuales se determinan las areas

responsables en cada etapa del proceso.

En el Anexo 3 del presente informe, se establece informaciéon correspondiente al
procedimiento de la realizacion de Jornadas de Fomento y Promocion de la Participacion Ciudadana,

actividad principal financiada con el FORTAMUN.

9. ¢El Programa presupuestario considera las posibles desviaciones asociadas a su

operacion?

Respuesta: No

El area ejecutora del Programa no tiene identificadas las posibles desviaciones temporales,

materiales o financieras.

10. ;Se cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento al ejercicio del

programa presupuestario y dichos mecanismos tienen las siguientes caracteristicas?:

a) Permiten identificar si los recursos se ejercen de acuerdo con lo establecido en la
normatividad

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las areas responsables.

c) c)Estan sistematizados, es decir, la informacion se encuentra en bases de datos y disponible
en un sistema informatico.

d) Son conocidos por las areas responsables.

Respuesta: Si

Nivel Criterio

Los mecanismos para dar seguimiento al ejercicio del Pp estan documentados y tienen
1 una de las caracteristicas establecidas.
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La evidencia documental corresponde al formato interno de seguimiento y las respuestas a

los volantes de turno a través del Sistema Unificado de Atencion Ciudadana (SUAC).

11. ¢Cudles son los retos en la gestion de los recursos para la generacién de los bienes

y/o servicios a través del Programa presupuestario?

De acuerdo con el personal ejecutor del Programa, uno de los principales retos en torno a la
gestion es la ausencia de criterios estandarizados y continuos en el proceso de adquisicién de bienes
y/o servicios para el desarrollo de las actividades propias del Pp, lo que genera atrasos significativos,
en especifico al ingresar una requisicion, el proceso de revision y devolucién mediante oficio para
la realizacién de correcciones implica una inversion considerable de tiempo, asimismo cada afio se
presentan cambios en los criterios para la integracion de determinados conceptos en las
requisiciones, lo cual genera inconvenientes para la operacidon. En este sentido, se sugiere
implementar una revision anticipada (semanas antes del proceso de ingreso) de la informacién de
las requisiciones, de manera que las areas técnicas cuenten con el tiempo necesario para trabajar

dicha informacién y programar este proceso dentro de sus planes de trabajo anuales.

12. ¢(El programa presupuestario utiliza informacién derivada de andlisis externos
(evaluaciones, auditorias al desempefio, informes de organizaciones independientes

u otros relevantes), para la toma de decisiones?:

a) De manera regular, es decir, se consideran como uno de los elementos para la toma de
decisiones sobre la coordinacion del Pp.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento
oficial.

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion o sus resultados.

d) De manera consensuada: ¢ participan personal directivo, personal de las unidades técnicas

y operativas de la dependencia coordinadora del Pp?

Respuesta: No

Al respecto, se hizo alusién por parte del personal ejecutor del Pp de la consideracién en la
toma de decisiones apoyada en las recomendaciones de los entes fiscalizadores; sin embargo, no
se recibieron evidencias documentales que permitieran dar sustento a dicha afirmacién y que

describieran las caracteristicas establecidas en la pregunta.
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13. ¢Los ejecutores fomentan la institucionalizacidn y la estandarizacion de procesos, a
nivel local, para supervisar el ejercicio de los recursos del programa presupuestario,
y estas acciones de fomento consideran la formalizacién de procesos que cuenten

con las siguientes caracteristicas?:

a) Permiten identificar si los apoyos, servicios o proyectos a entregar u otorgar son acordes a
lo establecido en los documentos normativos o institucionales del programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por los operadores del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterio

Se fomenta la institucionalizacion y estandarizacion de procesos y cumple con tres de

3 s :
las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Se identifico la existencia de procesos estandarizados que son utilizados por las
diversas areas que integran a la Direccion General de participacion Ciudadana,
adicionalmente, se concentran en un sistema informatico las 6rdenes de servicio y

requisiciones de compra.

14. ;Se cuenta con mecanismos de seguimiento a los resultados del programa

presupuestario.?
Respuesta: Si

El principal mecanismo de seguimiento del Pp esta integrado por los Informes de Avance
Presupuestal y de Indicadores (IAPI) con los apartados A1 yA2. En dicho informe se identificé la

medicién de los indicadores a nivel componente 1 de las jornadas realizadas, identificando a la

poblacién beneficiaria y la semaforizacion para cada indicador.
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15. ¢La informacidon que se reporta sobre el ejercicio de los recursos del programa

presupuestario permite verificar alguno de los siguientes atributos?:

a) La ejecucion cumple con lo establecido en los documentos normativos o institucionales;

b) La poblacién o area de enfoque atendidas son las que presentaban el problema antes de la
intervencion (dado que se encuentran en un documento o diagnostico);

c) Incluye las actividades, acciones o programas realizados o ejecutados;

d) Esta sistematizada

Respuesta: Si

Nivel Criterio

La informacién del Pp que se reporta cumple con tres de las caracteristicas establecidas

3
en la pregunta.

A través de la evidencia documental se identificd que la informacion que se reporta cumple
con la normatividad y atribuciones del area, se encuentra sistematizada en bases de datos de
sistemas informaticos de uso cotidiano y en ella se describen las actividades y acciones ejecutadas
a través de componentes establecidos. En cuanto a la identificacion y caracterizacion de la poblacion,
se tiene englobada como poblacién potencial y objetivo a los 442,178 habitantes de la alcaldia, lo

cual refleja errores conceptuales en sus definiciones.
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V.

ORIENTACION Y MEDICION DE RESULTADOS

. ¢El programa presupuestario cuenta con la siguiente informacion?:

Su contribucién a los objetivos del programa de gobierno.

Los tipos y, en su caso, el monto o cantidad de apoyos otorgados a la poblacién o area de

enfoque beneficiaria o atendida.

Las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque beneficiaria o atendida.

La frecuencia con la que se recolecta u obtiene esta informacion.

Respuesta: Si

Nivel

Criterio

1

El Pp cuenta con informacién de una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Se identific6 en el Documento de Disefio y Diagndstico del Programa presupuestario

Gobierno y seguridad en Alcaldias la clasificacion de acuerdo con el Consejo Nacional de

Armonizacion Contable (CONAC); Finalidad 2, Funcién 2, Subfuncién 1, Actividad institucional 63, y

la alineacion al ODS 16, Paz justicia e instituciones sdlidas,

17.

¢Como se documentan los resultados del programa presupuestario a nivel de fin o

propodsito?
Indicadores de la MIR
Indicadores estatales o federales

Evaluaciones

Los resultados del Programa se documentan a través de reportes trimestrales que miden el

avance a nivel componente 1. Asimismo, se identificé la existencia de una MIR registrada en el

SSIAP que presenta inconsistencias en sus estructura; sin embargo no se identificaron las

mediciones correspondientes de los indicadores para cada nivel.
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18. Se cuenta con un sistema para monitorear la informacion del desempeiio del

programa presupuestario y cumple con las siguientes caracteristicas?:

a) Es utilizada.
b) Es oportuna.
) Es confiable, es decir, esta validada o revisada por quienes la integran.
d) Esta sistematizada.
) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores a nivel de
actividades y componentes.

f) Esta actualizada y disponible para monitorear de manera permanente al Pp.
Respuesta: No

No se evidencié el uso del SSIAP ni otro sistema alterno para el monitoreo del desempefio.
El area ejecutora cuenta con bases de datos de generacion y uso interno, asi como formatos de uso
estandarizado por la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, tales como el
IAPI.

19. De acuerdo con los indicadores de la MIR, ;Cuales han sido los resultados del

programa presupuestario?

Respuesta: Se identific6 que el Pp E200 Gobierno y seguridad en alcaldias es ejecutado por
diversas areas de la URG, por lo que la MIR establecida se integra por 8 componentes, siendo la
Direccion General de Participacion Ciudadana la administradora del componente 1, el cual presenta
definiciones distintas en la MIR registrada en el SSIAP y lo establecido en el IAPI del cuarto trimestre
de 2024, observando que las actividades alusivas al componente también presentan inconsistencias

sustanciales.

Derivado de estas observaciones y al no contar con objetivos claramente definidos ni
poblacién objetivo correctamente identificada y desagregada, no es posible afirmar con exactitud

cudles han sido los resultados puntuales del Programa en cuanto a la generacion de valor publico.

Se observan solo avances presupuestales y una mediciéon de la meta institucional de

jornadas programadas y convenios realizados, la cual no fue alcanzada derivado de lo indicado por
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el personal adscrito al area que se relaciona con cambios en la titularidad de las Direcciéon General,

retrasos en la entrega de materiales y el proceso de cambio de administracion a nivel Alcaldia.

Tabla7. Medicién de indicadores de corto plazo Pp. E200 Gobierno y seguridad en alcaldias

Nivel del

Resumen
Marrativo

Poblacion Porcentaje
atendida de avance

.. ) Descripcion de bienes y
indicador Definicion del Indicador servicios brindad

1

lornadas
realizadas

Mide el avance porcentual
de las jornadas notariales,
de difusion de derechos
humanos y de participacion
ciudadana realizadas en la
Alcaldia

Se llevaron a cabo 59 jornadas de
imagen, en donde se realize la
aplicacion de pintura, asi como
limpieza en general en diversos
pueblos vy colonias que
conforman la demarcacion.

152

a9

5,400

39

c1a1

Programacion
de jornadas.

Mide el porcentaje des
avance en el cumplimiento
de la programacion de las
jornadas  notariales, de
difusion de derechos
humanos y de participacion
ciudadana en la Alcaldia.

Se realizaron reunicnes de
planeacién en las cuales se
analizo y reviso los puntos de
desarrolle de las jornadas de
imagen.

10

5,400

71

Cla2

Elaboracion
de Convenios
de
colaboracion.

Mide el porcentaje de
avance en el cumplimiento
de los convenios  de
colaboracicn para el
mejoramientc urbano o
solicitud de servicios con la
ciudadania de la Alcaldia

Se realizaron 12 convenios con
colaboracion  ciudadana en
donde la Alcaldia ponia el
material y los vecinos la mano de
obra, para trabajos como:
introduccicn de red de drenaje,
agua y rehabilitacicn de juesgos

12

2,840

80

infantiles metalicos.

Fuente: Informacion proporcionada por la Direccion General de Participacion Ciudadana con fundamento en el
IAPI al cuarto trimestre de 2024.

20. A partir de los objetivos del programa presupuestario identificados, ¢ Este contribuye
al logro de otros objetivos del Programa de Gobierno 2019-2024, al Plan Nacional de

Desarrollo y los ODS?

Respuesta: En el IAPI del cuarto trimestre de 2024 se identifico la siguiente contribucion a nivel de
estructura programatica:

Actividad institucional: 063 Prevencion de la violencia y el delito.

Vinculaciéon al Programa de Gobierno: Eje 6 Ciencia, Innovaciéon y transparencia, sub eje 5
Seguridad, proteccion civil y coordinacion interinstitucional, sub sub eje 1 Alerta inmediata

ODS 16, Paz, justicia e instituciones sélidas, meta ODS 16.1 Reducir significativamente todas las

formas de violencia y las correspondientes tasas de mortalidad en todo el mundo.
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Por otra parte, y desde la perspectiva de los ejecutores del Programa, las acciones que la
Direccion General de Participacion Ciudadana lleva a cabo, no contribuyen de manera directa a los
objetivos del Programa de Gobierno ni a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, derivado de que en
el ejercicio 2023, el programa presupuestario F027 “Promocion y fortalecimiento de la participacion
ciudadana en Alcaldias”, mediante el cual operaba esta Direccion General, fue fusionado dando
origen al programa E185 “Gobierno y Atencion Ciudadana” posteriormente para el ejercicio 2024,
dicho programa desaparecié y se creé el programa presupuestario E200 “Gobierno y Seguridad en
Alcaldias”, el cual presenta una orientacién prioritaria hacia la seguridad ciudadana, quedando

relegada la participacion ciudadana.

Lo anterior resulta relevante, toda vez que la participacion ciudadana ha adquirido un papel
fundamental en las politicas publicas en los Ultimos afios, en este contexto actualmente se analiza
la posibilidad de solicitar la reinsercion del programa presupuestario F027, a fin de otorgar
nuevamente un espacio estratégico a la participacidon ciudadana dentro del marco programatico

institucional.
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V. GENERACION DE INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS

21. ;Se reporta informacion documentada para monitorear el desempeno del programa

presupuestario con las siguientes caracteristicas?:

a) Homogénea, es decir, que permite su comparacion con base en los preceptos de
armonizacién contable.

b) Desagregada, es decir, con el detalle suficiente sobre el ejercicio, destino y resultados.

c) Completa, es decir que incluya la totalidad de la informacion solicitada.

d) Congruente, es decir, que este consolidada y validada de acuerdo con el procedimiento
establecido en la normatividad aplicable.

e) Actualizada, de acuerdo con la periodicidad definida en la normatividad aplicable.

Respuesta: Si

Nivel Criterio

La informacion que reporta la entidad cumple con dos de las caracteristicas establecidas

2
en la pregunta

Esto se realizan a través de los formatos de los Informes de Avance Presupuestal y de
Indicadores con sus apartados A1 y A2; sin embargo este formato no proporciona informacién
desagregada, suficiente, completa y congruente con lo establecido en los demas documentos
alusivos al Programa presupuestario, como lo es el Documento de Disefio y Diagndstico; asi como
la MIR.

22. ;La dependencia responsable de la ejecuciéon del programa presupuestario cuenta
con mecanismos documentados de transparencia y rendicién de cuentas y tienen las

siguientes caracteristicas?:

a) Los documentos normativos del programa estan actualizados y son publicos, es decir,
disponibles en la pagina electroénica.

b) La informacion para monitorear el desempefio del programa esta actualizada y es publica,
es decir, disponible en la pagina electronica.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la

informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.
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d) Se cuenta con mecanismos de participacion ciudadana en el seguimiento del ejercicio de las

aportaciones en los términos que sefala la normatividad aplicable.

Respuesta: No

No se identificéd la informacion en la pagina oficial de la Alcaldia Xochimilco, esta no se

encuentra disponible, lo que contraviene a lo establecido en la Ley General de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica y la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y

Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; sin embargo, mediante las entrevistas con el personal

adscrito a la Direccién General de Participacion Ciudadana se identificd que a través de la Jefatura

de Unidad Departamental de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de la

Alcaldia, se solicita informacién para la integracion de los informes trimestrales en el Sistema de

Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT). No obstante, se desconoce en su totalidad la

informacion que se detenta y los procedimientos que se siguen.

23. ¢La informacién del avance en la consecucion de los objetivos del programa

a)
b)

c)

presupuestario cumple con las siguientes caracteristica?:

Verificable publicamente.

Permite ubicar geograficamente su contribucion al cumplimiento de objetivos.

Permite cuantificar a los beneficiarios finales de las acciones que se realizan con recursos
del programa.

Permite la rastreabilidad de los recursos que se ejercieron para alcanzar los resultados.

Explica y justifica las razones de la modificacion de las metas, en caso de hacerlo.

Respuesta: No

No se identificd la informacion en la pagina oficial de la Alcaldia Xochimilco, esta no se

encuentra disponible, los IAPI no son verificables publicamente ni la MIR, lo que contraviene a lo

establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y la Ley de

Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México
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FO37 Turismo, empleo y fomento econémico.

Il. CONTRIBUCION Y DESTINO

1. ¢El programa presupuestario cuenta con un diagnéstico que describa de manera

especifica y robusta los siguientes elementos?:

a) Se establecen las causas, efectos y caracteristicas de las necesidades.
) Se cuantifica la poblacion objetivo o area de enfoque.
c) Se cuantifican las necesidades.
) Se consideran las diferencias entre las demarcaciones territoriales en la Ciudad de México
para definir las necesidades y la distribuciéon de los recursos.
e) Se define un plazo para la revisién y actualizacion del diagndstico.

f) Se integra la informacion en un solo documento.

Respuesta: No

A través del analisis de la informacion financiera se identificd que el recurso fue ejercido por
tres Direcciones Generales como areas responsables: Direccion General de Medio Ambiente y
Desarrollo Sustentable en un 94.16% del presupuesto, Direccidén de Recursos Materiales y Servicios
Generales en un 5.77% del presupuesto y la Direccion General de Turismo y Fomento Econédmico

con un 0.07% modificado y autorizado para el ejercicio fiscal 2024.

Tomando en consideraciéon lo anteriormente descrito, se verificdé que las tres areas
ejecutoras del Programa no realizaron en conjunto un diagnéstico en el cual se establecieran los
objetivos especificos de cada una, se identificaran las necesidades a atender mediante el Pp y se

cuantificara la poblacién potencial y objetivo para establecer una estrategia de cobertura.

2. ;Se cuenta con documentos locales normativos, institucionales o de operacion del

programa presupuestario con las siguientes caracteristicas?:

a) Definicién de objetivos.
b) Justificacion del modelo de intervencidon o de operacidén del programa presupuestario

haciendo énfasis en:
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o La pertinencia de la transferencia de recursos a las Alcaldias para el logro de
objetivos;

o La pertinencia de las férmulas de distribucion para el logro de objetivos.

Respuesta: No se recibié informacién para dar respuesta a la pregunta, toda vez que el Pp no cuenta

con un diagnéstico establecido.

3. ¢El programa presupuestario cuenta a nivel local con una estrategia de cobertura
documentada para atender a su poblacion objetivo o area de enfoque directa e

indirecta con las siguientes caracteristicas ?:

a) Considera el presupuesto que requiere el programa para atender a su poblacion o area de
enfoque objetivo en los proximos cinco afios.

b) Especifica metas de cobertura anuales por Alcaldia para los préximos cinco afios, asi como
los criterios con los que se definen.

c) Define el momento en el tiempo en que convergeran las poblaciones o areas de enfoque
potencial y objetivo.

d) Es posible alcanzar las metas de cobertura definidas con el disefio actual del programa.

Respuesta: No.

El Pp con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacién objetivo o
area de enfoque en los préximos cinco afios. Por otra parte, la Direccion General de Turismo y
Fomento Econdmico, si cuenta con informacién sobre la poblacién potencial que asciende a 442,178
habitantes y poblacion objetivo de 279,456 habitantes que constituyen a la poblacién
econdmicamente activa de la Alcaldia; sin embargo, al no contar con evidencia documental de la

poblacién atendida, no se puede determinar la cobertura.

Al respecto, es recomendable elaborar un documento de diagndstico con base en la MML y
con la orientacion adecuada, principalmente para definir la poblacion objetivo y area de enfoque en
conjunto y de manera desagregada, considerando sus principales necesidades, lo que permitira
construir una estrategia de cobertura que de impulso a la economia local de una manera mas

focalizada y produciendo valor publico acorde a las necesidades de la poblacion.
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4. A partir de las definiciones de la poblacion o area de enfoque, ¢Cual ha sido la

cobertura del programa presupuestario?

Respuesta: No se puede aseverar cual ha sido la cobertura del Programa toda vez que no se cuenta

con la definicién ni desagregacion de la poblacion potencia, objetivo y atendida de manera precisa.

5. ¢Se documenta el destino de los recursos y esta desagregado por las siguientes
categorias?:

a) Capitulo de gasto.

b) Unidad Responsable del Gasto.

c) Proyecto.

d) Distribucion geografica

Respuesta: Si

Nivel Criterio

3 El destino estd documentado y se encuentra desagregado en tres de las categorias
establecidas en la pregunta.

Como se establecidé en la pregunta 1, se identificé que el recurso fue ejecutado por tres
Direcciones Generales como areas responsables: la Direccion General de Medio Ambiente y
Desarrollo Sustentable en un 94.16% del presupuesto, la Direccién de Recursos Materiales y
Servicios Generales en un 5.77% del presupuesto y la Direccion General de Turismo y Fomento

Econdmico con un 0.07% modificado y autorizado para el ejercicio 2024.

En la indagacién in situ se obtuvo el Informe de la Cuenta Publica, que presenta la
informacion de la administraciéon del Fondo por capitulo de gasto y que se establece en el Anexo 1.
Adicionalmente, en el apartado Avance Presupuestal por Programa Presupuestario, establece una

distribucion del presupuesto FORTAMUN de manea funcional y programatica.

6. ¢Existe consistencia entre las necesidades a atender, el objetivo del programa
presupuestario, los proyectos autorizados para la generacion de bienes y/o servicios

y el destino de las aportaciones?

Respuesta: No se recibid informacion suficiente para dar respuesta a la pregunta.

87



CEDI€ A.C.

XOCHIMILCO
ALCALDIA

7. ¢Cuales son las fuentes de financiamiento concurrentes en la entidad para el

cumplimiento de sus atribuciones?

Las fuentes de financiamiento pueden ser:

a) Recursos federales provenientes de fondos de aportaciones federales, programas federales
y convenios de descentralizacion.
b) Recursos estatales.

c) Ofros recursos.

Respuesta: Se identificd que para la ejecucion del Pp F037 a través de las tres Direcciones
Generales, hubo concurrencia del Fondo de participaciones, recursos fiscales y recursos federales

(FORTAMUN). El detalle de concurrencia se establece en el Anexo 2 de este informe.
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lll. GESTION Y OPERACION

8. ¢El programa presupuestario cuenta con mecanismos para su seguimiento y en estos

se determina a las areas responsables en cada etapa del proceso?

Respuesta: Si, se reporta mediante Informe de Avances y Resultados (ARCHIVO IAR 2024). En
esta pregunta no se recibieron mas instrumentos normativos que permitan valorar un proceso
operativo, pero se sabe que se cuenta con el SSIAP que se alimenta con los IAR. Se sugiere aportar

el Manual Administrativo del area en futuros procesos de evaluacion.

9. ¢El Programa presupuestario considera las posibles desviaciones asociadas a su

operacion?

Respuesta: No se obtuvo evidencia documental para dar respuesta a la pregunta.

10. ;Se cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento al ejercicio del

programa presupuestario y dichos mecanismos tienen las siguientes caracteristicas?

a) Permiten identificar si los recursos se ejercen de acuerdo con lo establecido en la
normatividad.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las areas responsables.

c) Estan sistematizados, es decir, la informacién se encuentra en bases de datos y disponible
en un sistema informatico.

d) Son conocidos por las areas responsables.

Respuesta: Si

Nivel Criterio

3 Los mecanismos para dar seguimiento al ejercicio del Pp estan documentados y tienen
tres de las caracteristicas establecidas.

Se identificaron tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta en los Informes de
Avances y Resultados (ARCHIVO IAR 2024).
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11.

¢Cuales son los retos en la gestion de los recursos para la generacion de los bienes

y/o servicios a través del Programa presupuestario?

Respuesta: No se identifico informacion suficiente para dar respuesta a la pregunta.

12.

¢El programa presupuestario utiliza informacion derivada de analisis externos
(evaluaciones, auditorias al desempefio, informes de organizaciones independientes

u otros relevantes), para la toma de decisiones?

De manera regular, es decir, se consideran como uno de los elementos para la toma de
decisiones sobre la coordinacién del Pp.

De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento
oficial.

Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestién o sus resultados.
De manera consensuada: ¢ participan personal directivo, personal de las unidades técnicas

y operativas de la dependencia coordinadora del Pp?

Respuesta: No se identifico informacion suficiente para dar respuesta a la pregunta.

13.

a)

b)
c)
d)

¢Los ejecutores fomentan la institucionalizacion y la estandarizacion de procesos, a
nivel local, para supervisar el ejercicio de los recursos del programa presupuestario,
y estas acciones de fomento consideran la formalizacién de procesos que cuenten

con las siguientes caracteristicas?:

Permiten identificar si los apoyos, servicios o proyectos a entregar u otorgar son acordes a
lo establecido en los documentos normativos o institucionales del programa.

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

Estan sistematizados.

Son conocidos por los operadores del programa.

Respuesta: Si

Nivel Criterio
3 Se fomenta la institucionalizacién y estandarizacion de procesos y cumple con tres de
las caracteristicas establecidas en la pregunta.

90



CEDI€ A.C.

XOCHIMILCO
ALCALDIA

A través de los Informes de Avances y Resultados, asi como de la informacion financiera se
pudieron identificar los servicios y proyectos realizados con los recursos, se observé estandarizacion

en los formatos y procesos.

14. ;Se cuenta con mecanismos de seguimiento a los resultados del programa
presupuestario?

Respuesta: Si

Se identificaron informes trimestrales y documentos de trabajo donde se reporta a nivel
fisico y financiero la consecucion de metas y objetivos planteados, Unicamente de sugiere a las areas
responsables del Pp integrar esta informacién en un documento de evaluacion y seguimiento como
lo es la MIR, para poder generar mediciones especificas a través de indicadores y poder obtener

datos que permitan evaluar la generacion de valor publico a la ciudadania.

15. ¢La informacidén que se reporta sobre el ejercicio de los recursos del programa

presupuestario permite verificar alguno de los siguientes atributos?

a) La ejecucion cumple con lo establecido en los documentos normativos o institucionales;

b) La poblacién o area de enfoque atendidas son las que presentaban el problema antes de la
intervencién (dado que se encuentran en un documento o diagndstico);

c) Incluye las actividades, acciones o programas realizados o ejecutados;

d) Esta sistematizada

Respuesta: Si

Nivel Criterio

3 La informacion del Pp que se reporta cumple con tres de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Los informes trimestrales constituyen el principal mecanismo de reporte y seguimiento del
ejercicio de los recursos asignados al Programa presupuestario, en ellos se logra identificar
estandarizacion, la descripcién de las actividades realizadas, asi como algunas caracteristicas de la
poblacién atendida. Asimismo, se identificé a través de las entrevistas realizadas con el personal
responsable de la ejecucion, que los documentos normativos asi como los de seguimiento se

encuentran consolidados en bases de datos de sistemas de uso comun; sin embargo se advirtié que
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estos no son plenamente conocidos por todos los involucrados, especialmente por los niveles
jerarquicos superiores, quienes no cuentan con acceso directo a ellos; sino a través de solicitudes

verbales a quienes generan y resguardan la informacion.
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IV. ORIENTACION Y MEDICION DE RESULTADOS

16. ¢ El programa presupuestario cuenta con la siguiente informacion?:

a) Su contribucion a los objetivos del programa de gobierno.

b) Los tipos y, en su caso, el monto o cantidad de apoyos otorgados a la poblacién o area de
enfoque beneficiaria o atendida.

c) Las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque beneficiaria o atendida.

d) Lafrecuencia con la que se recolecta u obtiene esta informacion.

Respuesta: Si.

Nivel Criterio

2 El Pp cuenta con informacion de dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

La Direccion General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable proporcioné los informes
trimestrales 2024 donde se identificaron los tipos de apoyos otorgados a la poblacion como lo son la
preparaciéon de terrenos de cultivo, molido en campamentos y mecanizacion. En cuanto a las

caracteristicas de la poblacion, se identifico la desagregacién por sexo y por zona geografica.

17. ¢Cémo se documentan los resultados del programa presupuestario a nivel de fin o

propoésito?

a) Indicadores de la MIR
b) Indicadores estatales o federales

c) Evaluaciones

Respuesta: No se obtuvieron evidencias donde se documente la medicién de los objetivos de nivel

superior.

18. ¢Se cuenta con un sistema para monitorear la informacion del desempeno del

programa presupuestario y cumple con las siguientes caracteristicas?

a) Es utilizada.
b) Es oportuna.
c) Es confiable, es decir, esta validada o revisada por quienes la integran.
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d) Esta sistematizada.
e) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores a nivel de
actividades y componentes.

f) Esta actualizada y disponible para monitorear de manera permanente al Pp.

Respuesta: No se evidencio el uso del SSIAP o del SRFT como principales sistemas de registro y

monitoreo del Pp a través de la medicion de indicadores.

19. De acuerdo con los indicadores de la MIR, ;Cuales han sido los resultados del

programa presupuestario?

Respuesta: No es posible precisar los resultados del Programa de manera general, es decir;
incluyendo a las tres areas administrativas responsables de la ejecucién, debido a que no se cuenta
con una MIR adecuada, con logica vertical y horizontal cuyos indicadores hayan sido medidos

durante el ejercicio fiscal 2024.

20. A partir de los objetivos del programa presupuestario identificados, ¢ Este contribuye
al logro de otros objetivos del Programa de Gobierno 2019-2024, al Plan Nacional de

Desarrollo y los ODS?

Respuesta: No se puede determinar plenamente la contribucion derivado de las inconsistencias en
los diversos mecanismos de seguimiento del desempefio del Programa; sin embargo, las areas
precisan su posible contribucion a través de la alineacién con los ejes establecidos en los

documentos de planeacién a nivel estatal, nacional y mundial de acuerdo con lo siguiente:
Programa de gobierno 2019-2024: 2 Ciudad sustentable, 2.1 Desarrollo econémico,

sustentable e incluyente y generacion de empleo, 2.1.3 Fortalecer la economia social y el

emprendimiento. Alineacién al ODS 8 Trabajo decente y crecimiento econdémico.

94



CEDI€ A.C.

XOCHIMILCO
ALCALDIA
V. GENERACION DE INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS

21.

¢ Se reporta informaciéon documentada para monitorear el desempeiio del programa

presupuestario con las siguientes caracteristicas?:

Homogénea, es decir, que permite su comparacion con base en los preceptos de
armonizacién contable.

Desagregada, es decir, con el detalle suficiente sobre el ejercicio, destino y resultados.
Completa, es decir que incluya la totalidad de la informacioén solicitada.

Congruente, es decir, que este consolidada y validada de acuerdo con el procedimiento
establecido en la normatividad aplicable.

Actualizada, de acuerdo con la periodicidad definida en la normatividad aplicable.

Respuesta: Si

Nivel

Criterio

2

La informacion que reporta la entidad cumple con dos de las caracteristicas establecidas
en la pregunta

La evidencia documental que da soporte a la respuesta de la pregunta la integran los

informes trimestrales generados por la Direccion General de Medio Ambiente y Desarrollo

Sustentable, el Estado del Ejercicio 2024 y Cuenta Publica. Se sugiere al area integrar toda la

informacion en una MIR consistente.

22.

¢La dependencia responsable de la ejecucion del programa presupuestario cuenta
con mecanismos documentados de transparencia y rendiciéon de cuentas y tienen las

siguientes caracteristicas?:

Los documentos normativos del programa estan actualizados y son publicos, es decir,
disponibles en la pagina electrénica.

La informacién para monitorear el desempefio del programa esta actualizada y es publica,
es decir, disponible en la pagina electrénica.

Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la

informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.
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d) Se cuenta con mecanismos de participacion ciudadana en el seguimiento del ejercicio de las

aportaciones en los términos que sefala la normatividad aplicable.

Respuesta: No

No se recibié informacion documental por parte de las areas responsables para poder dar
respuesta a la pregunta, adicionalmente, no se pudo obtener evidencia de la pagina oficial de la
Alcaldia debido a que esta presenta problemas en la navegacioén y la informacién contenida no se

encuentra actualizada.

23.- ¢La informacién del avance en la consecucion de los objetivos del programa

presupuestario cumple con las siguientes caracteristica?:

a) Verificable publicamente.

b) Permite ubicar geograficamente su contribucién al cumplimiento de objetivos.

c) Permite cuantificar a los beneficiarios finales de las acciones que se realizan con recursos
del programa.

d) Permite la rastreabilidad de los recursos que se ejercieron para alcanzar los resultados.

e) Explicay justifica las razones de la modificacion de las metas, en caso de hacerlo.

No se obtuvieron evidencias documentales para dar respuesta a la pregunta.
Adicionalmente, a través del trabajo de gabinete se identificd que la informacién para monitorear el
desempeiio del programa no se encuentra disponible en la pagina oficial de la Alcaldia Xochimilco,
lo que contraviene con lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, la cual garantiza el derecho al acceso a la informacién

publica y establece las obligaciones para las autoridades gubernamentales.
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K023 Infraestructura urbana.

Il. CONTRIBUCION Y DESTINO

1. ¢El programa presupuestario cuenta con un diagnéstico que describa de manera
especifica y robusta los siguientes elementos?:

a) Se establecen las causas, efectos y caracteristicas de las necesidades.

b) Se cuantifica la poblacion objetivo o area de enfoque.

c) Se cuantifican las necesidades.

d) Se consideran las diferencias entre las demarcaciones territoriales en la Ciudad de
México para definir las necesidades y la distribucion de los recursos.

e) Se define un plazo para la revision y actualizacion del diagnostico.

f) Se integra la informacion en un solo documento.

Respuesta: Si

Nivel Criterio
2 La documentacion tiene tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Programa cuenta con un diagndstico parcial contenido en el Documento de Disefio y
Diagnéstico del Programa Presupuestario "Infraestructura Urbana" de la Alcaldia Xochimilco. En él
se incluye un andlisis de la problematica, donde se establecen las causas, efectos y caracteristicas
de las necesidades; asi como una comparacién de la misma, frente a otras alcaldias de la Ciudad
de México. La informaciéon se encuentra unificada en un solo documento. Aunque se puede
considerar que el diagndstico es demasiado general, es decir; parece planteado para actividades y

problemas generales, no presenta objetivos particulares para el programa presupuestario.

Es necesario consultar mas fuentes de informacidn que contengan datos a nivel Alcaldia que
permitan identificar y cuantificar las necesidades de forma desagregada, con el objetivo de obtener

datos precisos, que permitan un diagnéstico mas objetivo.
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2. ¢Se cuenta con documentos locales normativos, institucionales o de operacion del

programa presupuestario con las siguientes caracteristicas?:

a) Definicion de objetivos.
b) Justificacion del modelo de intervencidon o de operacién del programa presupuestario
haciendo énfasis en:
o La pertinencia de la transferencia de recursos a las Alcaldias para el logro de
objetivos;

o La pertinencia de las formulas de distribucién para el logro de objetivos.
Respuesta: No

Los operadores del programa no presentaron evidencia de la existencia de documentos

locales normativos, institucionales o de operacion del programa presupuestario

3. ¢El programa presupuestario cuenta a nivel local con una estrategia de cobertura
documentada para atender a su poblacién objetivo o area de enfoque directa e

indirecta con las siguientes caracteristicas ?:

a) Considera el presupuesto que requiere el programa para atender a su poblacion o area
de enfoque objetivo en los préximos cinco anos.

b) Especifica metas de cobertura anuales por Alcaldia para los préximos cinco afios, asi
como los criterios con los que se definen.

c) Define el momento en el tiempo en que convergeran las poblaciones o areas de enfoque
potencial y objetivo.

d) Es posible alcanzar las metas de cobertura definidas con el disefio actual del programa.
Respuesta: No

Los operadores del programa no presentaron evidencia de la existencia de documentos que
contengan una estrategia de cobertura para atender a su poblacion objetivo o area de enfoque

directa e indirecta a nivel local.

Debido a que este apartado funge como una proyeccién a futuro de los resultados esperados
tras la implementacion y ejecucion del Pp, es decir: la situacion esperada a mediano plazo (tres a
cinco anos), es que se recomienda su elaboracién con el objetivo de prever futuras acciones, asi

como el analisis de la correlacién entre las proyecciones y acciones logradas para, de ser el caso,
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realizar los ajustes pertinentes. Cabe enfatizar que para su realizacién se debe de elaborar un
analisis y sistematizacion de la informacion existente que ha ido generando el area, durante la

ejecucion del Pp.

4. A partir de las definiciones de la poblacion o area de enfoque, ¢Cual ha sido la

cobertura del programa presupuestario?

Respuesta: Los operadores del programa adscritos a la Direccion General de Servicios Urbanos no
presentaron evidencia de la existencia de documentos relativos a la definicion de poblaciones para

determinar la estrategia de cobertura.

5. ¢Se documenta el destino de los recursos y esta desagregado por las siguientes

categorias?:

) Capitulo de gasto.
b) Unidad Responsable del Gasto.
) Proyecto.

d) Distribucion geografica

Respuesta: Si.

Se documenta el destino de los recursos por medio del POA y esta desagregado por capitulo
de gasto, unidad responsable, proyecto y distribucién geogréfica, lo que asegura transparencia y
trazabilidad. El destino del recurso y la desagregacion por capitulo de gasto, se establece en el

Anexo 1 del presente informe.

6. ¢Existe consistencia entre las necesidades a atender, el objetivo del programa
presupuestario, los proyectos autorizados para la generacién de bienes y/o servicios

y el destino de las aportaciones?

Respuesta: Si

El programa presupuestario muestra consistencia entre las necesidades a atender y el
destino de las aportaciones. Aunque en el diagnostico no se presentan de manera concisa y

detallada las necesidades, si da un panorama general de estas dentro de la Alcaldia, siendo las
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principales: las condiciones inadecuadas en infraestructura de agua potable, alcantarillado, drenaje
con fallas, incremento de fugas de agua potable e inundaciones debido al deterioro de la red
secundaria de drenaje, altos niveles de viviendas sin acceso al agua, espacios publicos deteriorados,

presencia de baches en calles y avenidas.

Por otra parte, la Direccion General de Servicios Urbanos mostro evidencia de las
actividades realizadas mediante el Programa presupuestario, entre las que se encuentran: trabajos
de senalizacion e imagen urbana, pavimentacion, banquetas, alcantarilado y desazolve y

mantenimiento.

7. ¢Cudles son las fuentes de financiamiento concurrentes en la entidad para el

cumplimiento de sus atribuciones?
Las fuentes de financiamiento pueden ser:

a) Recursos federales provenientes de fondos de aportaciones federales, programas
federales y convenios de descentralizacion.
b) Recursos estatales.

c) Ofros recursos.

A través de la evidencia documental provista por el area ejecutora se observé que para el
ejercicio fiscal 2024 existié concurrencia de recursos del FORTAMUN, FAIS y Participaciones para
la ejecucioén del Programa. La informacién sobre las fuentes concurrentes se integrar en el Anexo 2

del presente informe.
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lll. GESTIONY OPERACION

8. ¢El programa presupuestario cuenta con mecanismos para su seguimiento y en estos

se determina a las areas responsables en cada etapa del proceso?

Respuesta: Si, el Programa presupuestario cuenta con mecanismos para su seguimiento, a través
del Manual Administrativo, diagramas de flujo y desarrollo, asi como érdenes de trabajo, en los
cuales se determinan las areas responsables en cada etapa del proceso. La informacion detallada

se encuentra en el Anexo 3 del presente informe.

9. ¢El Programa presupuestario considera las posibles desviaciones asociadas a su

operacion?

Respuesta: Los operadores del Programa describen que el Pp considera posibles desviaciones
asociadas a su operacion, particularmente aquellas derivadas de fendmenos externos como lluvias
atipicas, las cuales se detectan y atienden mediante notas informativas y 6rdenes de trabajo. Se
mostré evidencia documental de érdenes de trabajo, pero ninguna de ellas tenia como contenido el

cambio de accion de trabajo derivado de una desviacion.

10. ;Se cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento al ejercicio del

programa presupuestario y dichos mecanismos tienen las siguientes caracteristicas?:

a) Permiten identificar si los recursos se ejercen de acuerdo con lo establecido en la
normatividad

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las areas responsables.

c) Estan sistematizados, es decir, la informacién se encuentra en bases de datos y disponible
en un sistema informatico.

d) Son conocidos por las areas responsables.

Respuesta: Si, el Programa presupuestario cuenta con mecanismos documentados para dar
seguimiento a su ejercicio, los cuales cumplen con las caracteristicas solicitadas, principalmente a

través del POA (Programa Operativo Anual) y el sistema informatico institucional.

11. ¢Cuales son los retos en la gestion de los recursos para la generacién de los bienes

y/o servicios a través del Programa presupuestario?

102



CEDI€ A.C.

XOCHIMILCO
ALCALDIA

El principal reto al que se enfrenta la gestion y operacion del Programa presupuestario es la
falta de continuidad y sistematizacién de los procesos debido al reciente cambio de gobierno en la
Alcaldia, lo cual genera falta coordinacion dentro de la estructura organizacional. Como parte de un
analisis interno, son los propios operadores quienes consideran que los principales retos de la
gestion de los recursos para la generacion de bienes y/o servicios a través del Programa
presupuestario son la falta de planeacion multianual, la desigual asignacion territorial, la limitada
flexibilidad normativa, las diferencias en capacidad administrativa, la necesidad de fortalecer la

transparencia y trazabilidad, asi como la sistematizacién parcial de la informacion.

12. ;El programa presupuestario utiliza informacion derivada de analisis externos
(evaluaciones, auditorias al desempefio, informes de organizaciones independientes

u otros relevantes), para la toma de decisiones?

a) De manera regular, es decir, se consideran como uno de los elementos para la toma de
decisiones sobre la coordinacion del Pp.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento
oficial.

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestién o sus resultados.

d) De manera consensuada: ¢ participan personal directivo, personal de las unidades técnicas y

operativas de la dependencia coordinadora del Pp?
Respuesta: No.

Es importante recordar que, por ley, las diversas entidades que integran la Administracion
Publica de la Ciudad de México estan obligadas a ser evaluadas, como se menciona la Ley General
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, en su art. 110: “La Secretaria realizara
trimestralmente la evaluacién econémica de los ingresos y egresos en funcién de los calendarios de
presupuesto de las dependencias y entidades. Las metas de los programas aprobados seran
analizadas y evaluadas por las Comisiones Ordinarias de la Camara de Diputados”. Haciendo énfasis
en el tercer apartado del mismo articulo, el cual menciona que: “las evaluaciones podran efectuarse
respecto de las politicas publicas, los programas correspondientes y el desempefio de las
instituciones encargadas de llevarlos a cabo”. Derivado de estas consideraciones normativas, se
sugiere a la Direccion General de Servicios Urbanos llevar a cabo la revisiéon de la Evaluacion
Especifica de Desempefio de por lo menos los ultimos dos ejercicios fiscales 2022 y 2023, donde se
evaluaron los Programas K026, Infraestructura de agua potable en alcaldias y KO16 Rehabilitacion

y mantenimiento de infraestructura publica. En los informes finales se realizaron diversas

103



CEDI€ A.C.

XOCHIMILCO
ALCALDIA

observaciones enfocadas en apoyar la toma de decisiones de parte de las areas responsables de la

ejecucion de los diversos Programas presupuestarios.

13. ¢Los ejecutores fomentan la institucionalizacién y la estandarizaciéon de procesos, a
nivel local, para supervisar el ejercicio de los recursos del programa presupuestario,
y estas acciones de fomento consideran la formalizacion de procesos que cuenten

con las siguientes caracteristicas?:

a) Permiten identificar si los apoyos, servicios o proyectos a entregar u otorgar son acordes
a lo establecido en los documentos normativos o institucionales del programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por los operadores del programa.
Respuesta: No

No se tuvieron evidencias documentales ni se observé informacion generada y sistematizada
por parte de la Direccion General de Servicios Urbanos que permitiera asegurar el fomento de la
institucionalizacion y estandarizacion de la informacion para el seguimiento y supervision del ejercicio
de los recursos del FORTAMUN.

14. ;Se cuenta con mecanismos de seguimiento a los resultados del programa

presupuestario?
Respuesta: Si, parcialmente

Se cuenta con mecanismos de seguimiento a los resultados del Programa presupuestario a
través de 6rdenes de trabajo e informes anuales, los cuales permiten dar trazabilidad a las acciones
realizadas y consolidar la informacién sobre el desempefo del programa a nivel financiero, ya que
no se observaron evidencias en cuanto a la consecucidon de metas y objetivos a través de mediciones

de los indicadores de la MIR.
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15.

¢La informaciéon que se reporta sobre el ejercicio de los recursos del programa
presupuestario permite verificar alguno de los siguientes atributos?

a) La ejecucion cumple con lo establecido en los documentos normativos o institucionales;

b) La poblacién o area de enfoque atendidas son las que presentaban el problema antes
de la intervencion (dado que se encuentran en un documento o diagnéstico);

c) Incluye las actividades, acciones o programas realizados o ejecutados;

d) Esta sistematizada

Respuesta: Si

Nivel

Criterio

1

La informacién del Pp que se reporta cumple con una de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

De acuerdo con la evidencia documental proporcionada por la Direccion General de

Servicios Urbanos, se pudo identificar la existencia de informes de avances y requisiciones, los

cuales incluyen detalles de las actividades y acciones ejecutadas.
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IV. ORIENTACION Y MEDICION DE RESULTADOS

16. ¢ El programa presupuestario cuenta con la siguiente informaciéon?:

a) Su contribucién a los objetivos del programa de gobierno.

b) Los tipos y, en su caso, el monto o cantidad de apoyos otorgados a la poblacién o area de
enfoque beneficiaria o atendida.

c) Las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque beneficiaria o atendida.

d) La frecuencia con la que se recolecta u obtiene esta informacion.

Respuesta: Si

Nivel Criterio
2 El Pp cuenta con informacion de dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Por medio de la revision del Programa Operativo Anual (POA), informes de avances y
resultados asi como las requisiciones, es posible afirmar que el Pp cuenta con informacion relativa
a la contribucién al Programa de Gobierno; asi como los tipos de apoyos otorgados a la poblacién

beneficiaria o atendida.

17. ;Cémo se documentan los resultados del programa presupuestario a nivel de fin o

propoésito?

a) Indicadores de la MIR
b) Indicadores estatales o federales

c) Evaluaciones

No se cuenta con informacion suficiente que pueda sustentar los resultados del Programa
presupuestario a nivel de fin o propdsito, ya no se identificaron mediciones de los indicadores de la
MIR, ni algun otro mencionado en la pregunta. Al respecto, es importante realizar los ajustes
necesarios a la MIR para poder dar seguimiento a los resultados a nivel componente, que es donde

el Programa busca tener mayor impacto en cuanto a la generacién de bienes y/o servicios.

106



CEDI€ A.C.

XOCHIMILCO
ALCALDIA

18. ¢Se cuenta con un sistema para monitorear la informaciéon del desempeio del

programa presupuestario y cumple con las siguientes caracteristicas?

a) Es utilizado.
b) Es oportuno.
) Es confiable, es decir, esta validado o revisado por quienes la integran.
d) Esta sistematizado.
) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores a nivel de
actividades y componentes.

f) Esta actualizado y disponible para monitorear de manera permanente al Pp.

Respuesta: No se recibid informacién documental por parte de la Direccion General de Servicios

Urbanos para poder dar respuesta a la pregunta.

19. De acuerdo con los indicadores de la MIR, ;Cuales han sido los resultados del

programa presupuestario?

Respuesta: No se contdé con informacién documental suficiente para determinar los resultados
obtenidos a través de la intervencién. El Programa no cuenta con una MIR adecuada, no existe
consistencia entre las metas reportadas y el disefio establecido en el formato de Clasificacion
Administrativa; por lo tanto, no es claro cual es la meta real. Se recomienda a los ejecutores del
programa llevar a cabo el ejercicio de planeacion y el desarrollo del diagnéstico fundamentado en
la Metodologia del Marco Légico, para contar con una MIR adecuada cuya logica vertical y horizontal
permita llevar a cabo la medicién de los indicadores en cada nivel y que éstos puedan registrarse en
el SSIAP.

20. A partir de los objetivos del programa presupuestario identificados, ¢ Este contribuye
al logro de otros objetivos del Programa de Gobierno 2019-2024, al Plan Nacional de

Desarrollo y los ODS?

Respuesta: No se recibié informaciéon documental por parte de la URG para poder dar respuesta a

la pregunta.
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V. GENERACION DE INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS

21. ¢ Se reporta informacion documentada para monitorear el desempeio del programa
presupuestario con las siguientes caracteristicas?:

a) Homogénea, es decir, que permite su comparacion con base en los preceptos de
armonizacion contable.

b) Desagregada, es decir, con el detalle suficiente sobre el ejercicio, destino y resultados.

c) Completa, es decir que incluya la totalidad de la informacion solicitada.

d) Congruente, es decir, que este consolidada y validada de acuerdo con el procedimiento
establecido en la normatividad aplicable.

e) Actualizada, de acuerdo con la periodicidad definida en la normatividad aplicable.

Respuesta: No se recibid informacién documental por parte de la Direccion General de Servicios

Urbanos para poder dar respuesta a la pregunta.

22. ;La dependencia responsable de la ejecuciéon del programa presupuestario cuenta

con mecanismos documentados de transparencia y rendiciéon de cuentas y tienen las

siguientes caracteristicas?

a) Los documentos normativos del programa estan actualizados y son publicos, es decir,
disponibles en la pagina electroénica.

b) La informacién para monitorear el desempefio del programa esta actualizada y es
publica, es decir, disponible en la pagina electrénica.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) Se cuenta con mecanismos de participacion ciudadana en el seguimiento del ejercicio

de las aportaciones en los términos que sefala la normatividad aplicable.

Respuesta: No se recibié informacién documental por parte de la Direccion General de Servicios

Urbanos para poder dar respuesta a la pregunta.

23. ¢La informacién del avance en la consecucion de los objetivos del programa

presupuestario cumple con las siguientes caracteristicas?
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a) Verificable publicamente.
b) Permite ubicar geograficamente su contribucién al cumplimiento de objetivos.
c) Permite cuantificar a los beneficiarios finales de las acciones que se realizan con recursos
del programa.
d) Permite la rastreabilidad de los recursos que se ejercieron para alcanzar los resultados.
e) Explicay justifica las razones de la modificacion de las metas, en caso de hacerlo.

Respuesta: No se recibié informacién documental por parte de la Direccién General de Servicios

Urbanos para poder dar respuesta a la pregunta.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO M001 ACTIVIDADES DE APOYO

ADMINISTRATIVO

AREA RESPONSABLE: DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES

Y SERVICIOS GENERALES
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MO0O01 Actividades de apoyo administrativo.
Il. CONTRIBUCION Y DESTINO

1. ¢El programa presupuestario cuenta con un diagnéstico que describa de manera

especifica y robusta los siguientes elementos?:

a) Se establecen las causas, efectos y caracteristicas de las necesidades.

b) Se cuantifica la poblacion objetivo o area de enfoque.

c) Se cuantifican las necesidades.

d) Se consideran las diferencias entre las demarcaciones territoriales en la Ciudad de México
para definir las necesidades y la distribucion de los recursos.

e) Se define un plazo para la revision y actualizacion del diagnostico.

f) Se integra la informacién en un solo documento.
Respuesta: No

La Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales no cuenta con un documento

diagndstico aplicable al Programa presupuestario M001 Actividades de apoyo administrativo.

Al respecto, se sugiere estructurar un diagndstico, considerando que si bien no generan
bienes y/o servicios directos a la poblacién, si atienden a un drea de enfoque constituida por las ocho
direcciones generales que integran la estructura organica de la Alcaldia Xochimilco. Al respecto el
objetivo a cumplir podria estar enfocado en contribuir a que las areas administrativas cumplan sus
metas y objetivos a través de generar eficiencia institucional, racionalidad del gasto asi como bienes

y/o servicios oportunos.

Asimismo, para futuros ejercicios fiscales, se sugiere atender lo establecido en el documento
de llenado de la Ficha de Indicadores de Desempefio (FID) publicado por la Secretaria de
Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, donde se establece que la FID es la herramienta
que contiene informacion para llevar a cabo el seguimiento y evaluaciéon de los Programas
presupuestarios que, acorde con la Metodologia del Marco Légico, no son susceptibles de contar

con una Matriz de Indicadores para Resultados o reportan solo un indicador.
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2. ¢Se cuenta con documentos locales normativos, institucionales o de operacion del

programa presupuestario con las siguientes caracteristicas? :

a) Definicion de objetivos.
b) Justificacion del modelo de intervencion o de operacién del programa presupuestario
haciendo énfasis en:
o La pertinencia de la transferencia de recursos a las Alcaldias para el logro de
objetivos;

o La pertinencia de las formulas de distribucién para el logro de objetivos.
Respuesta: Si, parcialmente.

La Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales cuenta con documentos
normativos, a nivel general que regulan la planeacion, ejecucioén y control del Programa Anual de
Adquisiciones para cada ejercicio fiscal. En el marco del Programa presupuestario M001 Actividades
de apoyo administrativo, financiado con recursos del FORTAMUN, se observé que este se encuentra
alineado a lo establecido en la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, particularmente en los
articulos 15, 16 y 19, que establecen las bases para la planeacién, fundamentacion, procedimiento

y ejecucion de las adquisiciones publicas.

Adicionalmente, se atienden los Lineamientos para la Elaboracion, Actualizacion y
Modificacion del Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del
Gobierno de la Ciudad de Meéxico, publicados el 3 de enero de 2024 en la Gaceta Oficial,
especificamente en las fracciones VI y VIl del apartado Primero, que requieren la integracion de
analisis de necesidades, justificaciones técnicas, calendarizacién de adquisiciones y congruencia

con la disponibilidad presupuestal.

Por otro lado, aunque el area responsable del Programa atiende a lo establecido en la
normatividad estatal, no se obtuvo evidencia de los documentos institucionales correspondientes,
como el Programa Operativo Anual, manuales de procedimientos, lineamientos internos,

requisiciones, dictdmenes de suficiencia, érdenes de compra y reportes de seguimiento.
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3. ¢El programa presupuestario cuenta a nivel local con una estrategia de cobertura
documentada para atender a su poblacion objetivo o area de enfoque directa e

indirecta con las siguientes caracteristicas ?:

a) Considera el presupuesto que requiere el programa para atender a su poblacion o area de
enfoque objetivo en los proximos cinco afios.

b) Especifica metas de cobertura anuales por Alcaldia para los proximos cinco afios, asi como
los criterios con los que se definen.

c) Define el momento en el tiempo en que convergeran las poblaciones o areas de enfoque
potencial y objetivo.

d) Es posible alcanzar las metas de cobertura definidas con el disefio actual del programa.

Respuesta: No

La Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales no cuenta con una estrategia de
cobertura definida debido a que no tiene plenamente identificado que da atencidén a través del Pp
MO0O01 a un area de enfoque constituida por las Direcciones Generales de la estructura organica de
la Alcaldia Xochimilco; sin embargo, se obtuvo evidencia documental del Programa Anual de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios para el ano 2024, con la siguiente

proyeccion financiera para dar atencion a los requerimientos a nivel Alcaldia:

Tabla 8. Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios
Resumen presupuestal

Capitulo 1000 Servicios personales 90,885,000.00
Capitulo 2000 Materiales y Suministros 266,670,073.00
Capitulo 3000 Servicios Generales 245,821,634.00
Capitulo 4000 Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras ayudas 52,379,634.00
Capitulo 5000 Bienes muebles, Inmuebles e Intangibles 17,383,227.00

Fuente: Gaceta Oficial de la Ciudad de México No.1286.

4. A partir de las definiciones de la poblacién o area de enfoque, ;Cual ha sido la

cobertura del programa presupuestario?

Respuesta: No se obtuvo evidencia documental para dar respuesta a la pregunta.
Se sugiere a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales considerar que si

bien no existe una metodologia Unica para definir y cuantificar poblaciones, ya que estos procesos
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deben desarrollarse de acuerdo con las caracteristicas del Programa presupuestario, en el caso del
MOO01, se da atencién a un area de enfoque constituido por las areas administrativas que constituyen

la estructura organica de la Alcaldia.

5. ¢Se documenta el destino de los recursos y esta desagregado por las siguientes

categorias?:

a) Capitulo de gasto.
b) Unidad Responsable del Gasto.
c) Proyecto.

d) Distribucion geografica

Respuesta: Si

Nivel Criterio

El destino estd documentado y se encuentra desagregado en dos de las categorias

2 establecidas en la pregunta.

El destino del recurso y la desagregacion por capitulo de gasto, ejercido por la Direccion de

Recursos Materiales y Servicios Generales se establece en el Anexo 1 del presente informe.

6. ¢Existe consistencia entre las necesidades a atender, el objetivo del programa
presupuestario, los proyectos autorizados para la generacion de bienes y/o servicios

y el destino de las aportaciones?

Respuesta: No se puede precisar consistencia derivado de que el Programa presupuestario no
cuenta con un diagnéstico donde se establezcan plenamente las necesidades a atender del area de
enfoque a la que da atencién y no cuenta con MIR donde se establezcan los objetivos.

7. ¢Cudles son las fuentes de financiamiento concurrentes en la entidad para el

cumplimiento de sus atribuciones?

Las fuentes de financiamiento pueden ser:

a) Recursos federales provenientes de fondos de aportaciones federales, programas federales

y convenios de descentralizacion.
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b) Recursos estatales.

c) Otros recursos.

La informacion sobre las fuentes concurrentes se integra en el Anexo 2 del presente informe.
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lll. GESTION Y OPERACION

8. ¢El programa presupuestario cuenta con mecanismos para su seguimiento y en estos

se determina a las areas responsables en cada etapa del proceso?

Respuesta: La Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales no proporciond evidencia
documental suficiente para determinar que el Programa presupuestario cuenta con mecanismos de
seguimiento donde se establecen las responsabilidades por area en cada etapa del proceso de

ejecucion.

9. ¢El Programa presupuestario considera las posibles desviaciones asociadas a su

operacion?

Respuesta: La Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales no proporciond evidencia
documental suficiente para determinar si existen desviaciones temporales, materiales o financieras

asociadas a la ejecucion del Programa presupuestario.

10. ;Se cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento al ejercicio del

programa presupuestario y dichos mecanismos tienen las siguientes caracteristicas?

a) Permiten identificar si los recursos se ejercen de acuerdo con lo establecido en la
normatividad

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las areas responsables.

c) c¢)Estan sistematizados, es decir, la informacioén se encuentra en bases de datos y disponible
en un sistema informatico.

d) Son conocidos por las areas responsables.

Respuesta: No

La evidencia documental entregada por la Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales fue el acuse de validacion presupuestal del Programa Anual de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios 2024; sin embargo, no proporcioné documentos

adicionales asociados al seguimiento del ejercicio de dicho presupuesto; por lo tanto, no es posible
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afirmar que existan mecanismos documentados que cumplan las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

11. ¢Cudles son los retos en la gestion de los recursos para la generacién de los bienes

y/o servicios a través del Programa presupuestario?

El proceso de evaluacién, en el marco de las politicas y programas publicos, brinda
informacion objetiva acerca del desempefio y permite contar con elementos para planear o replantear
las intervenciones publicas hacia el futuro, dado que representa una valoracion objetiva de su disefio,
gestion y resultados alcanzados. Bajo esta acepcion, se identificaron diversas areas de oportunidad
en cuanto a la ejecucion del Programa presupuestario M001, que si bien no genera bienes y/o
servicios de manera directa a la poblacion de la Alcaldia Xochimilco, si constituye un eje articulador
entre el resto de la estructura organica que a través de otros Programas presupuestarios coadyuvan

en la generacién de valor publico de manera directa.

Entre los retos mas significativos destaca la planeacién y programacion adecuada; es decir,

plantear y vincular correctamente los objetivos, metas e indicadores con el presupuesto asignado.

Por otro lado, la coordinacion interinstitucional es un aspecto fundamental en el quehacer
publico, pues permite una adecuada articulacion entre las areas involucradas en la ejecucién del
programa que permite mejorar los resultados a través de un correcto flujo de informaciéon que

potencia la eficacia en los procesos.

Asimismo, la capacidad administrativa y técnica constituyen un factor determinante en todo
el proceso de la gestién publica, ya que es necesario contar con personal capacitado en temas de

gestién financiera, operativa y de seguimiento a la ejecuciéon del Programa.

12. ;El programa presupuestario utiliza informaciéon derivada de analisis externos
(evaluaciones, auditorias al desempefio, informes de organizaciones independientes

u otros relevantes), para la toma de decisiones?:

a) De manera regular, es decir, se consideran como uno de los elementos para la toma de
decisiones sobre la coordinacién del Pp.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un documento
oficial.

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion o sus resultados.
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d) De manera consensuada: ¢ participan personal directivo, personal de las unidades técnicas

y operativas de la dependencia coordinadora del Pp?

Respuesta: No

La toma de decisiones de los ejecutores del Programa no considera la informacién derivada
de analisis externos, lo que limita la mejora de la gestion publica, sobre todo en torno a lo establecido
en el PbRy la GpR.

Se sugiere al personal adscrito a la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales
considerar las recomendaciones emitidas en la Evaluacion Especifica de Desempefio (EED) del

ejercicio fiscal 2023.

13. ¢Los ejecutores fomentan la institucionalizacién y la estandarizacion de procesos, a
nivel local, para supervisar el ejercicio de los recursos del programa presupuestario,
y estas acciones de fomento consideran la formalizacién de procesos que cuenten

con las siguientes caracteristicas?:

a) Permiten identificar si los apoyos, servicios o proyectos a entregar u otorgar son acordes a
lo establecido en los documentos normativos o institucionales del programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras. Estan
sistematizados.

c) Son conocidos por los operadores del programa.

Respuesta: No.

No se obtuvo evidencia documental alusiva al fomento de la institucionalizaciéon y

estandarizacién de procesos.

14. ;Se cuenta con mecanismos de seguimiento a los resultados del programa

presupuestario.?
Respuesta: No.

No se obtuvo evidencia documental relacionada con los mecanismos de seguimiento; sin

embargo, no es posible afirmar que no se cuenta con ellos ya que mediante las entrevistas realizadas
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al personal adscrito a la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales se identificd que se

conoce la normatividad relacionada con las adquisiciones y se busca actuar con apego a ella.

15. ¢La informacidén que se reporta sobre el ejercicio de los recursos del programa

presupuestario permite verificar alguno de los siguientes atributos?:

a) La ejecucion cumple con lo establecido en los documentos normativos o institucionales;

b) La poblacion o area de enfoque atendidas son las que presentaban el problema antes de la
intervencion (dado que se encuentran en un documento o diagnostico);

¢) Incluye las actividades, acciones o programas realizados o ejecutados;

d) Esta sistematizada

Respuesta: No

El Programa presupuestario no cuenta con MIR, ni con informacion registrada en el SSIAP

o0 en SRTF que permita dar respuesta a la pregunta.
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IV. ORIENTACION Y MEDICION DE RESULTADOS

16.

¢El programa presupuestario cuenta con la siguiente informacion?:

Su contribucién a los objetivos del programa de gobierno.

Los tipos y, en su caso, el monto o cantidad de apoyos otorgados a la poblacién o area de
enfoque beneficiaria o atendida.

Las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque beneficiaria o atendida.

La frecuencia con la que se recolecta u obtiene esta informacion.

Respuesta: No

No se obtuvo evidencia documental donde pudiera observarse alguna de las caracteristicas

establecidas en la pregunta, toda vez que el Programa carece de MIR o FID donde pudiera

identificarse alguna de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

17. ¢Cémo se documentan los resultados del programa presupuestario a nivel de fin o

propodsito?

Indicadores de la MIR
Indicadores estatales o federales

Evaluaciones

Respuesta: Mediante las entrevistas realizadas al personal responsable de la ejecucion del

Programa, se constatd que éste no cuenta con MIR o FID; asimismo, no se proporcionaron

evidencias documentales de mecanismos alternos para llevar a cabo la mediciéon de los resultados

del Pp. Se sugiere a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales establecer una Ficha

de Indicadores para Desemperio (FID)

18. Se cuenta con un sistema para monitorear la informaciéon del desempeiio del

programa presupuestario y cumple con las siguientes caracteristicas?:

Es utilizada.
Es oportuna.
Es confiable, es decir, esta validada o revisada por quienes la integran.
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d) Esta sistematizada.
e) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores a nivel de
actividades y componentes.

f) Esta actualizada y disponible para monitorear de manera permanente al Pp.
Respuesta: No

No fue posible observar o acceder a bases de datos o sistemas relacionadas con la ejecucion

del Programa presupuestario.

19. De acuerdo con los indicadores de la MIR, ;Cuales han sido los resultados del

programa presupuestario?

Respuesta: Durante el desarrollo de la evaluacion no fue posible identificar mecanismos
alternos de medicion de los resultados de la ejecucién del Programa, toda vez que el personal
adscrito a la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales considera que de acuerdo con
las caracteristicas de su operacion, los cuestionamientos a nivel Programa presupuestario no le son
aplicables y que corresponde a la Direcciéon General de Administracién proporcionar toda la
informacion relacionada con el Pp MOO1; por lo tanto la instancia evaluadora carece de elementos

técnicos para dar respuesta a la pregunta.
20. A partir de los objetivos del programa presupuestario identificados, ¢ Este contribuye
al logro de otros objetivos del Programa de Gobierno 2019-2024, al Plan Nacional de

Desarrollo y los ODS?

Respuesta: No se obtuvieron evidencias documentales para dar respuesta a la pregunta.
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21.

¢ Se reporta informaciéon documentada para monitorear el desempeiio del programa

presupuestario con las siguientes caracteristicas?:

Homogénea, es decir, que permite su comparacion con base en los preceptos de
armonizacién contable.

Desagregada, es decir, con el detalle suficiente sobre el ejercicio, destino y resultados.
Completa, es decir que incluya la totalidad de la informacioén solicitada.

Congruente, es decir, que este consolidada y validada de acuerdo con el procedimiento
establecido en la normatividad aplicable.

Actualizada, de acuerdo con la periodicidad definida en la normatividad aplicable.

Respuesta: No

22.

c)

d)

No se obtuvieron evidencias documentales para dar respuesta a la pregunta.

¢La dependencia responsable de la ejecucion del programa presupuestario cuenta
con mecanismos documentados de transparencia y rendicion de cuentas y tienen las

siguientes caracteristicas?:

Los documentos normativos del programa estan actualizados y son publicos, es decir,
disponibles en la pagina electroénica.

La informacién para monitorear el desempefo del programa esta actualizada y es publica,
es decir, disponible en la pagina electrénica.

Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

Se cuenta con mecanismos de participacion ciudadana en el seguimiento del ejercicio de las

aportaciones en los términos que sefala la normatividad aplicable.

Respuesta: No

No se obtuvieron evidencias documentales para dar respuesta a la pregunta.

Adicionalmente, a través del trabajo de gabinete se identificé que la informacién para monitorear el
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desempefio del programa no se encuentra disponible en la pagina oficial de la Alcaldia Xochimilco,
lo que contraviene con lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, la cual garantiza el derecho al acceso a la informacion

publica y establece las obligaciones para las autoridades gubernamentales.

23. ¢La informacién del avance en la consecucion de los objetivos del programa

presupuestario cumple con las siguientes caracteristica?:

a) Verificable publicamente.

b) Permite ubicar geograficamente su contribucién al cumplimiento de objetivos.

c) Permite cuantificar a los beneficiarios finales de las acciones que se realizan con recursos
del programa.

d) Permite la rastreabilidad de los recursos que se ejercieron para alcanzar los resultados.

e) Explicay justifica las razones de la modificacion de las metas, en caso de hacerlo.

Respuesta: No

No se obtuvieron evidencias documentales para dar respuesta a la pregunta Adicionalmente,
a través del trabajo de gabinete se identificé que la informacion para monitorear el desempefio del
programa no se encuentra disponible en la pagina oficial de la Alcaldia Xochimilco, lo que contraviene
con lo establecido en la Ley de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, la cual garantiza el derecho al acceso a la informacién publica y

establece las obligaciones para las autoridades gubernamentales.
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Conclusiones

Es importante considerar que la EED se realizé ex post; es decir, una vez que se ha llevado
a cabo la ejecucion de los Programas presupuestarios durante el ejercicio fiscal 2024 en la Alcaldia
Xochimilco. Por esta razoén, este ejercicio debe ser identificado como una herramienta cuyo objetivo

es analizar en qué medida se cumplieron las metas y objetivos planteados en la etapa de planeacion.

En este sentido, es importante resaltar que las evidencias presentadas por los enlaces del
equipo ejecutor; analizadas y deliberadas por el equipo evaluador, cuentan ya con avances en sus
mejoras. No obstante, se identificaron aun diversas areas de oportunidad en torno a la elaboracion
de un diagnostico preciso y enfocado a la realidad de la situacion coyuntural de la poblaciéon de la
Alcaldia, el cual deberia de desarrollarse no unicamente con trabajo de gabinete, sino apoyado con
trabajo de campo que permita ampliar el conocimiento y precisar la problematica; asi como identificar
los productos y servicios que la administracion puede ofrecer para mejorar la calidad de vida de la
poblacién.

Este aspecto impacté en diversos enfoques de planeacién, pues de manera general
observamos a través de instrumentos administrativos que los objetivos en los diferentes niveles de
la MIR eran genéricos para todos los Programas presupuestarios sin distincion, lo que no permitio
un enfoque valorativo de los resultados, pues se carece de indicadores de desempefio y su medicion.
Ahora bien, en los Informes de Avance y Resultados, se presentaron resultados cuantificados que

no estaban armonizados con la planeacidn ni sustentados en un diagnéstico valido.

Por lo que respecta a la contribucién y destino del FORTAMUN a través de los Programas
presupuestarios en la gestion de la Alcaldia, segun lo que establecen la Ley de Coordinacion Fiscal
y sus lineamientos, se identificd en algunos casos una consistencia en su destino, pero en otros un

area de oportunidad para redireccionar su aplicacion.

Si bien, en cada apartado podemos ver que hay areas de oportunidad en la gestion y
operacion, asi como en la medicion de sus resultados, estas acciones se tienen que atender desde
la raiz con la generacion de un diagnostico preciso para cada programa o intervencion publica futura,
el cual debe muestre la realidad coyuntural de las problematicas sociales y estructurales identificadas

en la Alcaldia para mantener una intervencién adecuada y optima.

Ahora bien, con base en la valoracién cuantitativa y cualitativa de la informacion, es posible
concluir que el desempefio general de los Programas presupuestarios financiados con el Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y las Demarcaciones Territoriales del Distrito
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Federal (FORTAMUN), en la Alcaldia Xochimilco durante el ejercicio fiscal 2024 se ubicaron en el

intervalo de rezago de acuerdo con la siguiente sistematizacion de la informacién por capitulo:

Programa presupuestario E187 Servicios publicos.

Escala

Capitulo Cahf;izlr?znagzmma Calificacion obtenida
Capitulo Il 15 5
Capitulo lll 19 2
Capitulo IV 9 1
Capitulo V 12 0

Capitulos Intervglo Escalg dg ’

obtenido semaforizacion

Capitulo lI 33.3%

Capitulo Il 10.5%

Capitulo IV 11.1%

Capitulo V 0.0%

Grafico comparativo de calificaciones

e Calificacion maxima alcanzable ==@==Calificacion obtenida

20
15

10
CapituloV 5 Capituloll

o0

Capitulo IV Capitulo Il
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Programa presupuestario E188 Educacion, cultura, deporte y recreacion.

Escala
Capitulo Calificacion maxima Calificacion obtenida
alcanzable
Capitulo Il 15 5
Capitulo lll 19 7
Capitulo IV 9 4
Capitulo V 12 0
i Intervalo Escala de
Capitulos ) o,
obtenido  semaforizacion

Capitulo I 33.3%

Capitulo 1l 36.8%

Capitulo IV 44 4%

Capitulo V 0.0%

Grafico comparativo de calificaciones

e Calificacion méxima alcanzable ==@==Calificacién obtenida

20
15
10
CapituloV 5 Capituloll
OLI
Capitulo IV Capitulolll
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Programa presupuestario E190 Servicios de atencion animal.

Escala
Capitulo Calificacion maxima Calificacién obtenida
alcanzable
Capitulo I 15 5
Capitulo Il 19 1
Capitulo IV 9 0
Capitulo V 12 3
Capitulos Intervglo Escalg de, i
obtenido  semaforizacion
Capitulo I 33.3%
Capitulo llI 5.3%
Capitulo IV 0.0%
Capitulo V 25.0%

Grafico comparativo de calificaciones

e=@um Calificacion maxima alcanzable ==@==Calificacion obtenida

CapituloV

Capitulo IV

20
15
10

5

o~

Capituloll

Capitulolll
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Programa presupuestario E200 Gobierno y seguridad en Alcaldias.

Escala
Capitulo Calificacion méxima Calificacion obtenida
alcanzable
Capitulo Il 15 5
Capitulo lll 19 9
Capitulo IV 9 2
Capitulo V 12 2
. Intervalo
Capitulos Escala de

obtenido  semaforizacion
Capitulo I 33.3%
Capitulo Il 47.4%
Capitulo IV 22.2%
Capitulo V 16.7%

Grafico comparativo de calificaciones

=@=Calificacion méaxima alcanzable ==@==Calificacion obtenida

20
15
10
Capitulo V 5 Capitulo Il
0%
Capitulo IV Capitulo 1l
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Programa presupuestario F037 Turismo, empleo y fomento econémico.

Escala
Capitulo Cahf::ligfgagzmma Calificacion obtenida
Capitulo Il 15 3
Capitulo Il 19 11
Capitulo IV 9 2
Capitulo V 12 2
Capitulos Interv.alo Escal'a de_
obtenido  semaforizacion
Capitulo Il 20.0%
Capitulo 111 57.9%
Capitulo IV 22.2%
Capitulo V 16.7%

Grafico comparativo de calificaciones

e C alificacion méxima alcanzable ==@==Calificacién obtenida

20
15
10
CapituloV 5 Capituloll
o\
Capitulo IV Capitulolll
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Programa presupuestario K023 Infraestructura urbana.

Escala
Capitulo Calificacion maxima Calificacion obtenida
alcanzable
Capitulo Il 15 4
Capitulo lll 19 4
Capitulo IV 9 1
Capitulo V 12 0
Capitulos Intervglo Escal.a de_
obtenido semaforizacion
Capitulo 1l 26.7%
Capitulo 111 21.1%
Capitulo IV 11.1%
Capitulo V 0.0%

Grafico comparativo de calificaciones

e Calificacion méxima alcanzable ==@==Calificacién obtenida

20
15
10
CapituloV 5
Y
Capitulo IV

Capituloll

Capitulolll
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Programa presupuestario M001 Actividades de apoyo administrativo.

Escala
Capitulo Calificacion maxima Calificacion obtenida
alcanzable
Capitulo Il 15 3
Capitulo lll 19 0
Capitulo IV 9 0
Capitulo V 12 0
Capitulos Interv.alo Escalg de,
obtenido semaforizacion
Capitulo Il 20.0%
Capitulo Il 0.0%
Capitulo IV 0.0%
Capitulo V 0.0%

Grafico comparativo de calificaciones

e Calificacion méxima alcanzable ==@==Calificacién obtenida

20
15
10
CapituloV 5
0 o*®
Capitulo IV

Capituloll

Capitulolll
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Anexo 1. Destino de las aportaciones.

Programa presupuestario E187 Servicios publicos.

Tabla 1. Presupuesto del Pp financiado con el FORTAMUN en el ejercicio fiscal 2024.

Fondo Aprobado Modificado Ejercido Ejercido/Modificado
25P140 Etiquetado Recursos Federales-Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y las Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal (FORTAMUN) original de la URG

Fuente: Elaboracién propia con datos de la cuenta publica 2024 de la Alcaldia Xochimilco.

9,600,000.00 9,596,936.76 9,517,887.94 99%

Tabla 2. Presupuesto del Pp financiado con el FORTAMUN en el ejercicio fiscal 2024 por

capitulo de gasto.
PRESUPUESTO EJERCIDO POR CAPITULO DE GASTO

Capitulo de gasto [o] K Aprobado Modificado Ejercido Ejercido/Modificado
2200 Alimentos y utensilios 250,000.00 250,000.00 229,547.97 91.8%
2000 Materiales y 2400 Materiales y articulos de construccion y de reparacion 950,000.00 049,933.28 049,933.28 100.0%
suministros 2500 Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio 500,000.00 1,498,842.60 1,498,842.60 100.0%
2900 Herramientas, refacciones y accesorios menores 1,600,000.00 1,599,910.99 1,599,910.98 100.0%
Subtotal del Capitulo 2000 3300,000.00  4,298,686.87  4,278,234.83 99.5%
3200 Servicios de arrendamiento 1,000,000.00  1,000,000.00 941,411.22 94.1%
3000 Servicios 3500 Servicios de instalacion, reparacién, mantenimiento y conservacion o
generales 4,200,000.00 3,200,000.00 3,200,000.00 100.0%
3800 Servicios oficiales 100,000.00 100,000.00 99,992.00 100.0%
Subtotal del Capitulo 3000 530000000  4,300,000.00  4,241403.22 98.6%

5000 Bienes muebles B .
einmuebles 2100 Vehiculos y equipo de transporte 1,000,000.00 998,249.89 998,249.89 100.0%

Subtotal del Capitulo 3000 1,000,000.00 998,249.89 998,249.89 100.0%

TOTAL 9,600,000.00 9,596,936.76 9,517,887.94 99.2%
Fuente: Elaboracién propia con datos del estado del ejercicio 2024 de la Alcaldia Xochimilco.
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Programa presupuestario E188 Educacion, cultura, deporte y recreacion.

Tabla 1. Presupuesto del Pp financiado con el FORTAMUN en el ejercicio fiscal 2024.

Fondo Aprobado Modificado Ejercido Ejercido/Modificado
25P140 Etiquetado Recursos Federales-Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y las Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal (FORTAMUN) original de la URG

Fuente: Elaboracién propia con datos de la cuenta publica 2024 de la Alcaldia Xochimilco.

7,850,000.00 7,783,962.22 7,783,962.22 100%

Tabla 2. Presupuesto del Pp financiado con el FORTAMUN en el ejercicio fiscal 2024 por

capitulo de gasto.
PRESUPUESTO EJERCIDO POR CAPITULO DE GASTO

Capitulo de gasto Concepto Aprobado Modificado Ejercido  Ejercido/Modificado
2100 Materiales de administracion, emisién de
) documentos y articulos oficiales 600,000.00 599,551.46 599,551.46 100%
2000 Materiales y . .
suministros 2200 Alimentos y utensilios 3,355000.00  3,354,993.98  3,318,490.57 99%
Subtotal del Capitulo 2000 395500000 395454544  3,918,042.03 99%
3100 Servicios basicos _ 454.56 454.56 100%

3000 Servicios 3200 Servicios d damient
generales ervicios de arrendamiento 3,895,000.00 3,895,000.00  3,865,465.63 99%

Subtotal del Capitulo 3000 389500000  3,895454.56  3,865,920.19 99%

TOTAL 7,850,000.00  7,850,000.00  7,783,962.22 99%

Fuente: Elaboracién propia con datos del estado del ejercicio 2024 de la Alcaldia Xochimilco.
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Programa presupuestario E190 servicios de atenciéon animal

Tabla 1. Presupuesto del Pp financiado con el FORTAMUN en el ejercicio fiscal 2024.

Fondo

Aprobado Modificado Ejercido Ejercido/Modificado

25P140 Etiquetado Recursos Federales-Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y las Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal (FORTAMUN) original de la URG

2,480,000.00 1,881,249.92 1,881,249.92 100%

Fuente: Elaboracién propia con datos de la cuenta publica 2024 de la Alcaldia Xochimilco.

Tabla 2. Presupuesto del Pp financiado con el FORTAMUN en el ejercicio fiscal 2024 por

capitulo de gasto.

PRESUPUESTO EJERCIDO POR CAPITULO DE GASTO

Capitulo de gasto Concepto Aprobado Modificado Ejercido Ejercido/Modificado
2000 Materialesy ~ 2200 Alimentos y utensilios 730,000.00 401,288.50 401,288.50 99.9%
suministros 2500 Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio 1.750,000.00 1.479.961.42 1.479.961.42 100.0%
Subtotal del Capitulo 2000 248000000 188124992  1881,249.92 100.0%
TOTAL 2,480,000.00  1,881,249.92  1,881,249.92 100.0%

Fuente: Elaboracién propia con datos del estado del ejercicio 2024 de la Alcaldia Xochimilco.
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Programa presupuestario E200 Gobierno y seguridad en alcaldias.

Tabla 1. Presupuesto del Pp financiado con el FORTAMUN en el ejercicio fiscal 2024.

Fondo Aprobado Modificado Ejercido Ejercido/Modificado
25P140 Etiquetado Recursos Federales-Fondo de

Aportaciones para el Fortalecimiento de los o
Municipios y las Demarcaciones Territoriales del 30,000.00 29,226.42 29,226.42 100%
Distrito Federal (FORTAMUN) original de la URG

Fuente: Elaboracién propia con datos de la cuenta publica 2024 de la Alcaldia Xochimilco.

Tabla 2. Presupuesto del Pp financiado con el FORTAMUN en el ejercicio fiscal 2024 por capitulo

de gasto.
PRESUPUESTO EJERCIDO POR CAPITULO DE GASTO
Capitulo de gasto Concepto Aprobado Modificado Ejercido Ejercido/Modificado
2000 Materiales y 2600 Combustibles, lubricantes y aditivos 30,000.00 2922642  29,226.42 100%
suministros
TOTAL 30,000.00 29,226.42  29,226.42 100%

Fuente: Elaboracién propia con datos de la cuenta publica 2024 de la Alcaldia Xochimilco.
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Programa Presupuestario F037 Turismo, empleo y fomento econémico.

Tabla 1. Presupuesto del Pp financiado con el FORTAMUN en el ejercicio fiscal 2024.
Fondo Aprobado Modificado Ejercido Ejercido/Modificado
25P140 Etiquetado Recursos Federales-Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y las Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal (FORTAMUN) original de la URG

Fuente: Elaboracién propia con datos de la cuenta publica 2024 de la Alcaldia Xochimilco.

7,140,000.00 7,140,000.00 6,991,589.07 98%

Tabla 2. Presupuesto del Pp financiado con el FORTAMUN en el ejercicio fiscal 2024 por

capitulo de gasto.
PRESUPUESTO EJERCIDO POR CAPITULO DE GASTO

Capitulo de gasto Ci p Aprobado Modificado Ejercido Ejercido/Modificado

2100 Materiales de administracion, emisién de documentos y articulos

oficiales 1,000,000.00 990,689.81 990,689.81 100%

2000 M?Feriales y 2400 Materiales y articulos de construccion y de reparacion 120,000.00 118.373.36 118,373.36 100%

suministros § X "

2600 Combustibles, lubricantes y aditivos 1,920,000.00 1,848,854.70 1,848,854.69 100%

2900 Herramientas, refacciones y accesorios menores 3,100,000.00 2.770,409.53 2,621,998.61 95%

Subtotal del Capitulo 2000 6,140,000.00 5,728,327.40 5,579,916.47 97.4%

3000 Servicios - -
generales 3100 Servicios basicos - 411,672.61 411,672.61 100.0%

Subtotal del Capitulo 3000

411,672.61 411,672.61 100.0%

5000 Bienes muebles 5600 M - " . h ient
e inmuebles aquinaria, otros equipos y herramientas 1,000,000.00 999,999.999 999,999.999 100.0%
TOTAL 7,140,000.00 7,140,000.01 6,991,589.08 97.9%

Fuente: Elaboracién propia con datos del estado del ejercicio 2024 de la Alcaldia Xochimilco.
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Programa Presupuestario K023 Infraestructura urbana.

Tabla 1. Presupuesto del Pp financiado con el FORTAMUN en el ejercicio fiscal 2024.

Fondo Aprobado Modificado Ejercido Ejercido/Modificado
25P140 Etiquetado Recursos Federales-Fondo de
i I F lecimi |
Aportaciones para el Fortalecimiento de ‘los 7 799 075 00 3124997300  31,249,962.48 99.90%

Municipios y las Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal (FORTAMUN) original de la URG

Fuente: Elaboracién propia con datos de la cuenta publica 2024 de la Alcaldia Xochimilco.

Tabla 2. Presupuesto del Pp financiado con el FORTAMUN en el ejercicio fiscal 2024 por

capitulo de gasto.

PRESUPUESTO EJERCIDO POR CAPITULO DE GASTO

Capitulo de gasto

Ci p Aprobado

Modificado

Ejercido

Ejercido/Modificado

2400 Materiales y articulos de construccion y de reparacion
2000 Viateriaes y 24,550,000.00  20,329,967.96  19,230,919.00 95%
suministros 2500 Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio 2,200,000.00 2,199,844.00 2,199,844.00 100%
2900 Herramientas, refacciones y accesorios menores 1,800,000.00 1,799,141.59 1,799,141.59 100%
Subtotal del Capitulo 2000 28,550,000.00  24,328953.55  23,229,904.59 95%
3100 Servicios basicos 4,500,000.00  2,681,839.63 60%
3000 Servicios 3200 Servicios de arrendamiento 2,500,00000  2,500,000.00  2,499,336.00 100%
generales 3400 Servicios financieros, bancarios y comerciales 350,000.00 18,869.88 18,869.88 100%
3500 Servicios de instalacion, reparacion, mantenimiento y conservacion 3,499,973.00 3,497,987.18 3,497,987.17 100%
Subtotal del Capitulo 3000 6349,973.00  10,516,857.06  8,698,032.68 83%
5000;:;3:;:: P1°% 5600 Maguinaria,oios equipos y heramientas 2,900,00000  2,097,747.52  2,097,747.51 100%
Subtotal del Capitulo 5000 290000000  2,097,747.52  2,097,747.51 100%
TOTAL 37,799,973.00  36,943,558.13  34,025,684.78 92%

Fuente: Elaboracién propia con datos del estado del ejercicio 2024 de la Alcaldia Xochimilco.
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Programa presupuestario M001 Actividades de apoyo administrativo.

Tabla 1. Presupuesto del Pp financiado con el FORTAMUN en el ejercicio fiscal 2024.

Fondo

Aprobado Modificado

25P140 Etiquetado Recursos Federales-Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y las Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal (FORTAMUN) original de la URG

25P144 Etiquetado Recursos Federales-Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y las Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal (FORTAMUN) Liquida de interés
de recursos adicionales de principal

TOTAL

391,547,163.00 391,473,575.71

- 2,336,152.06

391,547,163.00  393,809,727.77

Ejercido Ejercido/Modificado
389,538,802.20 99.51%

2,100,041.68 89.89%
391,638,843.88 99.45%

Fuente: Elaboracién propia con datos de la cuenta publica 2024 de la Alcaldia Xochimilco.

Tabla 2. Presupuesto del Pp financiado con el FORTAMUN en el ejercicio fiscal 2024 por

capitulo de gasto.

PRESUPUESTO EJERCIDO POR CAPITULO DE GASTO

Capitulo de gasto Concepto Aprobado Modificado Ejercido Ejercido/Modificado
2200 Alimentos y utensilios 1,000,000.00  1,000,000.00 999,872.76 99.9%
2000 Materialesy 2600 Combustibles, lubricantes y aditivos 80,300,965.00  80,300,965.00  79,888,116.87 99.5%
suministros . L. . "
2700 Vestuario, blancos, prendas de proteccién y articulos deportivos. 12,239,583.00 12,239,582.00 12,228,912.45 99.9%
Subtotal del Capitulo 2000 93,540,548.00  93,540,547.00  93,116,902.08 99.5%
3100 Servicios basicos 174,400,032.00 172,328,215.03 171,258,205.18 99.4%
3300 Servicios profesionales, cientificos, técnicos y otros servicios 100,785,963.00  100,784,901.68 100,404,584.60 99.6%
3000 Servicios 3400 Servicios fi . b . al
generales ervicios financieros, bancarios y comerciales 18,024,814.00  16,054,738.30  15,818,755.12 98.5%
3800 Servicios oficiales 1,100,168.92  1,100,168.92
3900 Otros servicios generales 5795807.00  10,001,156.84  9,940,227.98 99.4%
Subtotal del Capitulo 3000 299,006,616.00 300,269,180.77 298,521,941.80 99.4%
TOTAL 392,547,164.00  393,809,727.77 391,638,843.88 99.4%

Fuente: Elaboracién propia con datos del estado del ejercicio 2024 de la Alcaldia Xochimilco.
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Anexo 2. Concurrencia de recursos.

Programa presupuestario E187 Servicios publicos.

Tabla 3. Concurrencia de recursos para el financiamiento del Pp en el ejercicio fiscal 2024.
CONCURRENCIA DE RECURSOS

Fuente de fir iamiento Presupuesto ejercido en 2024 Capitulo de gasto Justificacion de la fuente de fir iamient lecci d
25P140 Etiquetado Recursos Federales- Esta fuente de financiamiento se utiliz6 para la adquisicién de
Aportaciones Federales para Entidades productos alimenticios y bebidas a personas, otros materiales y
Federativas vy Municipios-Fondo  de articulos de construccion y reparacién, madera y productos de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los 9,517,887.94 2000, 3000, 5000 madera, medicinas y productos farmacéuticos, fibras sintéticas,
Municipios y las Demarcaciones Territoriales hules, plasticos y derivados, herramientas menores, otros
del Distrito Federal (FORTAMUN)-2024- arrendamientos, conservacion y mantenimiento menor de inmuebles,
Original de la URG gastos de orden social y embarcaciones.

111140 No Etiquetado Recursos Fiscales- En esta fuente de financiamiento se utilizé para la conservacion y
Fiscales-Fiscales-2024-Original de la URG 4,179,999.96 3000 mantenimiento menor de inmuebles.
TOTAL 13,697,887.90

Fuente: Elaboracién propia con informacion del Estado del ejercicio 2024 Alcaldia Xochimilco.

Programa presupuestario E188 Educacion, cultura, deporte y recreacion.

Tabla 3. Concurrencia de recursos para el financiamiento del Pp en el ejercicio fiscal 2024.

CONCURRENCIA DE RECURSOS

Fuente de fir iamiento Presug to ejercido en 2024 Capitulo de gasto Justificacion de la fuente de fir iamient: leccionad.
25P140 Etiquetado Recursos Federales-
Aportaciones Federales para Entidades
Federativas vy Municipios-Fondo  de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los 7,783,962.22 2000, 3000
Municipios y las Demarcaciones Territoriales
del Distrito Federal (FORTAMUN)-2024-
Original de la URG

Esta fuente de financiamiento se utilizé para la adquisiciéon de
papeleria y alimentos; servicios de alimentos y logistica

En esta fuente de financiamiento se utilizé para la adquisicion de
articulos deportivos con y sin logotipo, impresiones de carteles,
17,066,328.49 2000, 3000, 4000 lonas de difusion, articulos de papeleria, alquiler de autobuses,

111140 No Etiquetado Recursos Fiscales- elencos artisticos, pirotecnia, arreglos florales, premiaciones,
Fiscales-Fiscales-2024-Original de la URG programa social y jueceo.
TOTAL 24,850,290.71

Fuente: Direccion General de Inclusion y Bienestar social de la Alcaldia Xochimilco.
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Programa presupuestario E200 Gobierno y seguridad en alcaldias.

Tabla 3. Concurrencia de recursos para el financiamiento del Pp en el ejercicio fiscal 2024.

CONCURRENCIA DE RECURSOS

Fuente de fi iento Presupuesto ejercido en 2024 Capitulo de gasto Justificacion de la fuente de fir t: lecci d
25P140 Etiquetado Recursos Federales-
Aportaciones Federales para Entidades
Federativas y  Municipios-Fondo  de Esta fuente de financiamiento se utilizd para la adquisicion de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los 29,226.42 2000 combustibles, lubricantes y aditivos para los vehiculos utilizados en
Municipios y las Demarcaciones Territoriales las jornadas de fomento y promocién de la participacion ciudadana
del Distrito Federal (FORTAMUN)-2024-
Original de la URG.
Esta fuente de financiamiento se utilizd para la adquisicién de
materiales, Utiles y equipos menores de oficina, de tecnologias de la
informacion y comunicaciones, material grafico institucional, material
. X de limpieza, productos alimenticios y bebidas, cemento y productos
1j1140 N.O Etiquetado Rlelcursos Fiscales- 4,709,236.56 2000, 3000 de concreto, otros minerales no metalicos, articulos de construccion
Fiscales-Fiscales-2024-Original de la URG. L L . .
y reparacion, fibras sinteticas, hules, plasticos y derivados,prendas
de seguridad y proteccion personal, refacciones y accesorios
menores de maquinaria y otros equipos, herramientas menores y
otros arrendamientos.
Esta fuente de financiamiento se utilizo para la adquisicion de otros
150140 No Etiquetado Recursos Federales- materiales y articulos de construccién y reparacion, muebles de
Participaciones a Entidades Federativas y 1,941,801.68 2000, 5000 oficina y estanteria, equipo de computo y de tecnologias de la
Municipios-Participaciones ~ en  Ingresos informacién, maquinaria y equipo agropecuario, maquinaria y equipo
Federales -2024-Original de la URG. industrial, maquinaria y equipo de construccion.
TOTAL 6,680,264.66

Fuente: Estado del ejercicio 2024 Alcaldia Xochimilco.

Programa Presupuestario F037 Turismo, empleo y fomento econémico.

Tabla 3. Concurrencia de recursos para el financiamiento del Pp en el ejercicio fiscal 2024.

CONCURRENCIA DE RECURSOS

CONCURRENCIA DE RECURSOS

Presupuesto ejercido en 2024

Capitulo de gasto

Justificacion de la fuente de fir

25P140 Etiquetado Recursos Federales-
Aportaciones Federales para Entidades
Federativas y Municipios-Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y las Demarcaciones Territoriales
del Distrito Federal (FORTAMUN)-2024-
Original de la URG

111140 No Etiquetado Recursos Fiscales-
Fiscales-Fiscales-2024-Original de la URG

150140 No Etiquetado Recursos Federales-
Participaciones a Entidades Federativas y
Municipios- Participaciones en Ingresos
Federales-2024-Original de la URG.

TOTAL

6,991,589.07

28,286,052.23

2,966,952.19

38,244,593.49

2000, 3000, 5000

2000, 3000, 4000, 5000

4000

Esta fuente de financiamiento se utilizd para la adquisicién de
materiales, utiles y equipos menores de tecnologias de la
informacion 'y comunicaciones,articulos metélicos para la
construccion,combustibles, lubricantes y aditivos, refacciones y
accesorios menores de equipo de transporterefacciones y
accesorios menores de maquinaria y otros equipos,servicio de
energia electrica,maquinaria y equipo industrial.

Esta fuente de financiamiento se utilizd para la adquisicién de
materiales, utiles y equipos menores de oficina, material grafico
institucional, madera y productos de madera,material eléctrico y
electrénico,fibras sintéticas, hules, plasticos y derivados,blancos y
otros productos textiles, excepto prendas de vestir,espectaculos
culturales,premios,becas y otras ayudas para programas de
capacitacion,herramientas y maquinas, herramienta,refacciones y
accesorios menores de equipo de transporte,arrendamiento de
equipo de transporte destinado a servicios publicos.

Esta fuente de financiamiento se utilizd para la adquisicién de
premios y otras ayudas sociales a personas.

Fuente: Elaboracién propia con informacion del Estado del ejercicio 2024 Alcaldia Xochimilco.
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Tabla 3. Concurrencia de recursos para el financiamiento del Pp en el ejercicio fiscal 2024.

CONCURRENCIA DE RECURSOS

Fuente de fi iento Presupuesto ejercido en 2024 Capitulo de gasto Justificacion de la fuente de fir t: | d
25P140 Etiquetado Recursos Federales-
Aportaciones Federales para Entidades

Federativas vy Municipios-Fondo  de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y las Demarcaciones Territoriales
del Distrito Federal (FORTAMUN)-2024-
Original de la URG.

25P640 Etiquetado Recursos Federales-
Aportaciones Federales para Entidades
Federativas vy Municipios-Fondo  de
Aportaciones para la Infraestructura Social
(FAIS)-2024-Original de la URG.

25P644 Etiquetado Recursos Federales-
Aportaciones Federales para Entidades
Federativas vy Municipios-Fondo  de
Aportaciones para la Infraestructura Social
(FAIS)-2024-Liquida de Interés de Recursos
Adicionales de Principal

150140 No Etiquetado Recursos Federales-
Participaciones a Entidades Federativas y
Municipios- Participaciones en Ingresos
Federales-2024-Original de la URG.

150240 No Etiquetado Recursos Federales-
Participaciones a Entidades Federativas y
Municipios- Fondo General de
Participaciones en Ingresos Federales-2024-
Original de la URG.

TOTAL

31,249,962.48

167,440,254.62

1,547,465.85

72,259,167.18

21,573,530.02

294,070,380.15

2000, 3000, 5000

6,000

6,000

6,000

6000

Esta fuente de financiamiento se utilizd para actividades de
mantenimiento de la red hidraulica y zonas urbanas.

Esta fuente de financiamiento se utilizé para proyectos de drenaje
sanitario, mantenimiento de infraestructura basica del sector
educativo y de urbanizacion.

Esta fuente de financiamiento se utilizé para ejecutar proyectos de
drenaje sanitario, mantenimiento de infraestructura basica del sector
educativo y de urbanizacion.

Esta fuente de financiamiento se utiliz6 para ejecutar proyectos de
drenaje sanitario, mantenimiento de infraestructura basica del sector
educativo y de urbanizacion.

Esta fuente de financiamiento se utilizd para ejecutar proyectos de
drenaje sanitario, mantenimiento de infraestructura basica del sector
educativo y de urbanizacion.

Fuente: Elaboracién propia con informacion del Estado del ejercicio 2024 Alcaldia Xochimilco.

Programa presupuestario M001 Actividades de apoyo administrativo.

Tabla 3. Concurrencia de recursos para el financiamiento del Pp en el ejercicio fiscal 2024.

CONCURRENCIA DE RECURSOS

Fuente de fi iento Presupuesto ejercido en 2024 Capitulo de gasto Justificacion de la fuente de fir 1t lecci d
25P140 Etiquetado Recursos Federales- Esta fuente de financiamiento se utilizd para la adquisicién de
Aportaciones Federales para Entidades combustibles, lubricantes 'y aditivos, servicio de energia
Federativas y Municipios-Fondo de eléctrica,agua potable, telefonia tradicional, servicios de acceso de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los 378,060,426.57 2000, 3000 internet, redes y procesamiento de informacion, servicios integrales

Municipios y las Demarcaciones Territoriales
del Distrito Federal (FORTAMUN)-2024-
Original de la URG.

111140 No Etiquetado Recursos Fiscales-
Fiscales-Fiscales-2024-Original de la URG.

111144 No Etiquetado Recursos Fiscales-
Fiscales-Fiscales-2024-Liquida de interés de
recursos adicionales de principal

TOTAL

4,377,913.99

2,142,602.48

384,580,943.04

2000, 3000, 5000

2000, 3000

y otros servicios,servicios de apoyo administrativo y fotocopiado,
servicios de vigilancia, seguro de bienes patrimoniales y otros
gastos por responsabilidad.

Esta fuente de financiamiento se utilizd para la adquisicién de
materiales, utiles y equipos menores de oficina,combustibles,
lubricantes y aditivos, vestuario y uniformes, prendas de seguridad y
proteccion personal, agua potable, servicios de acceso de internet,
redes y procesamiento de informacion, otros gastos por
responsabilidades, equipo de computo y de tecnologias de la
informacion.

Esta fuente de financiamiento se utiliz6 para la adquisicién de
productos alimenticios y bebidas para personas, seguro de bienes
patrimoniales, espectaculos culturales.

Fuente: Elaboracién propia con informacion del Estado del ejercicio 2024 Alcaldia Xochimilco
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CENTRO DE ESTUDIOS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL COMUNITARIO

Anexo 3. Procesos en la gestion y operacion de los Programas presupuestarios.

Programa presupuestario E188 Educacion, cultura, deporte y recreacion.

MANUAL

ADMINISTRATIVO

o

9. Nombre del Procedimiento: Planeacion de Eventos Educativos y Culturales.

Objetivo General: Planear eventos educativos y culturales dentro de la demarcacion para que la

ciudadania tenga acceso a ellos de manera gratuita.

Descripcién Narrativa:

M |GCBIERNO DE L AQ
‘A |clubAD DE MEXICO
o

5
Odﬂéo

xoCHIMILco
CHIMIL

No. Resp:;:;l;l: dde s Actividad Tiempo
1 Direccion Generalde | Instruye a la Direccion de Servicios Culturales, 1dia
Inclusion y Bienestar | Recreativos y Deportivos la necesidad de
Social elaborar proyectos Educativos y culturales.
2 Direccion de Servicios | Recibe instruccion e indica a la Subdireccion de 1dia
Culturales, Recreativos | Servicios Educativos y Culturales la elaboracion
y Deportivos de los Programas.
3 Subdireccion de Elabora propuestas de programas de eventos [ 5dias
Servicios Educativosy | solicitados y envia a la Direccion de Servicios
Culturales Culturales, Recreativos y Deportivos.
4 Direccién de Servicios 1dia
Culturales, Recreativos | Recibe y revisa la propuesta del programa.
y Deportivos
5 Entrega propuesta del Programa a la Direccién
General de Inclusion y Bienestar Social para su
aprobacion
6 Direccion General de p o3 ldia
XS i Recibe la propuesta para su valoracion y
Inclusion y Bienestar (&
. aprobacion.
Social
iProcede?
No
7 Regresa la propuesta del programa a la ldia
Direccion de Servicios Culturales, Recreativos y
Deportivos para su correccion.
5 Direccién de Serviclos Recibe la propuesta del programa para su el
Culturales, Recreativos S
: correccion,
y Deportivos
(Conecta con la actividad 3)
Si
9 Direccion General de 1dia
Inclusion y Bienestar | Aprueba la Propuesta del programa
Social
10 Envia la propuesta del programa aprobada a la 1dia
Direccion de Servicios Culturales, Recreativos y
Deportivos para su seguimiento.
11 Direccion de Servicios ; ta a la Subdireccié 1dia
Culturales, Recreativos Recibe gl‘programa'y lo envia a la Subdireccion
: de Servicios Educativos y Culturales.
y Deportivos
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No. R"’:c':v’;': dd' " Actividad Tiempo
12 Subdireccion de Recibe programa aprobado y envia la propuesta 1dia
Servicios Educativosy | de eventos a la Jefatura de Unidad
Culturales Departamental de Servicios Culturales para su
ejecucion
13 Jefaturade Unidad | Recibe propuestas aprobadas y realiza las | 10dias
Departamental de gestiones necesarias para su ejecucion, asi
Servicios Culturales | como un informe a la Subdireccion de Servicios
Educativos y Culturales.
14 Subdireccion de Recibe informe, revisa y entrega a |a Direccian 1dia
Servicios Educativosy | de  Servicios Culturales, Recreativos vy
Culturales Deportivos para su control y seguimiento.
15 Direccidn de Servicios | Recibe, revisa y prepara informe final de los 1dia
Culturales, Recreativos | programas de evenitos culturales, artisticos y
v Deportivos educativos,
16 Entrega informe a la Direccion General de | 1dia
Inclusién y Bienestar Social
3 D"ecc.'?n Geperal g9 Recibe informe final del evento para su registro Lk
Inclusion y Bienestar :
: y control correspondiente.
Sacial
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 29 dias
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: No aplica

Aspectos a considerar:
1.En el Proyecto de eventos culturales y educativos se debera especificar:
+  Nombre del evento a realizarse (educativos, culturales y artisticos).

2.Correspondera a las Jefaturas de Unidad Departamental dependientes de la Subdireccion

Requerimientos (logistica como carpas, sillas, tablones, elencos musicales,
alimentos, sonidos, templetes, entre otros).

= Objetivo.

* Metas,

* Alcances.

*

+  Lugar.

+ Fechasy horarios.

v

de Servicios Educativos y Culturales, realizar los tramites necesarios ante |a Coordinacion
de Comunicacién Social, Coordinacion de Seguridad Ciudadana, Subdireccion de
Movilidad, Direccidn de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil y Subdireccion de
Servicios Generales, para llevar a cabo los programas de eventos culturales, artisticos y

educativos.

143



CEDIE’A.C.

CENTRO DE ESTUDIOS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL COMUNITARIO

XOCHIMILCO

B O aosiiicnei
rvrw °¢°

v/ DAD DE MEXICO
MANUAL r‘:!’:‘ M oucu:m‘t» DE LAD %
ADMINISTRATIVO TV S [vesovenenco D

o XOCHIMILCO

En el caso de la Coordinacion de Comunicacion Social se encargara de; €l disefio, elaboracion y
difusién de dichos eventos (mantas, periddicos, internet, carteles, volantes, dipticos, tripticos,
entre otros).

En el caso de la Coordinacion de Segunidad Ciudadana, proporcionar elementos para mantener
la seguridad y orden durante el evento.

En el caso de la Subdireccion de Movilidad el apoyo consistira en: delimitar el espacio en que se
llevara el programa de eventos culturales, artisticos y educativos,

En el caso de la Direccién de Gestién Integral de Riesgos y Proteccion Civil, prevenir situaciones
de riesgo.

En el caso de la Subdireccidn de Servicios Generales el apoyo consistird en: colocar la logistica
como mampara, templete, escenario.

Direccion General de Servicios Urbanos realizara la limpieza del lugar, alumbrado, bajadas de luz,
entre otros,

3.Cuando las Casas de Cultura de la demarcacion no puedan brindar el apoyo con los
elencos programados, la Jefatura de Unidad Departamental de Servicios Culturales
deberé realizar las gestiones necesarias para la contratacion de los elencos artisticos
(grupos folkléricos, mariachis, cantantes, payasos, entre otros).

4.Asimismo, participan en este procedimiento la Jefatura de Unidad Departamental de
Servicios Educativos y la Jefatura de Unidad Departamental de Servicios Culturales, por
lo que, de forma enunciativa, se menciona a la Jefatura de Unidad Departamental de
Servicios Culturales en la descripcion narrativa.
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3 ‘g‘ z programa de revisa y entrega }—/
» I35 evento y envia para su control y
f © a Su ejecucion seguimiento |
i H
3

JUD. de Seriaes Educativos

Durecaion General de Indlusion
Bienestar Social

17Recibe informe
al del evento para
u registro y control
correspondiente

Fuente: Manual Administrativo Alcaldia Xochimilco.
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Programa Presupuestario E200 Gobierno y seguridad en Alcaldias.

MANUAL
ADMINISTRATIVO

3. Nombre del Procedimiento:

de la Participacion Ciudadana.

CEDIE’A.C.

CENTRO DE ESTUDIOS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL COMUNITARIO

Realizacién de Jornadas def ‘Y"“

a deégonniatiecion y Finanz

CIUDAD DE MEXICO

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

it

Objetivo General: Apoyar a las comunidades (priorizando siempre el beneficio de la
ciudadania) en la solucién de demandas, a través de una estrategia organizativa que
se concreta en Jornadas de Fomento y Promocion de la Participacion Ciudadana.

Descripcion Narrativa:

No Responsable de la
i Actividad

Actividad

Tiempo

1 Coordinacién del
Centro de Servicios
y Atencion
Ciudadana

Recibe via Sistema Unificado de
Atencién Ciudadana (SUAC) solicitud de
“Jornada” con atencion a la Direccion
General de Participacién Ciudadana.

1 dia

2 Direccion General
de Participacion
Ciudadana

Recibe la solicitud de “Jornada” del
CESAC a través del SUAC y emite volante
de turno a la Subdireccién de Programas
Comunitarios.

2 dias

3 Subdireccion de
Programas
Comunitarios.

Recibe de forma fisica volante de turno
de la Direccién General de Participacion
Ciudadana, para dar atencién al
ciudadano.

1 dia

Analiza solicitud, verifica viabilidad,
tiempos y existencia de material, segin
sea el caso de la solicitud.

2 dias

¢Existe viabilidad por parte de Ia
Subdireccién de Programas
Comunitarios?

No

Elabora oficio al solicitante con copia de
conocimiento a la Direccién General de
participacién Ciudadana y de ser el caso
informa a CESAC a través del SUAC
informando las causas por las cuales no
procede la solicitud.

1 dfa

(Conecta con el fin del procedimiento)

Si

Gira volante de turno al Lider
Coordinador de Proyectos de Programas
Comunitarios “B” para Programacion de
la “Jornada”.

1dia

Pagina 28 de 34
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Responsable de la » gl
No. Actividad Actividad o
7 Lider Coordinador | Recibe volante de turno e
de Proyectosde | CESAC a través del SUAC que la
Programas respuesta es positiva.
Comunitarios “B”
8 Analiza y programa Lider Coordinadorde | 4 dias
Proyectos de Programas Comunitarios
“B" (Personal Técnico Operativo),
vehiculos, herramienta y/o maquinaria
requerida y coordina con ciudadanos la
“Jornada”.
9 Lleva a cabo y documenta la “Jornada” | 8 dias

programada conjuntamente con el
personal operativo de la Subdireccién de
Programas Comunitarios y vecinos.
10 Elabora oficio al solicitante con copia de | 4 dias
conocimiento a la Direccién General de
Participacion Ciudadana y de ser el caso
informar a que dicha jornada fue
atendida.
11 Descarga y archiva como asunto| 1dia
concluido.

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 26 dias habiles

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: No
aplica

Aspectos a considerar:

1. Toda solicitud de Jornadas de Fomento y Promocién de la Participacion
Ciudadana, deberé presentarse por escrito y firmada por el o los ciudadanos
solicitantes, integrando nombre, teléfono, domicilio del contacto y correo
electrénico, de igual forma debe contener, la ubicacion en la cual se llevard a
cabo la jornada. (En algunos casos el escrito se recibird por audiencia
ciudadana, la Secretaria Particular y/o directamente la Direccién General de
Participacion Ciudadana). ‘

2. La Subdireccion de Programas Comunitarios adscrita a la Direccién General
de Participacién Ciudadana, resolvera si procede la solicitud, de acuerdo a la
disponibilidad de recursos humanos, materiales y tiempos en base a la
programacion de actividades y demds acciones que se considere en el
desarrollo de la jornada.

Pégina 29 de 34
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b e Adtiitfist

3. Lasjornadas de Fomento y Promocion de la Participa
ser no ejecutadas o canceladas de existir situacione
en riesgo la integridad de sus participantes tar
trabajadores de la Alcaldia, de igual forma si se detecta uso indebido de las
jornadas con fines distintos para las que fueron creadas.

4. Cualquier inconformidad o situacion especial que se suscite durante la
ejecucion de las jornadas, deberd ser plasmado en un documento por parte
de los vecinos remitirse a la Subdireccion de Programas Comunitarios.

5. Eltiempo indicado para cada procedimiento son dias hébiles.
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Ciudadana
(SUAC) solicitud
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volante de tumo.
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¢Existe viabilidad por
parte de la
Subdireccion de
Programas
Comunitarios?

4 Analiza solicitud
3Hecke volarte verifica viabilidad
de tumo para dar tiempos y

atencion al existencia de
ciudadano

material

6.Gira volante de
turno para

programacion de

la jorada

5 Elabora oficio
informando las
causas por las
cuales no procede
la solicitud

ros “8”

©

€
S
S
8
e
&
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Lider Coordinador de Proyectos de

4 8.Analizay 10 Elabora oficio
7 Recibe volante e cabo . 11.Descarga y
ln(quue la grrg(g;::;ao:zznvgl Sllevma la ¥ al que archiva como
respuesta es vehiculos Jomnada” d'd‘g :md: fue asunto concluido
positiva herramienta
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CEDIE’A.C.

CENTRO DE ESTUDIOS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL COMUNITARIO

Programa Presupuestario K023 Infraestructura urbana.

MANUAL

ADMINISTRATIVO

13. Nombre del Procedimiento: Conservacién del pavimen
trabajo de bacheo, para conservar en estado ¢ptimo las vialic

CIUDAD DE |1 %

CAPITAL DE LA TRAN

s,

CIUDAD DE MEXICO

CAPITAL DE LA TRANSFOR}

nanza

Objetivo del procedimiento: Conservar el pavimento asféltico mediante trabajos
de bacheo, a fin tener las mejores condiciones para la circulacién vehicular,
reparando zonas del pavimento que se han deteriorado por trabajos de
mantenimiento a redes de instalaciones, desgaste por circulacion vehicular y
fenémenos atmosféricos, entre otros, permitiendo un mejoramiento de la imagen
urbana para los habitantes y visitantes que acuden a los diversos sitios turisticos
de la demarcacion.

Descripcion Narrativa:
No. Res?:;j:;‘: dde la Actividad Tiempo

1 Coordinacion del | Recibe solicitud del ciudadano, registra, | 30 min.
Centro de Servicios | emite nimero de folio y canaliza al

y Atencion Administrador de la Direccion General de

Ciudadana Servicios Urbanos (Personal Técnico

| Operativo-Administrador).
2 Direccion General 1 dia
deSenvicios Recibe y revisa la solicitud de
Urbanos (Personal . 2% 3 s
Técnico Operativo- mantenimiento del pavimento asféltico.
Administrador)
:Se acepta la solicitud?
No
3 Rechaza la solicitud para que se redirija | 5 min. :
via plataforma digital por no ser u
competencia en materia de servicios
urbanos.
(Conecta con la actividad 1)
Si
4 Canaliza la solicitud competencia de 10

Servicios Urbanos, y remite a la Jefatura | minutos
de Unidad Departamental de
Pavimentacién  por  Administracién
(Personal Técnico Operativo-Operador)

5 Jefatura de Unidad | Imprime en su caso, la solicitud, envia a | 3 dia
Departamental de | la Jefatura de Unidad Departamental de
Pavimentacién por | Pavimentacion por Administracién.

Administracion
(Personal Técnico
Operativo-
Operador)
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CEDIE’A.C.

CENTRO DE ESTUDIOS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL COMUNITARIO

%z CIUDAD D

No Responsable de la
! Actividad

Actividad

6 Jefatura de Unidad

Recibe solicitud, remite orden

— A
& ¥
W %
1 fle ReeuillLedon v Finanzas
a de Admidistracion Recursos
o .

1 Elecuiwande O
cedin

CIUDAD DE Méxmo

CAPITAL DE LA TRA

ontos Organizacionales

Departamental de | a la Jefatura de Unidad Departamental

Pavimentacion por | de Pavimentacién por Administracién

Administracion (Personal Técnico Operativo-
Residentes).

7 Jefatura de Unidad | Recibe instruccién, realiza evaluacion, | 4 dias
Departamental de | elabora reporte técnico y turna a la
Pavimentacion por | Jefatura de Unidad Departamental de
Administracion Pavimentacion por Administracion.

(Personal Técnico
Operativo-
Residentes)

8 Jefatura de Unidad | Recibe reporte técnico y analiza. 2 dias
Departamental de
Pavimentacion por
Administracién

¢Procede el bacheo?
No

9 Elabora respuesta indicando las razones | 3 dias
por las cuales no fue posible otorgar el
servicio, descarga en la Plataforma
Digital.
(Conecta con el fin del procedimiento)
Si

10 Elabora orden de trabajo y da instruccién | 2 dias
para la ejecucion de los trabajos a la
Jefatura de Unidad Departamental de
Pavimentacion  por  Administracién
(Personal Técnico Operativo-Oficina
Operativa de bacheo).

11 | Jefatura de Unidad | Recibe orden de trabajo, asigna personal | 2 dias
Departamental de | qué supervisard y tomara gréficas o
Pavimentacion por | fotografias de los trabajos realizados y
Administracion asigna a la Jefatura de Unidad
(Personal Técnico | Departamental de Pavimentacién por
Operativo-Oficina | Administracién ~ (Personal  Técnico

Operativa de Operativo-cuadrilla) e instruye para ir por
bacheo) el material a la Planta Productora de
Mezclas Asfélticas.

Pégina 108 de 139

152



“EDIE’A.C.

CENTRO DE ESTUDIOS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL COMUNITARIO

ANSFORMACION

XOCHIMILCO
‘ BB . CIUDAD DE MEXICO
MANUAL @g 75 CIUDAD DE| @ 5 CAPITAL DE LA TR
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12 | Jefatura de Unidad | Recibe orden de trabajo y val|
Departamental de | retiro de materiales y acude a la Planta
Pavimentacion por | Productora de Mezclas Asfélticas de la
Administracién Secretarfa de Obras y Servicios.
(Personal Técnico
Operativo-
Cuadrilla)
13 Recibe material de la Planta Productora | 2 dias
de Mezclas Asfélticas, efectlia trabajo,
requisita orden de trabajo, elabora
informe de actividades realizadas y
remite a la Jefatura de Unidad
Departamental de Pavimentacién por
Administracion.
14 | Jefatura de Unidad | Recibe orden de trabajo requisitada, | 3dias
Departamental de | elabora informe de actividades y
Pavimentacion por | respuesta
Administracién
15 Descarga en la Plataforma Digital la| 1 hora
respuesta.
16 Coordinacion del | Valida y registra como asunto concluido | 1 hora
Centro de Servicios | de acuerdo en la descarga realizada en
y Atencion el sistema por parte de la Jefatura de
Ciudadana Unidad Departamental de Pavimentacién
por Administracion.
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 26 dias habiles, 2 horas, 45 minutos
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucién: No
aplica

Aspectos a considerar:

1.

En este procedimiento se entendera por:

o Plataforma Digital: al Sistema Unificado de Atencién Ciudadana.

o Administrador: al Servidor Pablico que opera el Sistema Unificado de
Atencion Ciudadana (SUAC) en la Direccion General de Servicios

Urbanos.
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CIUDAD D

e Operador: al Servidor Piblico que manipula el Si
Atencion Ciudadana (SUAC) en la Jefatura de Unica
Pavimentacién por Administracion.

2. Para el caso de las peticiones ingresadas en la Plataforma Digital, la
Coordinacion del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana validara que las
respuestas se encuentren debidamente fundadas y motivadas.

3. La Jefatura de Unidad Departamental de Pavimentacion por Administracion,
realiza mantenimiento preventivo y correctivo, en tal virtud de que el tiempo
de respuesta para la realizacion del servicio solicitado podra variar, por lo
que, de acuerdo a la demanda del mismo, y de los recursos humanos,
material con que se tenga disponible en el almacén, asi como los materiales

de infraestructura disponible para proveerlo.
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Conservaclon del pavimento astaltico medlante trabajo de bacheo, para conservar en estado optimo las vialidades.

D de Pavimentacion por Ades

1D de Pavimentacion por Adiuamisteacion
(Personal Teoneo Oparative Resident o)

Qm.mlrm e bachen)

el
=1
-2
°
¥
g

100 de Panmentacon per Administracion (Personal

1D de Paviment acion por Administeacion
{Personal Toonico Operative- Cuadnlla)

6. Recibe solicituo
remite orden de
trabajo.

3 Recive reporte
128¢nICo y analiza

7.Recibe, realiza

evaluacion elabora
reporte tecnico ¥

turma.

“EDIE’A.C.

CENTRO DE ESTUDIOS PARA EL DESARROLLO INTEGRAL COMUNITARIO

CIUDAD

CAPITAL DE LA TF

iProcede el
bacheo?

CIUDAD DE MEXICO

CAPITAL DFE LA TRANSFORMACION
ROTHIMILZOON ¥ Finanzas
e Adifstracion de Recursas

e Dictan

gamzacior

i

— Sy nstruccionpara fa

ejecucion ae los
trabajos

2 Elavora
respuesta
indicando razones =
oor las cuales no 2 |

otorga el senioo

., -
11. Recibe orden
de trabao asigna
personal que
SUDNISana y
tomara graficas

12 Recine orden
ae trabajo y vale

para el retiro de
materiales

156



MANUAL

ADMINISTRATIVO

Conservacion del pavimento astaltico medlante trabajo de bacheo, para conservar en estado optimo las vialidades,
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Fuente: Manual Administrativo Alcaldia Xochimilco.
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Anexo 4. Resultados de los indicadores estratégicos y de gestion de los Programas
presupuestarios.

No se obtuvo informacion relacionada con la medicion de los indicadores
establecidos en las Matrices de Indicadores para resultados de los Programas

presupuestarios evaluados.
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Anexo 5. Analisis FODA

CEDI€ A.C.

Capitulo

Fortalezas/Debilidades

Oportunidades/Amena
zas

Recomendaciones

Actores
Involucrados
de la Alcaldia

Contribucion

F1. La mayoria de los Pp
cuentan con el Documento
de Disefio y Diagnostico
que contiene los elementos
minimos requeridos.

F2. Se tiene documentado
el destino de los recursos
en todos los Pp.

F3. Se cuenta con formatos
estandarizados de reporte
de informacién como los
IAPI.

D1. Personal de estructura

O1. El Documento de
Disefio y Diagnéstico
cuenta con un manual

para su correcta
elaboracion.
02. Existen diversas

guias sobre el uso de la
MML para el desarrollo
de diagnésticos y
matrices.

Se sugiere consultar el
Manual para el llenado del
documento de disefio y
estrategia de intervencion del
Programa Presupuestario y el
Manual para el llenado del
documento de disefio y
estrategia de intervencion del
Programa Presupuestario
(SSIAP) contenidos en el
siguiente sitio web.
https://procesos.finanzas.cd
mx.gob.mx/PbR/public/Guias
Manuales a fin de

y destino con limitado conocimiento estructurar un diagndstico
sobre planeacién adecuado para cada Pp.
estratégica.

D2.No existen planes de Es necesario el uso

capacitacion en torno a la de informacion estadistica de

gestiéon y el presupuesto fuentes oficiales como INEGI,

basado en resultados. CONEVAL, EVALUA, etc.,

D3. Desconocimiento de la para disefar la estrategia de

normatividad del ejercicio cobertura y focalizacion.

de los Fondos Federales.

D4. No se identifica,

cuantifica ni desagrega la

poblacion a la que va

dirigido el Pp.

F1. Se cuenta con | O1. Se cuenta con | Es necesario el uso de la

procesos documentados en | informacién derivada de | planeacion estratégica como

el Manual Administrativo. analisis externos. herramienta de gestion para

F2.Se tienen identificadas establecer el proceso

las responsabilidades de | O2. Existe normatividad | mediante el cual la

cada area en el proceso de | suficiente  sobre el | organizacién tomara

ejecucion del Pp. ejercicio de los recursos | decisiones, delimitara plazos

F3. La estructura | federales. y asignara sus recursos para

organizacional es basta y el logro de los objetivos
.. suficiente para operar los previstos, tomando en cuenta

Gestiony .

L. Pp. los cambios y demandas de
operacion

F4. Existe personal de base
con bastos conocimientos
sobre la operacion 'y
administracion de los Pp.

D1.Elevado grado de
delegacion de
responsabilidades del

personal de estructura en
cuanto a la administraciéon

su entorno.

Personal de
estructura y de
base
responsable
dela
ejecucion del
Pp y adscrito a
cada area
administrativa
de la Alcaldia
Xochimilco.
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https://procesos.finanzas.cdmx.gob.mx/PbR/public/assets/doc/material_apoyo/2022/manuales/manual_para_llenado_documento_diseno_estrategia_intervencion_del_programa_presupuestario_ssiap.pdf
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CEDI€ A.C.

documental y generacion
de informacion de los Pp.

Orientacién y

D2. No se tienen

identificadas ni

documentadas las

desviaciones de la

operacion del Pp.

D3. Poca colaboraciéon

interinstitucional.

F1. Se identifica la | O1. Existen guias para la | Se recomienda consultar
alineaciéon de los Pp con | estructuracion de Matrices. | el Manual para la

los documentos de

planeacién estatales y
mundiales.
F2.Se cuenta con

mediciones de indicadores
de corto plazo en los
formatos IAPI.

F3. Cada Pp cuenta con un
borrador de MIR.

02. Se cuenta con el
SSIAP y el SRFT como
sistemas informaticos de
seguimiento del
desempefio.

03. La SHCP y CONEVAL
cuentan con bases de
datos de indicadores
establecidos.

elaboracion de la Matriz de
Indicadores para Resultados
y la Guia para el Disefio y
Construccion de Indicadores

del siguiente sitio web.
https://procesos.finanzas.cd

mx.gob.mx/PbR/public/Guia

s_Manuales

Es necesario el uso

medicion de | D1. No se lleva a cabo la de informacién estadistica
resultados medicion de indicadores | A1. Incremento en los | de fuentes oficiales como

establecidos en la MIR de | procesos de auditoria por | INEGI, CONEVAL,

cada Pp. parte de los entes | EVALUA, etc., para

D2. La MIR de cada Pp no | fiscalizadores. establecer una MIR

tiene logica vertical ni adecuada para cada Pp.

horizontal.

D3.Los medios de

verificacion establecidos

en la MIR de cada Pp son

inadecuados y no

contienen informacion

valida.

F1. Existe informacion | O1. Se cuenta con la Ley | Actualizar la pagina oficial de

documentada del | de Transparencia, Acceso | la Alcaldia Xochimilco y

monitoreo del Pp que se | a la Informacion Publica y | actualizar la informacion de
Generacién actualiza cada trimestre. Rendicién de Cuentas de | acuerdo con lo establecido

de F2. Existe la Jefatura de | la Ciudad De México. en la normatividad.

informacion y
rendicion de
cuentas

Transparencia e
Informacién Publica.

D1. La pagina oficial de la
Alcaldia no funciona.

D2. La poca informacion
contenida en la pagina
oficial no esta actualizada.

Al Sanciones por
incumplimiento a la Ley de
Transparencia, Acceso a la
Informacion  Publica vy
Rendicién de Cuentas de
la Ciudad De México.

Personal de
estructura y de
base
responsable
dela
ejecucion del
Pp y adscrito a
cada area
administrativa
de la Alcaldia
Xochimilco.
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Anexo 6. Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora.

CEDI€ A.C.

No. Aspecto Actividades Area responsable Resultados Productos y
susceptible de esperados evidencias
mejora
1 Corregir y | Realizar investigacion | Direccion General de Medio | Identificacion del | Diagnostico de
complementar los | cualitativa, cuantitativa de | Ambiente y Desarrollo problema de forma | cada Programa
diagnosticos  para | gabinete y de campo para | Sustentable puntual y sustentada | presupuestario.
cada Programa | recopilar informacién que | Direccién General de en datos cualitativos y
presupuestario sirva de antecedente para | Inclusion y Bienestar Social cuantitativos.
fundamentandose elaborar el diagnéstico. Direccién General de
en la MML. Participacion Arbol de problemas y
Consultar bases de datos de | Ciudadana arbol de objetivos
sitios oficiales como INEGI, | Direccion General de congruentes.
CONEVAL, Evalua y | Turismoy Fomento
Secretaria del Bienestar e | Econémico Identificacion de la
informacién  histérica del | Direccién General de poblacion  potencial,
area ejecutora del Pp. Servicios Urbanos objetivo o area de
Direccién de Recursos enfoque con Su
Materiales y Servicios correspondiente
Generales desagregacion.
2 Disefio de | Cobertura apoyadas en | Direccion General de Medio Proyecciones de MIR con al
estrategias de | datos de fuentes oficiales | Ambiente y Desarrollo atencioén y financieras menos 1
cobertura. como INEGI; CONEVAL; | Sustentable anuales a nivel indicador de

EVALUA , con proyecciones
anuales a nivel componente
y a tres afios para niveles
superiores.

Direccién General de
Inclusién y Bienestar Social
Direccién General de
Participacion
Ciudadana

Direcciéon General de
Turismo y Fomento
Econémico

Direccién General de
Servicios Urbanos
Direccién de Recursos
Materiales y Servicios
Generales

componente y a tres
afos para niveles
superiores.

cobertura en su
disefio.
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CEDI€ A.C.

Elaborar y en su

Consultar las guias emitidas

Direcciéon General de Medio

Establecimiento de

Fichas técnicas

caso redisefiar la | por la SHCP y CONEVAL | Ambiente y Desarrollo indicadores de cada
MIR para cada | para la construccion de la | Sustentable adecuados para cada indicador.
Programa MIR y disefio de | Direccion General de nivel.
presupuestario con | indicadores. Inclusién y Bienestar Social MIR con légica
sus Direccion General de Identificacion de la vertical y
correspondientes Participacion l6gica vertical y horizontal.
indicadores vy fichas Ciudadana horizontal.
técnicas. Direccién General de

Turismo y Fomento

Econdémico

Direccién General de

Servicios Urbanos

Direccién de Recursos

Materiales y Servicios

Generales
Sistematizacion de Recopilar todos los | Direccion General de Medio Informacion y Bases de datos

la informacién en
bases de datos de
agil consulta.

mecanismos de seguimiento
de cada Pp y
sistematizarlos.

Ambiente y Desarrollo
Sustentable

Direcciéon General de
Inclusién y Bienestar Social
Direccién General de
Participacion
Ciudadana

Direccién General de
Turismo y Fomento
Econdémico

Direccién General de
Servicios Urbanos
Direccién de Recursos
Materiales y Servicios
Generales

formatos
concentrados en
bases de datos
compartidas por los
operadores del Pp.

sistematizadas
en Google Drive,
Access o
plataformas
similares.

Dar seguimiento a
los ASM derivados
de la EED al
ejercicio fiscal 2024.

Identificar los ASM factibles
de seguimiento.

Consultar la Guia para el
Seguimiento y Atencion de
Aspectos Susceptibles de
Mejora.

Direcciéon General de Medio
Ambiente y Desarrollo
Sustentable

Direcciéon General de
Inclusién y Bienestar Social
Direcciéon General de
Participacion

Ciudadana

Direccién General de
Turismo y Fomento
Econémico

Direccién General de
Servicios Urbanos
Direccién de Recursos
Materiales y Servicios
Generales

Unidad de Transparencia e
Informacién Publica

Trabajo
interinstitucional para
el puntual seguimiento
a los ASM derivados
de la EED.

Llenado del
Documento de
Opinion y
Posicién
Institucional,
Plan de Trabajo
y Conclusién del
Plan de Trabajo
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ESARROLLO INTEGRAL COMUNITARIO

Actualizacion de la
informacion de cada
Pp en el apartado
de Transparencia
de la pagina web
oficial de la Alcaldia
Xochimilco.

Proporcionar a la Unidad de

Transparencia e
Informacion Publica todos
los documentos de

operacion y seguimiento de
cada Pp.

Direccién General de Medio
Ambiente y Desarrollo
Sustentable

Direccién General de
Inclusién y Bienestar Social
Direccion General de
Participacion

Ciudadana

Direccién General de
Turismo y Fomento
Econdémico

Direccién General de
Servicios Urbanos
Direccién de Recursos
Materiales y Servicios
Generales

Unidad de Transparencia e
Informacién Publica

Documentos de
operacion y
seguimiento de cada
Pp cargados en la
pagina web de la
Alcaldia.

Pagina web
oficial de Ila
Alcaldia en
funcionamiento y
actualizada.
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Formato para la difusion de las evaluaciones

CIUDAD DE MEXICO

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluaciones
Trimestre: Octubre-Diciembre del afio 2025.

Unidad Responsable del Gasto: 02CD16 Alcaldia Xochimilco

1. Descripcién de la evaluacién

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacidén Especifica de Desempefio

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 07-10-2025
1.3 Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa):31-12-2025
1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa a la que

pertenece:
Nombre: Mtro. Alvaro Canseco Olivera Unidad administrativa: Direccidén de Finanzas y
Recursos Humanos de la Alcaldia Xochimilco.

1.5 Objetivo general de la evaluacién:

Contar con una valoracién del desempefio de los Programas presupuestarios financiados con Recursos Federales Transferidos en el
ejercicio fiscal 2024, con base en la informacién entregada por las unidades responsables de cada programa y mediante la
verificacién del cumplimiento de metas y objetivos fundamentados en indicadores estratégicos y de gestidn, con la finalidad de
identificar las diferencias entre el desempefio real y el esperado a fin de proveer informacidén que permita retroalimentar su
gestién, resultados y contribuir a la toma de decisiones

1.6 Objetivos especificos de la evaluacién:

1.Reportar los resultados y productos de los programas evaluados durante el ejercicio fiscal 2024, mediante el anadlisis de los
indicadores de resultados; de los indicadores de servicios y gestién, asi como de los hallazgos relevantes.

2.Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) en 2024, respecto de
afos anteriores y el avance con relacidén a las metas establecidas.

3.Valorar los mecanismos de focalizacién y cobertura de los bienes y servicios para la atencién de las necesidades
particulares identificadas.

4.Analizar a la poblacidén potencial y objetivo, asi como los mecanismos de incorporacidn.

5.Realizar un anadlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas para emitir recomendaciones pertinentes.
6.Valorar los principales procesos en la gestidén y operacién, con el objetivo de identificar los problemas o limitantes que
obstaculizan la gestidén y ejecucidn del programa presupuestario.

7.Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacidn, a partir de los cuales se puedan establecer metas
orientadas hacia resultados.

8.Valorar el grado de sistematizacién de la informacién referente al ejercicio de los recursos para dar cumplimiento a las
disposiciones en materia de rendicién de cuentas y transparencia.

9. Identificar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora de los programas derivados de las evaluaciones externas y el
seguimiento por parte de la URG, asi como formular las recomendaciones especificas y concretas.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién: Metodologia del Marco Légico

Instrumentos de recoleccién de informacién:

Cuestionarios__ Entrevistas X Formatos X Otros__ Especifique:

Descripcién de las técnicas y modelos utilizados:

La Evaluacién Especifica de Desempefio de los Programas presupuestarios se realizd mediante trabajo de gabinete y con base en
la informacién proporcionada por la Unidad Responsable del Gasto (URG).

Se realizdé la revisién documental en materia normativa y documentos conceptuales del programa presupuestario incluyendo
lineamientos federales y locales. La MIR vigente, modalidad presupuestaria, diagnéstico, entre otros documentos que el equipo
evaluador considerdé pertinente analizar y valorar. La revisién documental se complementé con entrevistas a los servidores
publicos responsables de la ejecucién del programa. El numero de entrevistas y el perfil de los entrevistados fueron definidos
por la instancia evaluadora. La valoracién de la informacidén y el esquema de las entrevistas se presentd en formato libre;
también se consulté la informacién publica dispuesta en las diferentes paginas de transparencia del Gobierno de la Ciudad de

México y de la Alcaldia Xochimilco.

El andlisis de la informacién se fundamentd en el uso de la Metodologia del Marco Lbégico (MML) .
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2. Principales Hallazgos de la evaluacién

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacién:

Los Pp cuentan con diagnésticos parciales establecidos y fundamentados en la MML.

El problema y los objetivos se encuentran parcialmente definidos con su &rbol de problemas y de objetivos.

Se tiene claramente identificada la vinculacidén con objetivos superiores como los PGCDMX 2019-2024, PND 2019-2024 y ODS.
Los Pp no tienen estrategias de cobertura definidas, falta plena identificacién de poblacién potencial, objetivo y atendida
asi como prospectiva de presupuesto.

Los Pp tienen MIR sin légica vertical ni horizontal y no se lleva a cabo la medicién de indicadores.

Desconocimiento de las metodologias de planeacién y su aplicacién a nivel Programa presupuestario.

Desconocimiento de la normatividad del ejercicio de Fondos Federales.

La informacién no es publica.

Poca colaboracién interinstitucional.

No se sistematiza la informacién en bases de datos.

2.2 Sefialar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del
programa,estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

Fl.La mayoria de los Pp cuentan con el Documento de Disefio y Diagndéstico que contiene los elementos minimos requeridos.
F2.Se tiene documentado el destino de los recursos en todos los Pp.

F3.Se cuenta con formatos estandarizados de reporte de informacién como los IAPI.

F4.Se cuenta con procesos documentados en el Manual Administrativo.

F5.S8e tienen identificadas las responsabilidades de cada area en el proceso de ejecucidén del Pp.
F6.La estructura organizacional es basta y suficiente para operar los Pp.

F7.Existe personal de base con bastos conocimientos sobre la operacidén y administracién de los Pp.
F8.Se identifica la alineacién de los Pp con los documentos de planeacidén estatales y mundiales.
F9.Se cuenta con mediciones de indicadores de corto plazo en los formatos IAPI.

F10.Cada Pp cuenta con un borrador de MIR.

Fl11l.Existe informacién documentada del monitoreo del Pp que se actualiza cada trimestre.
F12.Existe la Jefatura de Transparencia e Informacién Publica.

2.2.2 Oportunidades:

0l. El Documento de Disefio y Diagndéstico cuenta con un manual para su correcta elaboracién.

02. Existen diversas guias sobre el uso de la MML para el desarrollo de diagnésticos y matrices.

03. Se cuenta con informacién derivada de andlisis externos.

04. Existe normatividad suficiente sobre el ejercicio de los recursos federales.

05. Existen guias para la estructuracién de Matrices.

06. Se cuenta con el SSIAP y el SFRT como sistemas informdticos de seguimiento del desempefio.

07. La SHCP y CONEVAL cuentan con bases de datos de indicadores establecidos.

08. Se cuenta con la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad De México.

2.2.3 Debilidades:

Dl.Personal de estructura con limitado conocimiento sobre planeacién estratégica.

D2.No existen planes de capacitacién en torno a la gestidén y el presupuesto basado en resultados.
D3.Desconocimiento de la normatividad del ejercicio de los Fondos Federales.

D4.No se identifica, cuantifica ni desagrega la poblacién a la que va dirigido el Pp.

D5.Elevado grado de delegacién de responsabilidades del personal de estructura en cuanto a la administracidén documental y
generacién de informacién de los Pp.

D6.No se tienen identificadas ni documentadas las desviaciones de la operacién del Pp.

D7.Poca colaboracién interinstitucional.

D8.No se lleva a cabo la medicién de indicadores establecidos en la MIR de cada Pp.

D9.La MIR de cada Pp no tiene légica vertical ni horizontal.

D10.Los medios de verificacién establecidos en la MIR de cada Pp son inadecuados y no contienen informacién valida.
Dl1l.La péagina oficial de la Alcaldia no funciona.

D12.La poca informacidén contenida en la pagina oficial no estd actualizada.

2.2.4 Amenazas:

Al. Incremento en los procesos de auditoria por parte de los entes fiscalizadores.

Al. Sanciones por incumplimiento a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidén Publica y Rendicién de Cuentas de la
Ciudad De México.

3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacién

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacién:

Es importante considerar que la EED se realizd ex post; es decir, una vez que se ha llevado a cabo la ejecucidén de los
Programas presupuestarios durante el ejercicio fiscal 2024 en la Alcaldia Xochimilco. Por esta razén, este ejercicio debe ser
identificado como una herramienta cuyo objetivo es analizar en qué medida se cumplieron las metas y objetivos planteados en la
etapa de planeacién.

En este sentido, es importante resaltar que las evidencias presentadas por los enlaces del equipo ejecutor; analizadas y
deliberadas por el equipo evaluador, cuentan ya con avances en sus mejoras. No obstante, se identificaron aun diversas é&reas
de oportunidad en torno a la elaboracién de un diagnéstico preciso y enfocado a la realidad de la situacidén coyuntural de la
poblacién de la Alcaldia, la cual deberia de desarrollarse no Unicamente con trabajo de gabinete, sino apoyado con trabajo de
campo que permita ampliar el conocimiento y precisar la problemédtica; asi como identificar los productos y servicios que la
administracién puede ofrecer para mejorar la calidad de vida de la poblacién.

Si bien, en cada apartado podemos ver que hay areas de oportunidad en la gestién y operacidén, asi como en la medicién de sus
resultados, estas acciones se tienen que atender desde la raiz con la generacién de un diagndstico preciso para cada programa
o intervencién publica futura, el cual debe muestre la realidad coyuntural de las problemdticas sociales y estructurales
identificadas en la Alcaldia para mantener una intervencién adecuada u éptima.

Ahora bien, con base en la valoracidén cuantitativa y cualitativa de la informacién, es posible concluir que el desempefio

general de los Programas presupuestarios financiados con el Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y

las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN), se ubica en el intervalo de rezago.
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3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1l.Capacitar al personal en el uso de la MML, creacién y administraciédn de bases de datos.

2.Elaborar y en su caso corregir y complementar los diagnésticos para cada Programa presupuestario fundamentdndose en la MML.

3.Elaborar y en su caso redisefiar la MIR para cada Programa presupuestario con sus correspondientes indicadores y fichas
técnicas.

4.Establecer las estrategias de cobertura apoyadas en datos de fuentes oficiales como INEGI; CONEVAL; EVALUA , con
proyecciones anuales a nivel componente y a tres afios para niveles superiores.

5.Elaborar escenarios con una proyeccidén a 3 afios sobre el presupuesto necesario para la adecuada ejecucidén de cada Programa

presupuestario.

6.Dar seguimiento a los ASM derivados de an&dlisis externos.

7.Examinar la normatividad vigente para cada Programa presupuestario.

4. Datos de la Instancia evaluadora

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacién: Mtra. Adriana Pérez Garcia

4.2 Cargo: Coordinadora General de Evaluacién

4.3 Institucién a la que pertenece: Centro de Estudios para el Desarrollo Integral Comunitario A.C.
4.4 Principales colaboradores: Dr. Arturo Ramirez Escorcia; Lic. Cristal AntUnez Zufiiga

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacién: cedic.l6@gmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada): 5521561256

5. Identificacién del (los) programa(s)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Servicios publicos; Educacién, cultura, deporte y recreacidn; Servicios de
atencién animal; Gobierno y seguridad en alcaldias; Turismo, empleo y fomento econdémico;Infraestructura urbana y Actividades
de Apoyo Administrativo.

5.2 Siglas: E187, E188, E190, E200, F037, K023, MOO1l

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Alcaldia Xochimilco

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo X Poder Legislativo Poder Judicial Ente Autdénomo

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal Estatal X Local

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Direccidén General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable; Direccién General de Inclusién y Bienestar Social; Direccién
General de Participacién Ciudadana; Direccién General de Turismo; Direccién General de Servicios Urbanos; Direccién de
Recursos Materiales y Servicios Generales; Subdireccién de Recursos Financieros

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s)

Unidad administrativa:

Nombre:Lic. Pamela Irais de la Cruz Mendoza Direccién General de Medio Ambiente y Desarrollo
Tel: 55 5334 0600 ext. correo:pcruzm@xochimilco.cdmx.gob.mx Sustentable

Nombre:Lic. Carlo Antonio Camacho Galindo Direccidén General de Inclusién y Bienestar Social
Tel: 55 5334 0600 ext. correo: Direccién General de Participacién Ciudadana
Nombre:Lic. Aurelio De Gyves Montes Direccién General de Turismo

Tel: 55 5334 0600 ext. correo:degyvesaurelio@gmail.com Direccién General de Servicios Urbanos
Nombre:Lic. Yina Garza Hernandez Direccién de Recursos Materiales y Servicios

Tel: 55 5334 0600 ext. correo:yinagarza@gmail.com Generales

Nombre:Lic. Ramiro Avila Rojas Subdireccién de Recursos Financieros

Tel: 55 5334 0600 ext. correo:ramiroavila200l@hotmail.com
Nombre:Lic. Martin Ojendiz Yafez

Tel: 55 5334 0600 ext. correo:

Nombre:Lic.Mario Guerrero

Tel: 55 5334 0600 ext. correo:

6. Datos de Contratacién de la Evaluacién

6.1 Tipo de contratacién:

6.1.1 Adjudicacidén Directa X  6.1.2 Invitacidén a tres  6.1.3 Licitacidn

6.1.4 Licitacién Publica Internacional__ 6.1.5 Otro: (Sefialar) Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de
Servicios de la Alcaldia Xochimilco

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién:Direccién General de Administracién de la Alcaldia Xochimilco

.3 Costo total de la evaluacién: $ 559,482.76 mas IVA

.4 Fuente de Financiamiento : Recursos Fiscales

.1 Difusién en internet de la evaluacién: www.xochimilco.cdmx.gob.mx

6
6
7. Difusién de la evaluacién
b
P

.2 Difusién en internet del formato: www.xochimilco.cdmx.gob.mx

Elaboro: Reviso: Vo. Bo.
LIC. Mario Guerrero MTRO. Alvaro Canseco Olivera MTRO. Alvaro Canseco Olivera
SUBDIRECTOR DE RECURSOS FINANCIEROS DIRECTOR DE FINANZAS Y REC. HUMANOS DIRECTOR DE FINANZAS Y REC. HUMANOS
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