ALCALDIA XOCHIMILCO
DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS URBANOS

CIUDAD DE MEXICO

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

La Alcaldia Xochimilco a través de la Direccién General de Servicios Urbanos con Domicilio en
Gladiolas Numero 161, Interior s/n, Barrio San Pedro, Cédigo Postal 16090, Alcaldia Xochimilco,
Ciudad de México, es la Responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione,
los cuales seran protegidos en el denominado Sistema de Datos Personales de Solicitantes de
Servicios Urbanos con fundamento en el articulo 6, apartado A, fraccién Il de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 7, apartado E, numerales 2, 3 y 4 de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México; articulos 30, 32, fraccidn IV, 33, 40 y 42 fraccion VIl y VIl de la Ley
Organica de Alcaldias de la Ciudad México; articulo 1 de la Ley de Procedimiento Administrativo de
la Ciudad de México; articulos 4, fraccion IV y 8 fracciéon Il, VI y IX de |la Ley de Desarrollo Urbano del
Distrito Federal; articulo 94 de la Ley Ambiental de la Ciudad de México; articulo 1 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México;
articulos 3, fraccién XXIX, 9, 23, fraccion XllI, 36, 37 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México; articulos 2, fraccion IX, 7 y 14, fraccion | de la
Ley de Archivos de la Ciudad de México; articulo 18 de la Ley del Derecho al Acceso, Disposicion, y
Saneamiento del Agua de la Ciudad de México; articulos 4, 5y 10, fraccién |, Il y lll de la Ley de
Residuos Sdlidos de la Ciudad de México; articulo 18, fraccién | de la Ley del Derecho a los Servicios
Publicos de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Tecnologia Hidrica de la Ciudad de México;
articulo 2, fraccion Il y i,y 171 de la Ley de Movilidad de la Ciudad de México; articulos 69y 70 de los
Lineamientos de Proteccion Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de
México; y el Manual Administrativo de la Alcaldia Xochimilco.

Los datos personales que recabemos serdan utilizados con la finalidad de registrar en un padrén los
datos de identificacién de los solicitantes de servicios para la elaboracién de las ordenes de trabajo
correspondientes al mantenimiento de vialidades, alumbrado publico, imagen urbana, parques,
jardines, bacheo, balizamiento, agua potable, drenaje y la recoleccién de residuos sélidos y en caso
necesario para establecer comunicacion con los interesados, para el cumplimiento de los requisitos
establecidos.

Los datos personales podran ser transferidos a la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de
México, para la investigacion de quejas y denuncias por presuntas violaciones a los derechos
humanos; a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México para la realizacién de
auditorias o realizacion de investigaciones por presuntas faltas administrativas; a la Auditoria
Superior de la Ciudad de México, para el ejercicio de sus funciones de fiscalizacion; al Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Protecciéon de Datos Personales y Rendicién de
Cuentas de la Ciudad de México, para la sustanciacién de Recursos de Revisién, Recursos de

ccion General de Servicios Urbanos, - LULU
liolas 161, Bo. San Pedro, 1

55 8957 3600 ext. 3685 y 3615 -y Margarita
XOCHIMILCO Al 372

ano de

ANO MUNDIALISTA




ALCALDIA XOCHIMILCO
DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS URBANOS

7 ®

GOBIERNO DE LA
CIUDAD DE MEXICO

\NOIF(

Inconformidad, denuncias y el procedimiento para determinar el presunto incumplimiento de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de México; y a los
Organos Jurisdiccionales Locales y Federales para la sustanciacién de los procedimientos
jurisdiccionales tramitados ante esa autoridad.

Para las finalidades antes sefialadas se solicitaran los siguientes datos personales identificativos:
Nombre, Domicilio, Teléfono Particular, Teléfono Celular, Correo electrénico, Imagen, Fotografias,
Voz; datos especialmente protegidos: origen étnico o racial, los cuales tendran un ciclo de vida de
TRES afios en archivo de tramite y UN afio en archivo de concentracion.

Usted podra manifestar la negativa al tratamiento de sus datos personales y ejercer sus derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion, de sus datos personales (Derechos ARCO), asi como
la revocacién del consentimiento directamente ante la Unidad de Transparencia e Informacién Publica
de la Alcaldia Xochimilco ubicada en Avenida Guadalupe I. Ramirez No. 4, planta baja, Barrio El Rosario,
C.P. 16070, Alcaldia Xochimilco, Ciudad de México, con nimero telefénico 55 89 57 36 00 ext. 1008,
correo electrénico unidadtransparencia@xochimilco.cdmx.gob.mx, o a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (http://www.plataformadetransparencia.org.mx/), o bien mediante el
numero de TEL INFO 55 5636 4636.

Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede acudir a la Unidad de
Transparencia, enviar un correo electronico a la direccion antes sefialada o comunicarse al TEL-INFO
(55 56364636)

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de
nuevos requerimientos legales, de nuestras propias necesidades por los trdmites y servicios que
ofrecemos, de nuestras prdcticas de privacidad o por otras causas. Por lo anterior, nos
comprometemos a informarle sobre los cambios que pueda sufrir el presente a través de través de
medios impresos y en la pdagina oficial de la Alcaldia Xochimilco en el siguiente link:
http://www.xochimilco.cdmx.gob.mx/avisos-de-privacidad/

Fecha de ultima actualizacién: 06 de abril de 2026.
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