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ESTRUCTURA ORGANICA W
B NOMENCLATURA NIVEL
Diraccion General de Medio Ambiente y Desarrolla Sustentable 44
Lider Coordinader de Proyectos de Seguimientn de Asuntos 23

| &dministrativos

Direccidon de Desarrollo Sustentable 49
. Subdireccién de Produccian Agroforestal 29
Lider Coordinador de Proyectos de Servicios de Mecanizacion 23
_gm:ala
| Subdireccion de Bienestar y Proteccion de los Animales 29
Lider Coordinador de Provectos de Orientacion a Productores Y| a9
Proteccion de los Animales
Direccion de Recursos Malurales 39
Subdireccion de Conservacion Ecologica 20
Lider Coordinader de Proyectos de Vigilancia Ambiental 23
Lider Coordinader de Proyectos de Mantenimienio de Canales 23
| Lider Coordinador de Proyectos de Reciclaje y Produccidn 23
| Subdireccitn de Planeacin Ambiental ¥ Sustentabilidad 29 |
Lider Coordinador de Proyectas de Preservacion y Educacion 23
Ambiental
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PUESTO: Direccion General de Medio Ambiente y Desarrollg &0
Ley Organica de Alcaldias de la Ciudad de México

Articulo 75. A los titulares de lasz Direcciones Generales de lag alcaldias,
corresponden las siguientes atribuciones geneéricas:

I. Acordar con la persona titular de la alcaldia el tramite y resclucidn de los asuntos
de su competencia;

Il. Certificar y expedir copias, asi como otorgar constancias de los documentos gue
obren en sus archivos,

Ill. Legalizar las firmas de sus subaltemos, cuando asi sea necesario;

V. Planear, programar, organizar, controlar, evaluar y supervisar el desempeno de
las labores encomendadas a las Unidades Administratives y Unidades
Administratives de Apoyo Tecnico-Operativo que e estén adscritas;

V. Formular dictamenes, opiniones e informes que les sean solicitades por la
persona titular de la alcaldia, o por cualquier Dependencia, Unidad Administrativa,
alealdia v los Organos Desconcentrados de la Administracidn Pablica, en aquellos
asurtos que resulten de su competencia;

VI, Ejecutar lag acciones tendientes a la elaboracion de los anteproyectos de
presupuesto que les correspondan;

V1. Asegurar ia correcta utilizacion de los articulos de consumo, asl como del
mobiliario vy equipo que les estén asignados a las Unidades Administrativas y
Unidades Administrativas de Apoyvo Técnico-Operativo a su cargo; ¢

VIl Proponer & la persona titular de la alcaldia, modificaciones al programa de
gobierno de la alcaldia ¥ & los programas parciales en el ambito de su competencia;

|X. Presentar propuestas en el &mbito de su competencia ante la persona titular de
la alcaldia, las que podran incorporarse en la elaboracion del Programa General de
Desarrollo de la Ciudad de Meéxico v en [0s programas especiales gue se discutany
glaboren en al seno del Instituto de Planeacion Democratica v Prospectiva de la
Ciudad de México;

X, Formuiar los planes y programas de trabajo de [as Unidades Administrativas y
Unidades Administrativas de Apoyo Técnico-Operativo a su cargo, considerando en
glios |as necesidades y expeciativas de log ciudadanos, asi como mejorar [os
sistemas de atencion al piblico;

Xl. Proponer a la persona titular de la aicaldia, la celebracién de convenios en al
ambito de su competencia, para el mejor gjercicio de las atribuciones gue les son
conferidas, con apoyo en los lineamientos generales correspondientes;
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contenida en el programa de gobierno de la alcaldia) y

A, Las demds que les atribuyan expresamente los ordenamientos juridicos y
edministrativos correspondientes, asi como los que de manara directa les asigne [a
persona titular de |a alcaldia y las que se establezcan en |as disposiciones generales
aprobadas por lz alcaldia y manuales administrativos, que versen sobre [a

organizacion administrativa de la propia alcaldia.

ACUERDO POR EL QUE SE DELEGA AL TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE
MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO SUSTENTABLE, EL EJERCICIO DIRECTO DE LAS

FACULTADES QUE SE INDICAN

PRIMERD. - Sa delega en el Titular de la DIRECCION GENERAL DE MEDIO AMBIENTE
¥ DESARROLLO SUSTENTABLE, el ejercicio directo de las facultades, a saber:

. Implementar acciones de presarvacion vy restauracion del equilibrio, de proteccion
y convivancia con el medio ambiante v fauna de conformidad & las disposiciones
juridicas v administrativas aplicebles;

Il. Elaborar diagnostico de impacto ambiental respecto a las consirucciones y
astablecimientes que soliciten los pariculares, de conformidad con las
disposiciones juridicas y administrativas aplicables;

. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones en materia ambiental, aplicando las
sanciones gue correspondan cuande se trate de actividades y establecimientos
cuya vigilancia no corresponda a las dependencias, de conformidad con las
disposiciones juridicas v administrativas aplicables;

I'V. Participar de manera coordinada con la Secretarfa del Medio Ambiente en |a
elaboracion de los Programas de Ordenamiento ecolégico que se requlers
implemertar en la demarcacion teritorial;

V. Difundir los programas v estrategias relacionados con la preservacion del
equilibrio ecolagico v fa proteccion al ambiente, en coordinacian con la Secretaria
del Madio Ambiente;

V1. Formutar y difundir pregramas de educacidn comunitaria, social v privada para
la preservacion y restauracion de los recursos naturales y la proteccidn al ambiente: F

Vil. Proponer & la sutoridad competente el establecimiento de zonas de
conservacion ecolagica y de parques urbanos en la demarcacion territorial;

VIll. Fermentar el Desarrollo Rural Sustentable en la demarcacion terrtorial, 8 travas
de la planeacion, organizacion e instrumentaciones de acciones dirigidas a los
diferentes nucleos agrarics, en coordinacion con las autoridades competentes anla
materia;
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encaminadas a la proteccidn, conservacién y reslauracion de w0s diierenies
ecosisternas comprendidos en el suelo de conservacién y en las Areas Naturales
Protegidas ubicadas an |z demarcacion;

K. Elaborar diagnosticos v programas de capacitacion orientados a identificar las
necesidades de los sectores rural, pecuario v forastal;

X1, Ampliar y rehabilitar la infraestructura vigente para la protecclon y conservaclién
de las zonas agroecoldgicas;

X|l. Organizar ferias y exposiciones dirigidas a promover los productos y servicios
de los sectores rural, pecuario y forestal;

R, Incentivar la investigacion y el desarrollo tecnoldgico en materia agropecuaria
y forestal, a través de |a celebracion de convenios, acuerdos o demas instrumentos
juridicos con las instituciones educativas, los centros de investigacion y las
arganizaciones soclales, que deriven en una transferencia de tecnologia fundada en
el desarrollo sustentable de la Alcaldia y sus habitantes;

#1V. Incrementar fa cepacidad productiva v la eficiencia de las unidades de
produccién rural. mediante la capacitacion a los productores y la modemizacion,
ampliacion y mejoramiento de la infraestructura existente;

XV Impulsar en coordinacion con la Agencia de Atencion Animal de la Ciudad de
Miéxico (Agencig) campallas masivas de conclentizaclén para la proteccion y el
trato digno y respetucso a los animales y Iz desincentivacion de la compraventa de
egpecies silvestres, endémicas ¥ en peligro de extincion, asi como campafas
masivas de fomento a la adopcidn de animales;

XVI. Establecer campafias masivas de vacunacion antirrabica, sanitarias para el
control y erradicacién de enfermedades zoondticas, de desparasitacion, y de .ﬁ-
astefilizacidn, en coordinacion con la Secretaria de Salud y la Agencia. Para la
difusion de estas campafias se podra coordinar con la Agencia y las demas
autoridades competentes del Gobierno de la Cludad,;

XVIl. Elaborar campanias de difusién para informar g las y los habitantes de la
demarcacian territorial sobre el tema de cambio climatico ¥ la importancia del
cuidado al medio ambiente;

XV Vigilar, promover y ejecutar en el ambito de su competencia, el cumplimiento
de la Ley de Mitigacién v Adaptacidn al Cambio Climatico y Desarrollo Sustentable
de la Ciudad de México v los demas ordenamientos que de ella se deriven;

AlX. Las demas que de manera directa le asigne el titular de la Alcaldia, conforme a
lo inherente al puesto v a la nermatividad aplicable vigente, asli comao las gue
establezcan en el Manual Administrativo.
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estrictamente los lineamientos vy criterios administrativos que para tal efecto se
encuentren vigentes a fin de salvaguardar los principios de transparancia, legalidaa.,

honradez y eficiencia en el sérvicio piblica,

TERCERD. - La delegacidn de facultades a que se refiere este Acuerdo, no excluye
ni menoscaba, el ejercicio directo que eierza el Titular de la Alcaldia Xochimilco.

PUESTO: Lider Coordinador de Proyectos de Seguimiente de Asunios
Administrativos

« Apovyar en coordinacidn con las unidades administrativas de apoyo tecnico
operativo de la Direccion General de Medio Ambiente y Desarrolla Sustentable
en la revision y seguimiento de los asuntos administratives vy operativos
ambientales.

e Canalizar las solicitudes de la ciudadania a |las areas correspondientes,
mediante las drdenes de trabajo y oficics diversos para su atencién

conducente.

= Apoyar en los operativos ambientales mediante la programacion y gestion de
documnentos inherentes,

PUESTQ: Direccidn de Desarrallo Sustentable

= Establecer programas y apoyos a las actividades agropecuarias,
agroindustriales y de caracter forestal.

s Supervisar iz ejecucidon de los programas y/o acciones instilucionales que
operan las subdirecciones de produccidn agroforestal vy de Bienastar v
Proteccion de los Animales.

= Establecer mecanismos de cooperacién con instituciones de cardcter
académico, iniciativa privada, instituciones de caracter federal y estatal, asi
como organizecionas sociales para fortalecer las actividades encaminadas al
desarrollo suslentable, A

« Programar y organizar diferentes ferias de caracter agropecuario para
premover la comearcializacién de los productos obtenidos de las unidades de
produccion.

s Supervisar y gestionar el financiamiento y/o apoyo de programas de cardcter
federal, estatal y local a productores agropecuarios
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PUESTO: Subdireccién de Produccidn Agroforestal dimi

¢ Promover el desarrollo de las comunidades y barrios de la Alcaldia, mediante
el apoyo a las actividades agropecuarias, agroindusiriales y forestales, qua
glienten el aumento del emplec, gue sea constante, bien remunerado, ¥ que
preserve y cuide los recursos naturales.

s Disefar y distribuir el Programa de Entrega de Semillas y Material Vegatativa
a producteres de la demarcacion acompafado de capacitacion y asistencia
tecnica.

» Implementar el Programa de Mecanizacion Agricola (barbecha, rastra,
surcado, empacado, roturacion de tierra, picado y molide de maiz, segado e
hilado de avena) de acuerdo a las peticiones de los productores.

« Proponer y provectar diferentes ferias de cardcter agricola para fomentar la
comercializacién de productos agricolas y pecuarios.

= Promover la preservacion de las areas forestales del Suelo de Conservacicn,
Area Natural Protegida v Area de Valor Ambiental de la dermarcacidn medianta

la oportuna ejecucion de las acclones gue permitan la preservacion y
restauracion del arbolade.

e Supervisar el control de plagas mediante podas, saneamientos y derribos para
mantenar en buenas‘cnndiciﬂnes al arbolade del Suelo de Conservacion, Area
MNatural Protegida y Area de Valor Ambiental.

= FElaborary supervisar la ejecucidon de programas de reforestacidn y prevencidn
de incendios forestales para restaurar el arbolado del Suelo de Conservacion,
Area Natural Protegida v Area de Valor Ambiental.

o« [isefiar y desarmollar &l programa v las acciones de prevencion y control de
incendios forestales, el control del gusano malacosoma y muérdago,
propagacién y reproduccidn de especies arbdreas en el vivero "Axclot!” vy
trabajos de reforestacian.

PUESTO: Lider Coordinador de Proyectos de Servicios de Mecanizacion Agricola

= Qperar e Programa de Mecanizacion Agricola (barbecho, rastra, surcado,
sagado, hilado, empacado, roturacion de tierra, picado vy molide de malz v
gvena) de acuerdo a las peticionas de los productores de la zona cerril vy zona
chinampera de la demarcacién.

= Apoyar en el dizsefo y distribucion del Programa de Entrega de Semillas y
Material Vegetativo 2 productores de |a demarcacion acompafiado de
capacitacion y asistencia técnica,
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PUESTO: Subdireccion de Bienestar y Proteccion de los Anim dimientas Drganizacional

« Implementar, evaluar y desamollar acciones instituclonales y proyectos
productivos sustentables para fomentar el desarrclle pecuario de la
dermarcacion,

o Coordinar las agesarias téonicac pecuarias y acistencias medico vetarinarias
para el bienestar v salud pecuaria y bienestar de Animales de compafiis
(perras y gatos).

« Coordinar y programar capacitacidn an temas de salud veterinana para los
productores pecuarios de la demarcacidn,

» Controlary supervisar las actividades del madulo de Control Canino y Feling
encargado da promover la salud animal y convivencia con la poblacion,

» |mplementar y coordinar la Clinica Veterinaria de Bienestar Animal para la
atencion oportuna en el cuidado y salud animal.

« |mplementar campafas de vacunacion antirrdbica, en coordinacion con las
diferentes instancias gue ofrecen el mismo servicio para la erradicacion de
enfermedades zoondticas.

s Promover la desparasitacion y esterilizacidn de animales domesticos y en
situacién de calle para contribuir 8 combatir enfermedades zoondticas,

= |mplementar incineradores de animales de compafila {perros y gatos) que sea
sustentable para el centro de bienestar animal.

= Implementar consultas médicas veterinarias basicas de emergencia para
atender diferentes enfermedades que aquejen a los animales de compaiiia
{perros ¥ gatos).

= Generar campafias de difesion para la concientizacién a los propietarios de
mascotas enfocados a animales de compania {perros ¥ gatos).

» Establecer reguisitos y condiciones para generar convenios con diferentes
instituciones para el bienestar animal (Agatan y jurisdiccidn madica sanitaria). ,,%

Pigina 9 de B1




| o CIUDAD DE MEXICO
b #,.1 ‘-‘} “ABTAL (31 et (-

FUNE PEpaEHaibg- | v Fina
riat ¥ el o - i _

MAMNLAL |@' JE CibDAD D
ADMINISTRATIVO R | b '*ﬁ AT i

PUESTO: Lider Coordinador de Proyectos de Orientacion a Pyoductofest Pratdsdis
de los Animales

s Asesorar a8 produciores agropecuarios en los temas de Desarrollo Rural
Sustentable para actualizar sus técnicas de produccion.

= Conformar una base de datos de productores pecuarios.

» Brindar a la poblacién el servicio de esterilizacién canina y felina; asi coma la
asesoria que requieran en la materia, pars contrbuir al control de
reproduccion desmedida y proteccion al medio ambiente.

« Coordinar [as jornadas de esterilizacion en los diferentes barrios vy pueblos de
la demarcacion.

« Atender las denuncias de maltraio animal en coordinacion con Yigilancia
Ambiental de esta Alcaldia y la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento

Territorial {(PAOT),

« Controler la oficina de control canino por medio de registros de cada solicitud
con estadisticas mensuales.

PUESTO: Direccidn de Recursos Naturales

« Evaluar el programe de educacion ambiental {platicas, talleres, asesorias y
eventos) el disefio de material correspondiente dirigido al sector escolar y a
la comunidad para sensibllizar en la preservacion de los recursos naturales y

medio ambiente. %

= Promover la asesoria en la introduccién de ecotecnias y/o techologias
alternativas en la poblecion en general para la preservacion del medio
ambienta.

= Promover la asesoria para la realizacian de huertos comunitarios vy escolares
para garantizar el apoyo en las necesidades alimentarias,

s« Consolidar la difusion de los programas y estrategias relacionacdos con la
preservacion del equilibrioc ecolégico y la proteccidn al ambiente, en
coordinacion con la Secretaria del Medio Ambiente para concientizar a la

poblacion.

s Planear estrategias para preservar y conservar el medio ambierte en la
demarcacion,

« Coordinar la elaboracion y ejecucién del programa de limpieza de bamancas,
limpieza y desazolve de canales de la demarcacidn para la conservacion dal

medio ambiente.

Pagina 10 de 81




@ W"* CIUDAD DE MEXICO
4 #‘n CIUDAD DE ¢ P R o s mssssmacsy
. r;h‘ 1AL OF LA THAR 7 u. !

MANUAL
ADMINISTRATIVO

MR o y Fina

e Coordinar la elaboracidn y gjecucion del programa de v Py caenimhasvia g wacional
la demarcacion para inhibir afectaciones al madio ambiciie.

« Supervisar y dar seguimiento a los procedimientos legales con las instancias
correzpondientes pare inhibir acciones que afecten el medio ambiente, &
partir de las Notas Informativas del Lider Coordinador de Proyectos de
Vigilancia Amblental y los procedimientos iniclados por la Subdiraccidn de
Conservacion Ecoldgica.

= Vigilar la correcta administracion de las areas de valor ambiental (Bosque de
Nativitas v Bosque de San Luis Tlaxlaltemalca) para la conservacion de dichas
areas.

s« Evaluar que las opiniones tacnicas se elaboren acorde a la nomatividad
aplicable para la factibilidad de construcciones en suelo de conservacion por
medio de convenios de participacion ciudadana.

« Evaluar el funcionamiento del Centro de Composteo Axolotl para asegurar el
corresto uso de los recursos naturales

« \Vigilar que la produccion de composta sea de |la mayor calidad posible para
brindar los apovos gue requieran las diferentes areas de [a Alcaldia vy plblico
en general.

s \figilar que los recursos generados por la venta de composta sean
canalizados al &rea correspondiente para su cebido control.

s Coordinar la promacion de la produccion de composta camo una alternativa
para la conservacion de suelos.

« Evaluar las necesidades de las dreas operativas de recursos naturales para la
elaboracidn del Anteproyecto del Programa Operativoe Anual.

= Supervisar la ejecucion y cumplimiento de las metas de recursos neturales
establecicas en el Programa Operativo Anual aulorizade para el control vy
seguimiento correspondiente.

PUESTO: Subdireccion de Conservacion Ecologica ’,]é\

» |mplementar acciones para conservar las Areas de Valor Ambiental, Area
Matural Protegida (ANP), Suelo de Conservacion Ecoldgica y cauces
naturales.

» WYerificar la limpieza v desazolve de canales; apsntles y riveras, rios y
barrancas para el paso libre a la navegacidn de preductores chinamperos, el
mantenimiente de la dinamica del agroecosistema de chinampas en el
sistema lacustre, y en el sistema cerril para mantener los flujos de corrientes
de agua que corren de la parte alta de la montafia en el sistema de cuencas.
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« Verificar la ejecucidn del programa de vigilancia ambiental para inhibir delitos
ambientales,

= Supervizar el funcionamiento de la produceidn de composta en el Centro de
Reciclamiento y Produccién de Planta "Axclotl para enriguecer el suelo

agricola.
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PUESTO: Lider Coordinador de Proyectos de Vigllancia Ambiental

o Ejecutar el Programa de Vigllancia Ambiental para la proteccion de los
recursos naturzales.

« Genarar los procedimientos administrativos derlvados de las violaciones y
denuncias a la normatividad ambiental para la sancion de delitos ambientales.

=« Realizar renortes de las brigadas de vigilancia ambiental.

« Flaborar dictdmenes y opiniones téenicas en materia ambiental para el
seguimiento de los procedimientos administrativos en la materia.

« (Canalizar las denuncias ambientales a la instancia comespondiente para el
seguimianto de los procedimientos de sancion,

PUESTO: Lider Coordinador de Proyectos de Mantenimiento de Canales

o Realizar la limpieza y desazolve de canales, apantles y riveras de la %{
demarcacion para el paso libre a la navegacion de productores chinamperos,
gl mantenimienta de la dinamica del agroecosistema de chinampas en el
sistema lacustra,

» |Llevar a cabo la limpiezay retiro de basura recolectada en las barrancas para
mantener los flujos de corrientes de agua que corren de la parte alta de la
montafa en el sistema de cuencas,

PUESTO: Lider Coordinador de Proyectos de Reciclaje v Produccidn

s QOperar en el Centro de Reciclamiento y Produccion de Planta “Axolotl” la
produccién de composta para el enriquecimiento del suelo agricola.

= Conservar y aprovechar las Areas de Valor Ambiental para la produccién de
composta.
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« Difundir la produccion y venta de composta. dimismies Drganizacional

« Realizar actividades de limpieza a las Areas de Valor Ambiental para su
mantanimianto.

PUESTO: Subdireccion de Planeacion Ambiental y Sustentabilidad

« Disefiar acciones para la proteccion de los recursos naturales v el medio
ambiente, orientadas a la educacion v cultura ambiemal, elaboracién de
programas da desarrollo sustentable y de mitigacidn v adaptacian al cambio

climdtico.
e Elaborar y difundir programas, materiales vy estrategias relacionados con la

preservacion del equilibno ecolégico v |a proteccidn al ambiente, asi como en
materia de cambio climatico

e« Proponer junto con las dreas correspondientes [a introduccion de ecotecnias
yv/o tecnologias alternativas, como apoyo para parantizar la seguridad
alimentaria.

o Disefary asescrar en la implementacion de huertos comunitarios v escolares.

= Coadyuvaren la capacitacion y formacion de educadores ambientales para el
apoyo en las tareas de la Subdireccion de Planeacion Amblental v
sustentabilidad.

» Coadyuvar con el Area de Capacitacidn de la Alcaldia para impartir temas en
materia ambiental a trabajadores de |a institucidn, cuando asl se requiera,

» Proponer |[os programas de impieza de barrancas, limpieza y desazolve de
canales, apantles y riveras de la demarcacidn para la censervacion del medio
ambiente,

= Proponer el programa de vigilancia ambiental de la demarcacién para inhibir
afectaciones al medio ambienta.

» Elaborar base de datos scbre indicadores ambientales en la Alcaldia
Xochimilco para la adecuada toma de decisiones en beneficio tanto de |a
pablazién como del medio ambiente.

PUESTO: Lider Coordinadar de Proyectos de Preservacion y Educacion Ambiental

= Elaborar el programa de Educacion Amblental (que considere platicas, talleras
y eventos) dirigido a la comunidad y sector escolar con fines de
sensibilizaclon y preservacian del entorng ecolégico.
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= Realizar acciones de concientizacion para el cuit (TR YRR EgETananas
naturales.

= Realizar actividades de educacion amblental (pléticas, cursos y talleres) para
el cuidado del medic ambiente.

» Proporcionar asesorias para la realizacion de huertos comunitarios y
escolares,

» Brindar la crientacién del aprovechamiento de residuos sdlidos para fomentar
la economia circuiar.

» Brindar la orentacion del aprovechamiento de residuos solidos organicos
para la elaboracion de composta.

» Difundir acciones de concientizacion para la consarvacidn del medio
ambiente y el desarrollo sustentable,

e Apoyar en la capacitacion y formacion de educadores ambientales para el
apoye en las tareas de la Subdireccién de Planeacion Ambiental y
Sustentabilidad.
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LISTADO DE PROCEDIMIENTOS . cite Aiministratly ‘

1. Determinacién de las metas fisicas por alcanzar en ia formui@Ecion oel

Programa Operativao Anual.

Expedicion de Constancias de Productores Agricolas o Pecuarios.

Alencion a Solicitudes de Mecanizacion Agricola.

Control de Plagas y Reforestacion.

Apoyo de Semillas, Material Vegetative y Fertilizante Organico

Asistencias Médicas Veterinarias.

Esterilizacion canina y felina.

Elaboracién del Programa de Limpleza v Desazolve de Canales, Cauces

Naturales de Rios y Barrancas.

9. Suministro de composta del Ceniro de Reciclamiento y Produccion de
Planta "Axolot]".

10. Realizacion de platicas y talleres de educacion ambiental & la comunidad
¥ sector escolar,

00 = O £ G
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PROCEDIMIENTOS ¥ DIAGRAMAS DE FLUJO T

1. Mombre del Procedimients: Determinacian de lag meatas

BB

el HY

CIUDAD D

la formulacion del Prograrma Operativo Anual.

oy “E‘"

[ D WAL 0

ClUDaAD DE

-APTAL [3E i b

(RRmETL! (T

fisicas por alcanzar en

Objetivo General: Determinar las metas fisicas por alcanzar en materia de madio
ambiente y desarrolle sustentable medianta la formulacion del Programa Qperativo
Anuzl que permita establecer metas congruentes utilizando unidades de medida
autorizadas,

Descripcion Namrativa:

Responsable de la
No. Wh pleaiag Actividad Tiempo
1 Direccion General | Emite formatos y calendario para la| 7 dia
de Administracion | presentacién de  los  Programas |
Operativos Anuales y turna a la Direccidn
General de Medio Ambiente vy Desamollo
Sustentable.
2 Direccion General | Recibe en medio electranico formatos, | 1 dia
de Medio Ambiente | asicomeo calendaric y turna a la Direccidon
y Desarrallo de Desarrollo Susteniable para su
Sustantable, saguimianto.

3 Direccidn de Recibe en medioc electrdnico formates,| 1dia
Desarrollo as] comg calendario y tuma a la
Sustentable Subdireccion de Produccién

Agroforesial.

4 Subdireccionde | Recibe en medio electronico formatos vy | 5 dias
Produccion elabora Programa de Actividades con
Agroforestal base a necesidades, define metas fisicas

mensuales y anuales con Unidad de
Medida autorizada v turna a la Direcclon
de Desarrollo Sustentabla.
5 Direccidn de Recibe &n medio electronice Programa | 1 dia
Desamolio de Actividades con metas fisicas
Sustentable mensuales y anuales, revisa y turma a la
Direccion General de Ambilente vy
Desarrollo Sustentable.
& Direccion General | Recibe en medio electronico Programa | S5dias
de Medio Ambiente | de Actividades con metas fisicas

y Desarrollc mensdales y anuales para verificar

Sustentable Unidades de Medida.
iLes Unidades de Medida son las
autorizadas?
No
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7 Devuelve Programa de Acotivigace did
Direccion de Desarrolio Sustentable para
correcclan.
B Direccion de Recibe en medio slectrdnico Programa | 3 dias
Desarroflo de Actividades para correccicén.
Sustentabla
{Conecta con la actividad 4)
Si
g Direccién Genaral | Turna los Programas de Actividades ala| 1 dia
de Medio Ambiente | Direccidn de Desarrollo Sustentable para
y Desarrollo la elaboracion del Anteproyecto de
Sustentable Pregrama Operative Anual.
10 Direccion de Recibe en medio electrdnico Programa | 5 dias
Desarrallo de Actividades, concentra la informacian,
Sustentable glabora Anteproyecto da Programa
Qperativo Anual y turna para firma s la
Direccion General de Medio Ambiente y
Desarrollo Sustentabla.
1 Direccion General | Recibe an medio electronico | 3 dias
de Medio Ambiente | Amteproyecio de Programa Operativo
y Desarmlln Anual para revision.
Sustentable
{Procede el Anteproyecto?
Mo
12 Devuelve Anteproyecto de Programa| 1dia
QOperative Anual a la Direccion de
Desarrollo Sustentable para correccion.
T3 Direccion de Recibe 2 medio electrénico | 3 dias
Desarrollo Anteproyecto de Programa Operative
Sustentabla Anual para su comeccion.
(Conecta con la actividad 10)
: ~k
14 | Direccion General | Firma v envia en medio electrénico el | 2 dias
de Madio Ambiente | Anteproyecto de Programa Cperativo
y Dazarrollo Anual a la Direccién General de
Sustentable Administracion.
15 Direccion General | Recibe en medio electronico el | Sdias
de Administracién | Anteproyecto de Programa Operativo
Anual para su tramite ante la Secretaria
de Administracidn y Finanzas. |
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Responsable de la

MNo. Actividad Actividad : .| | § rt;uj e :
16 Recibe de forma fisica| olicic  de
BUtorizacion de |8 Secretaria de
Administracidn y Finanzas el Programa
Operativo Anual autorizado y tuma a la
Direccién General de Medio Ambignte v
Desarrolio Sustentahle.
17 Direccidn General | Recibe de forma fisica oficioc de| 5dias
de Medio Amblente | autorizacion del Programa Operativo
y Desarmrallo Anuai para su atencian con las Unidades
Sustentabie Administrativas de Apoyo Tecnico
Operativo
Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 48 dias habiles

| Plazo o Periodo normativo-administrativo maximao de atencidn o resolucidn: Mo

aplica

Aspectos a considerar:

1.

Los formatos, asi como calendaria para la elaboracion def Programa
Operativo Anual, seran turnados & |a Direcclon de Desarrollo Sustentabie v a
la Direccion de Recursos Naturales, una vez recibidos en la Direceidn General
de Medio Ambiente y Desarrollc Sustentable para su seguimiento
comespondiente, por ko gue, en este procedimiento, de manera enunciativa,
se menciona a la Direccidn de Desarrollo Sustentable.

Asimismo, en el caso de las Subdirecciones, en este procaedimiento, se
menciona de manera enunciativa a la Subdireccion de Produccidn
Agroforestal, y que ademas serdn las siguientes Involucradas:

= Subdireccion de Bienestar y Proteccion de los Animales.
s Subdireccidn de Conservacidn Ecoldgica.
» Subdireccion de Planeacian Ambiental y Sustentabilidad.

La Alcaldia Xochimileo cuenta con una extension de 189 kilérmetros de
Canales aproximadamente, para la limpieza de ellos se determinan metas
fisicas por alcanzar utilizande unidades de medida tales como:

Kilémetros de canal impiados.
= Metros cubicos de lodo extraido.

=  Toneladas de Basura extraida.

= Toneladas de Lirio acuatico extraido,
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Leda, Pamela Irais De La Cruz Mendoza
Directore General de Medio Ambiente y Desarrallo
Sustentable
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2. Mombre del Procedimiento: Expedicion de Constancias di - H. !

o Pecuarios.

§
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Objetive General; Expedir constancias de Productores Agricolas o Pecuarios que
permitan el fomento vy el desarrollo sustentable mediante el andlisis de las

solicitudes presentadas.

Descripcitn Marrativa:
R | Actividad Tiempo
"1 | Coordinacién del | Recibe via Sisterna Unificado de Atencién | 1 hora
Centro de Servicies | Ciudadana (SUAC) a la bandeja de la
y Atencién Direccién General de Medic Ambients y
Ciudadana Desarrollo  Sustentable, solicitud del
ciudadano, registra en control interno via
sistema y asigna el numero de folio e la
solicitud, v lo turna electrénicamente,
para su seguimiento.
2 Direccion General | Recibe wvia Sistema |a solicitud del| 1 hora
de Medio Ambiente | servicio y a través del enlace del area,
y Desarrollo turna la solicitud ciudadana a la bandeja
Susteniable gl sistema pars su  atencion Y
seguimiento de la Direccidn de Desarrollo
Sustentabla.
3 Direccion de Recibe wia Sistema [la siguienta| 1 hora
Casamrollo documentacion: solicitud de ticket de la
Sustentable constancia, dos fotografias, tamafio
infantil, copia de la credencial del
Instituto Macional Electoral, copla del
comprobante del domicilio actualizado
del solicitante.
4 Ingtruye mediante orden de trabajo a la 30
Direccion de Desarrollo Sustentable | minutos
(Personal Técnico-Operativo) para que
realice Ia visita a la unidad de produccion.
5 Direccidn de Verifica la superficie del terrenc agricala | 1 dia
Desarrolic o de uso pecuaria.
Sustentable
{Personal Técnico
Operativa)
&) Toma de fotografias y geo referencia de | 4 horas
la unidad productive. |
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Responsable de la i \ddeizacion Agminisratiy
No- | Actividad sk s o
7 Da a conocer el status de | ' } hici ‘
productiva a fa Direccion de Desarrnun
Sustientable
8 Elabora Constancia de Productor agricola a0
0 pecuario minutos
q Firma |a Constancia de Productor 30
agricola o© pecuario, validando la | minutos
informacién recabada y elaboracion.
10 Enwvia de formg fisica la constancia & la 10
Direccion General de Medio Ambienta v | minutos
Desarrolle Sustentable
11 Direceidn General | Recibe de forma fisica |a constancia de | 1 dia
de Medio Ambiante | productor agricela o pecuario, firma de
y Desarrollo Viste Bueno y devuelve a la Direcclon de
Sustentable Desarrollo Sustentable.
12 Direccion de Entrega al solicitante la Constancia de | 7dia
Desarrollo Productor Agricola o Pecuario
Sustentahla
13 Direccion de Ingresa la evidencia fotografica al| 1 hors
Desarrollo Sistema, para |a finalizacién proceso.
Sustentable
(Personal Técnico
Operativo)
14 Coordinacion del | Recibe via Sistama, valida y da por| 1hora
Centro de Servicios | terminado el proceso del servicio del
y Atencion Sistema,
Cludadana
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucién: 4 dias habiles, 6 horas, 40 minutos
Plaza o Periodo normativo-administrativo méximo de atencion o resolucion: No
aplica

Aspectos a considerar:

1. La Constancia de Productar Agricola o Pecuario serd elaborado y firmado por
la Direccién de Desarrollo Sustentable y firma de visto bueno de la Direccion
General de Medio Ambiente y Desarmrollo Susteniable.

2. Con fundamento en las Reolas de Gperacion de los FProgramas Sociales
publicadas en la Gaceta Oficial para el Ejercicia Fiscal correspondiants,
corresponde a Ia Alealdia Xechimilee "incentivar la preduccion agropecuaria
con el apoyo de semillas y fertilizantes, crear una 2conomia sostenible para

Pagina 13 de B1




@ %‘ CILRAD DE MEXICO
) i Iy 1 CARTAL DL L& TR RS=Ta AT
MANUAL |ml gl CIUDAD D 1S 0 "9
ADMINISTRATIVO ) L E T A Serretariz [lejhsEkkalEs v Fina
T ubEachat 1 i s e T =
las familias rurales de la Demarcacién; asi como s vagy ity e i
fauna, y preservar el suelo de consarvacidn evitangc ol CREGLENHRRIE RS
mancha urbana y conservando |las tradiciones y costumbres de Xochimiloo”,

3. Se entenderd por Sistema, al Sistema Unificado de Atencién Ciudadana
(SUAC), establecido.

4, Requisitos:

» Solicitud de la Coordinacion del Centro de Servicios y Atencidn Cludadana
(CESAC).

¥* Dos fotografias tamafio infantil, recientes.

» Copla de la Credencial del Instituto Naciocnal Electoral.

» Copia de domicilio actual y/o en su caso certificado de residencia expedido
par la Direccién General de Asuntos Juridicos.

& Apoyar la agriculiura para la conservacion de suelos, asi mismo lograr un
crecimiento economico, familiar y de esta manera se lleve a cabo la
sustentabilidad ambiental an la zona rural de Xochimileo.

5. El tiempo de gjecucion del serviclo es varlable debide a que se verifica los
oredios de produccion v por la carga del frabajo.
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3. Nombre del Procedimiento: Atencian a Solicitudes de Mg,

Objetiva General: Proporcionar a costos subsidiados e

,l.
@ 1% ClUDAD DI
i - .|.|:|' [} Ll i i.& TR

@i‘*

i 1 mﬁmlma
iy TN LAl

CIUDAD DE MExlm

CERIIAL O L& T

{1, R ¢

RERE ST

agricolas mediante |a stencion oportuna de las solicitudes de Mecmlzal:mn
Agricola para realizar los trabajos de barbecho, rastra, surcado, empacado, hilado,

maolida.

Descripcion Narrativa:

Responsable de la |
No. Actividad Actividad Tiempo
1 Coordinacidn del | Recibe via Sistema Unificado de Atencidn | 1 hora
Centro de Servicios | Ciudacdana (SUAC) a la bandeja de |a
y Atencidn Direccion General de Medio Ambiente y |
Ciudadana Desarrollo  Sustentable, solicitud  del
cludadanno, registra en control interno via
sistema vy asigna el ndmero de folio de la
solicitud, ¥ lo turna electronicamente,
para su seguimiento.
2 Direccion General | Recibe via sistema |a sollcitud del| 71dia
de Medio Ambiente | servicio y a través del enlace del area,
v Desarrollo turna la seliciiud ciudadana a la bandeja
Sustentable al Sistema para su  atencién y
seguimiento de la Subdireccicn de
Produccién Agroforestal.

3 Subdireccidnde | Ingresa al Sistema, revisa y analiza el 30
Produceldn requerimiento de la solicitud cludadana, | minutos
Agroforestal notificando &l Lider Coordinador de

Proyectos de Servicios de Mecanizacion
Agricola el folio ingresado, para su
planeacidn y seguimiento.

4 Lider Coordinador | Recibe via Sistems el folio de |s solicitud | 1 dia

de Provectos de | para su valoracidn a fin de desglosar el
Serviclos de tipo del servicio gue se dara de
Mecanizacion Mecanizacion  Agricola, para su
Agricala Bjecucion.
iCumple con los requisitos?
Mo
S Informa por escrito al solicitante y a la | 1dia "

Subdireceion de Produccian
Agroforestal, el motivo por el cual no se f
realiza el tramite. d
(Conecta ccn el fin del procedimiento)
Si
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Responsable de la o acion Af
No. Actividad Actividnd v g
B Regictra en control interno via Asi}
turna a la Subdireccion de Produccién
Agroforestal (Personal Técnico
Cperativo-Encargade del Campamenio)
la solicitud para la programacion
correspondients.  del  trabajp  de
mecanizacion,
7 Subdireccidn de | Realiza el cobre estipulade en la Gaceta | 1 hora
Produccién Cficial y entrega el recibo de pago al
Agroforestal ciudadano e informa al Lider Coordinador
(Personal Técnico (de Proyecios de  Servicios de
Operative- Mecanizacion Agricola,
Encargado del
Campamento)
8 Lider Coordinador | Ejecuta el servicio de mecanizacidn| 1 dia
de Proyectos de | agricela en |2 zona requerida.
Servicios de
Mecanizacion
Agricola
] Elabora reporte semanal, informando ala | 2 horas
Subdireccion de Produccitn
Agroforestal, con copia a la Direccién de
Desarrollo Sustentable v a la Direccion
General de Medio Ambiente y Desarrolla
Sustentabls.
10 ingresa la evidencia fotografica via| 1 hora
gistema SUAC de la conclusion del
trabajo.
n Coordinacion del | Recibe via Sisterma, valida y da por| 7 hora
Centro de Servicios | atendida la soliciiud de servicio de
y Atencitn mecanizacion agricala.
Ciudadana /
Fin del procedimiento /
Tiempo aproximacdo de ejecucion: 6 dias habiles, 5 horas, 30 minutos
Plazo o Periodo normativo-administrative maximo de atencion o resolucion: No
aplica

Aspectos a considerar:

1

Los cobros de los servicios de mecanizacidn agricela seran acorde a las
cuotas y conceptos publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
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vigente de las "Reglas para la Autorizacion, Control y| [langj o Henorasie di |

Aplicacion Automdtica”, Drecadl

2. Causas por la cual no se otorgard el servicio de mecanizacidn agricola;

a. Cuando el terreno presenta problemas de acceso.
. Cuande existe problemas sobre la posesidn legitima del terreno.
c. Cuande el solicitante no le da seguimiento a su peticien, entre otras,

3. Es variable e tiempo que se tarda en dar el servicio debido a gque en
pcgsiones el productor no le da el seguimierto adecuado para su atencidn o
no se puede acceder al predio donde se pretende realizar el servicio
solicitado.

4. El ciudadano también puede tramitar la solicitud via electrénica, internet o
redes sociales Facebook,

5. Para la finalizacion de la solicitud del servicio de Mecanizacion Agricola, se
ingresa la evidencia fotografica al sistema SUAC.

6. Se entenderd por Sistema, al Sistema Unificado de Atencién Ciudadana
(SUAC), establecido.

7. La Coordinacidn dei Centro de Servicios y Atencidn Cludadana por CESALC,
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4. Nombre del Procedimiento: Control de Plagas y Reforest

Objetivo Generzal: Preservar y restaurar las areas de consern.

.%J

.'.-
W, ,.% CIUDAD D

il adhsl g

X
¥

“‘I‘ CILUDAD DE MExlm

CRRERL [

i i o k[ A

0 ki

al gz Al glgs

protegldas y areas de valor ambilental de la Demarcacién a traves de las acciones
de sanidad de los individuos arbdreos.

Descripeion Narrativa:
Ne. RWE;;‘:"J: ddﬂ i Actividad Tiempo

1 Subdireccion de | Realiza visitas de campo (areas de| 1dia

Produccion conservacion, areas naturales protegidas
Agroforestal y dreas ce valor ambiental) para evaluar
(Fersonal Téenico | las  necesidades en materia de
Operative- reforestacién y control de plagas.
Encargado de
Control de Flagas y
Reforestacion)

2 Elabora propuesta del Programa de | 2 horas
Reforestacidn y Contral de Plagas,

3 Entrega propuesta del Programa de 30
Reforestacidn vy Cortrol de Plagas a la | minutos
subdireccion de Produccion Agroforestal

| para revisidn.
4 Subdireccionde | Revisa propuesta del Programa de | 4 horas
Produccion Refarestacion y Control de Plagas y turna
Agroforesial a la Direccion de Desarrollo Sustentabie
para su visto bueno.
3 Direccion de Recibe de forma flsica Programa ce | 2 horas
Desarrcllo Reforestacion y Control de Plagas, revisa
Sustentable y turna a la Direccion General de Medio
Ambiente v Desarrollo Susientable para
su autorizacicn.
B Direccién General | Recibe de forma fisica el Programa de | 7 dia
de Medio Ambiente | Reforestacion y Control de Plagas v
y Desarrollo revisa.
sustentable '
iProcede el Programa de Reforestacién .
y Control de Plagas? /
No | |

i Regresa el Programsa de Reforestaciony | 1 hora
Control de Plagas a la Direccion de
Desarrolle  Sustentable para las |
COMAcciones nacesarias. |
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Responsable de la Jog

No. | ™ actividad B (- e

B Direccion de Recibe de farma fisica el Prog 2 horas
Desarrolly Reforestacion y Control de Plagas y tuma
Sustentable a la Subdireccion de Produccion

Agroforestal para su correcclon.
{Conecta con |z actividad 2)
Si
9 Direccion General | Firma de autorzacidn el Programa| 7 hora
de Medio Ambiente | Reforestacidn y Control de Plagas y turna
y Desamrolic a la Direccidn de Desarrollo Sustentable
Sustentable para su seguimianto.

10 Direccién de Recibe de forma fisica el Programa de | 1 hora
Degarrolio Reforestacion y Control de Plagas y turna
Sustentable a2 la Subdirecclén de Produccion

Agroforestal para su atencian.

11 Subdireceitn de | Recibe de forma fisica el Programa de | T hora
Produccidn Reforestacion y Control de Plagas y turna
Agroforestal a la Subdireccion de Produccion

Agroforestal (Personal Técnico
Operativo-Encargado de Control de
Plagas y Reforestacion) para la ejecucion
del trabajo.

12 Subdireccién de | Recibe de forma fisica el Programa de | Z horas
Preduccidn Reforestacion y Contrel de Plagas vy
Agroforestal prepara bitécora de trabajo.

(Personal Técnico
Cperativa-
Encargado de
Control de Plagas v
Reforestacison)

13 Organiza las cuadrillas de reforestaciony | 1dia

control de plagas y ejecuta el trabajo.

14 Prepara nota informativa del término ¢e | 1 hora

la reforestacidn vy control de plagas v
tuma a |la Subdiraccitn de Produecion
Agroforastal.

15 Subdirecciénde |Reclbe de forma fisica la nota| 71 hora
Produccién informativa, prepara informe y turna a la
Agroforesial Direccion de Desarrallo Sustentable.

16 Direceion de Recibe de forma fisica informe, revisa y | 1 hora
Desarrollo turna a la Direccion General de Medio
Sustentable Ambiente ¥ Desamollo Sustentable para

su regislro y seguimiento,
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Responsable de |a 5 L “ n Ad :
No. Actividad Actividad e ‘::.“n-mi.“ .!
17 Direccion General | Recibe de forma fisica 2l inl de la| 1 hora

de Medio Ambiente | reforestacién v control de plagas v
y Desamollo registra en control interno via sistema.
Sustentable

Fin da! procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 5 dias hadbiles, 4 horas, 30 minutos

Plazo o Periodo normative-administrativo maximo de atencion o resolucién: No
aplica |

Aspectos a considerar:

1. Para la elaboracion del programa de reforestacion se verificara en el Centro
de Composteo “El Axolotl®, las existencias arbdreas, especies,
especificaciones y cotejar contra necesidades conforme a las necesidades
gque requieran las dreas de conservacidn, dreas naturales protegidas y areas
de valor ambiental, y 2n tal sentide, gestionar las solicitudes pertinentes para
la adquisicion de |as especies arooreas faltantes.

2. La Subdireccidon de Produccion Agroforestal a traves del Encargado de
Control de Plagas v Reforastacion, realizara recorridos periodicos en la zona
de conservacion ecoldgica y dreas naturales protegidas para detectar las
necesidades de poda y saneamiento del arbolads, apegads a la normatividad
vigente en la materla.

3. Toda solicitud de poda y saneamiento formulada por el ciudadanc debera
especificar la zona de ubicacion del arbolada debido & que no s atenderan
las ubicadas en zonas urbanas y ésta serd atendida por la Oficina de Control
de Plagas y Reforestacién de [a Subdireccion de Produccion Agroforestal,

4. Para la atenclén del servicio de poda y saneamiento del arbolade se cuenta .
con motosierras, vehiculo con brazo hidraulico y lancha de motor,

Pagina 35 de 81




i @ ik CIUDAD DE |1/
ADMIN IETM“UQ o CARIT ML D LA TRAM
Diagrama de Flujo

3 !

. g

i )

> 1

i I-tipasw LR
|EE I Ep——— o ek SO S

CEege [SIENL 08 Tpramys g Fragame 3a

E i argarmiEn ridmatagan el

E _i' comlde s ezt

E 2

i

i1

il
l-E—--|

E 2 Bigodib D3 DutICE
; s
5 & P p—

Carsland i Plagas  Rebaigasarion

| o

IMrstimsn de Bimewrells
RO B

iy criin Cioms ol ohe (oo Hlp-rl'l:;'ll: Nl = L |
Saleadihle

E Fpcms af Rk
Wikl Br griresl D
Aefprestanon §
Corirodge Fisges.

FERIL W TR

Lizagl

TS0 N AL

Ejocutiva da

silirEnlios CGraniFacinales

Paging 37 de 51




MANUAL

ADMINISTRATIVO

Cotival de Plagar f Ref cistscken
i i e o b vme Aapalad el il @ pmal lisricn Lademitime e Fiaibiigieg

Ayt 8 i e hes i el ok Plasgip 11

EHnsecib wn Ll
Taslamtalin

- Mawnbirenial

CIUDAD DJ @ i §

EAMTRL DD LA TH Secretpr|s Peslcemsaaitegcn o Finanras
s ; =0

t =

ittt

sl

1L Rk
gy e
reimesaoon y
rEriEar page

14 fresaru e

fireradeli
remptandn p
LoD T g

e

st 41 b Pk SRR e E

resaresits Jrsleatablc

. o e

s

Paging 38 de 81

CIUDAD DE MEXICO

CEPTTRL O L& THAREFTH ST




MANUAL
ADMINISTRATIVO

o “CIUDAD DE thm

‘m ,ﬁ CIUDAD DE W TR o roron
| . T e LG A TR -e[ Kﬂfw,ﬁg i Tk

Subdirectora da Produccion Agroforesial

Pagina 39 de 81




MANUAL

ADMINISTRATIVO

5. Nombre del Procedimiento: Apoyo de Semillas, Material

Orgénice.

BB < oo

sg. CIUDAD DE MEXICO

CARITRL O L&

= RSCHISALTH

WA R R R e e E

| 1)

Objetivo General: Incentivar 1a Preduccidn Agricola a través del apoyo de Semilla,
Material Vegetativo y Ferlilizante Organico sin costo alguno, para impulsar una
economia sostenible para las familias rurales de la Demarcacion, con &l fin de
preservar la flora y fauna, asi como el suelo de conservacidn evitando el crecimiento
de la mancha urbana,

Descripcién Narrativa:
No. '““m“'“:i'ﬂ:ﬂd“ a Actividad Tiempo

1 Coordinacion del | Recibe via Sistema Unificado de Atencion | 1 hora

Centro de Servicios | Cludadana (SUAC) 2 |z bandeja de la
y Atencian Direccidn General de Medio Ambiente vy
Ciudadana Dezarollc  Sustentable, solicitud del

ciudadano, registra en control intemo via
sisterna y asigna el numero de folio de la
solicitud, v lo turna electrénicamente,
para su seguimiento.

2 Direccidn General | Recibe via Sistema la solicitud del| 1dia

de Medic Ambiente | servicio y & través del enlace del area,
v Desarrollo turna la solicitud ciudadana a la bandeja
Sustentable del 5Sistema para Ssu atencion y

seguimientc a la Subdireccion de
Produccian Agroforestal,

3 Subdireccién de | Recibe via Sistema la documentacion, asl 30
Produccidn coma la solicitud ingresada en el misme | minutos
Agroforestal Sistema. .

4 Revisa que la solicilud cumpla con los 1 hora

requisitos establecidos en las Reglas de

Operacion del Programa -

iCumple con los requisitos? {

Mo a
5 Infarma per el Sistema al ciudadano la| 2 horas j}

razan de la improcadencia

(Cenacta con el fin del procedimiento)

1|

6 Integra en expediente la documentacicn | 2 horas

del ciudadano.

Fi Liena, con los datos del ciudadano, los 20

formatos del programa. minuios
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Responsable de la f Mgoemaarion Agministrativa
Mo. Actividad Actividad < : u:rrnfuuL 1
] Incluye Bl ciudadano en un [
beneficiarios de solicitudes atendidas. minutos
g Frograma (a2 entrega del apoyo de| 3dias
semillas, Material Vegetativo v fertilizante
Orgéanico al cindadano.
10 Entrega el apoyo de semillas, Material | 1 hora
Vegetative y fertiizante Orgénico al
ciudadano, recopilando las evidencias
fotograficas
11 Ingresa la evidencia fotografica al| 1hera
Sistama para la finalizacion del proceso
12 Coardinacién del | Recibe via Sistema |a informacian, valida | 1 hora
Centro de Servicios | y da por terminado el proceso del Sistema
y Atencidén Unificado de Atencion Ciudadana.
Cludadana
Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 5 dias habiles, 1 horas, 55 minutos
Plazo o Periodo normativo-administralive maximeo de atencién o resolucion: No
aplica

Aspectos a considerar:

1.

/

T

El procedimiento a seguir en la seleccidon de beneficiarios del Programa de
Semillas, Material Vegetativo y Fertilizante Organico serda el que esta
contenido en las Reglas de Operaclon que se publicara en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México, del ejercicio correspondiente.

#  Requisitos:

Copia de CURP.

¥ ¥4 T #

Copia de identificacion vigente IFE-INE.
Copia de Comprobante de demicilio no mayor a dos meses.

Copia de constancia de productor, emitida por autoridad Ejidal,

Comunal, Alcaldia, Gobierno de la Cludad de México y Federal.
* La identficacion, el comprobante y la constancia de preducior deberén
coincidir en el domicilio.

Las Semillas, de Forraje y el Fertilizante Orgénico se entregardn al ciudadano
solicitante en la Central de Maquinaria, en el Campamento la Draga de
Hortalizas, Floricolas y el Material Vegetativo cercano a las zonas de
produceion de los mizmos.

El cludadano también puede tramitar la solicitud via electrénica a redes

sociales, Facebook,

Fag
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4. Para la finalizacién de la selicitud de las Semillas, dj SN T e it b
Orgénico se ingresa la evidencia fotografica al sisten

5. Se entendera por Sistema, al Sistemma Unificado de Atencion Ciudadana
(SUALC), establecido.

&, Por CESAC a la Coordinacion del Centro de Servicios y Atencion Ciudadana.,
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6. Nombre del Procedimiento: Asistencias Médicas Velerinar

Objetive General: Pmpurclﬂnar servicios de Asistencias

|% ﬁ‘ CIUDAD DE @ L5

CIUDAD DE MEmm

Lo
L

[ R T

1 Ejor
i

Productores Pecuarios de la demarcacion mediante la atencion dumiclhﬂna directa.

Descripcion Narrativa:
Mo. HHT:I?fﬂ:dm i Actividad Tiempo

1 Coordinacion del Recibe wvia Sistema Unificado de| 1 hora

Centro de Servicios y | Atencién Ciudadana {SUAC) a Ia

Atencion Ciudadana | bandeja de la Direccion General de
Medic Ambiente vy  Desarollo
Sustentable, solicitud del ciudadane,
registra en contral interno via sistema
y asigna el numero de follo de la
solicitud, v lo turna electrénicamente,
para su seguimiento.

2 Direccion Generalde | Recibe via Sistema la solicitud del | 1dia

Medioc Ambientey | servicioy através del enlace del CESAC
Desarrolla del area, turmma la solicitud ciudadana a
Sustentable la handeia al Sisterna para su alencion
| v seguimiente dal Lider Coardinador de
Proyectos  de  Orientacion  a
 Productores y Proteccién de  los

| Animales.

3 Lider Coordinador de | Ingresa al Sistema, revisa y analiza el 30
Proyactos de raguerimienta de la  solicitud | minutos
Orientacion a ciudadana, notificando i la
Preductores y Subdireccion de Bienestar y Proteccién

Proteccion de los | de los Animales los folios Ingresados,
Animales para su planeacion y seguimiento.
4 Subdireccion de Recibe vwia Sistema el folio de la| 1 hera
Bignestar y solicitud para su valoracion a fin de
Proteccicn de los | desglosar el tipo del servicio que se
Animales dara a la Asistencia Médica Veterinaria,
¥y canaliza nuevamente al Lider
Coordinador de  Proyecios de
Orientacién a Productores v Proteceidn
de los Animales, para su ejacucin,
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L3

Mo,

Responsable de la
Actividad

Actividad

]

Lider Coordinadar de
Proyectos de
Orientacion a
Productoras y

Proteccian de los
Animales

Procede a contaciar al producion va
telefonica, para su valoracion con el
equipo técnico (Veterinario).

X
¥
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(El servicio es dentro de la
demarcacion?

Mo

Informa por el Sistema al solicitante la
razon de la improcedencia.

2 horas

(Conecta con el fin del procedimiento)

Si

Agenda la visita domiciliaria de
asistepcia medico wveterinarla e
informa al solicitante y a la
Subdireccién de Bienastar y Prateccidn
de los Animales la fecha, lugar ¥ hora
de la visita,

1dia

Proceds a realizar la visita domiciliaria

de asistencia médica velerinaria,

tomando evidencias (fotografias) de
cada ceniro pecuario visitads.

3 horas

Revisa y controla los pormenores, una
vez concretada la visita domiciliaria de
gsistencia médica, recopilando todas
las evidencias del eguipo médico para
|a realizacion de reporte.

1 hora

10

| Proteccidn de los Animales, con copia

Elabora reporte semanal, informando a
la Subdireccion de Bienestar ¥

g (la Direccion de Desarrollo
Sustentable y al Direccion General de
Medic Ambiente vy  Desarrollo
Sustentable,

2 horas Q

11

Ingresa la evidencia fotografica via
sistema SUAC de la conclusicn del
servicio.

1 hora

12

Coordinacidn del
Centro de Servicios v
Atencidn Cludadana

Recibe wvia Eistema el informe de
conciusian del servicio, valida y da por
lerminado e proceso en el Sistema

1 hora

Unificade de Atencién Ciudadana.
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Responsable dela e oemizarion A
No. Actividad s oo Ao
Fin del procedimient

Tiempo npmuim&dn de ejecucion: 3 dias hdblles, 5 horas, 30 minutos

Plazo o Periodo nurmaﬂvu-admmlstrahm m&xlﬁu de atencion a resolucidn: 5
dias habilas

Aspectos a considerar:

1. Toda sclicitud de asistencia medico veterinaria, debera especificar
claramente la direccion donde se realizard dicha asistencia v ésta se brindara
solo para apoyo de |a produceidn pecuaria en la demarcacian.

?. La Subdireccion de Bienestar ¥ Proteccién de los Animales con apoyo del
Lider Coordinador de Proyectos de Orientacidn a Productores y Proteccion
de los Animales, realizara invilaciones periodicas por medios escritos o
electronicos a los productores pecuarios de la demarcacion para gue hagan
uso de la asistencia médico veterinaria.

3. Para brindar la asistencia médico veterinaria se contard con el apoyo de
meédicos veterinarios zootecnistas y/o técnicos agropecuarios, asi como
prestadores de serviclo soclal de las carreras de medicina veterinaria y
zootecnia de diversas universicades pChlicas.

4. El ciudadano también puede tramitar la solicitud via electronica, internet o
redes sociales Facebook,

5. Para la finalizacién de la sollcitud de Asistencia Médica VYelerinaria se
ingresa la evidencia fotogréfica al sistema SUAC.,

& Se antenderd por Sistema. al Sistema Unificado de Atencidon Ciudadana
(SUAC), establecido.

7. Por CESAC a la Coordinacidn del Centro de Servicios v Atencidn Ciudadana.
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Lic, Margial Alejandro Alvarez Salas
Subdirector de Bienestar y Proteccion de los Animales
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7. Nombre del Procedimiento: Esterlizacion canina y felina.

Objetive General: Contribuir a la estabilizacién de la pablag

CIUDAD DE

@W

CIWAD DE HEKICD

LR e

E :mf'mmn.m i

disminuir los problemas de salud pablica vinculados, a través de la Estﬂrlllzal::mn
quirdrgica de estas especies 1anto en machos como en hembras,

escripcion Narrativa:
No. "“"::;ﬂ:fe ’ Actividad Tiampo
1 Subdireccién de | Proporciona cita, agenda y da aviso al 10
Blenestar y sollcitante de las condiclones en las que | minutos,
Proteccion de los | debe presentar al animal para la cirugia.
Animales (Personal
Técnico Operativo-
Contral Caning)
2 Subdireccidn de | Valora al animal, para determinar si 10
Bienestar y aprueba la cirugla. minutes,
Proteccion de los
Animales (Personal
Técnico Operativo-
Méadico vetennario
adscrito a Control
Caning)
¢La cirugia fue aprobada?
No
3 Cancela la cirugia y/o la reprograma en 10
SU £aso. minutos.
(Conecta con la actividad 1)
Si
4 | Entrega de forma fisica la carta de 5
autorizacion al solicitante. minutos
5 Admite al paciente y lo traslada a ia zona 10
de preparacion guirirgica. minutos Q/;
& Coloca al paciente en la mesa de cirugia 40
y realiza |la técnica guirdrgica propia para | minutos ;
cada animal.
7 Administra antibiotico de larga accion y 15
analgésico, una vez terminada |a cirugia | minutos
y proporciona al solicitante todas las
recomendaciones v cuidados que
necesila su perro.o gato.
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B Subdireccion de | Archiva carta de autorizacionly eg =02 & 100
Bienestar y bltdcora las ciruglas realizadas en el dia. | minutos.
Proteccion de les
Animales (Pzrsonal
Tecnieo Operativo-
Control Canino)
Fin del procedimiento

Tlempo aproximado de ejecucidn: 1 hora, 50 minutos

Plazo o Periodo normative-administrative méximo de atencién o resolucion: No
aplica

Aspectos a considerar:

1. Corresponde ala Alcaldia praporcionar las instalacionas y equipo adecuados
para cirugla, ademds de recursc humano consistente en médicos

veterinarios zootecnistas tituledos y debidamente capacitados.

2 El propletario debera agendar una cita de manera personal y/o telefonica en
las instalaciones de control canino en esta se le indicard que debera
presantar al animal banado un dia antes y en ayuno de alimento y agua de 12
horas.

4. Asullegada el propietario sera registrado en la bitacora correspondiente.

4. Se le reslizara al animal un examen fisico general el cual servira para
descartar cualquier problema de salud que impida Iz realizacion de la cirugia.

5. Elpropietario llenara una carta de autorizacion con todos los datos que se le
soliciten.

6. Una vez aprobada la cirugia se traslada al animal para inducir la anestesiay

sU preparacion guirdrgica. }%

7. El animal serd rasurado en la zona anatdmica quirirgica dependiendo la
especie v el sexo; se realizars la agepeia de la zona.

B. Se colocera el animal en @ mesa de cirugia donde se reallzard el
procadimiento segln sea el caso: Oforosalpingo histerectomia para las
nembras y Orguisctomia en el caso de los machos.

9, Una ver finalizada la cirugia, se le aplicara analgésico, antibidtico y el
cicatrizante.
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10. Al momente de |a entrega &l animal y de acuards cnnnlj & patl
cada caso, se prescribird un tratamiento para su ma
como sus indicaciones postquirirgicas.

17.La esterilizacion sera gratuita. g’

b T
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Lic. MargietAlejandro Alvarez Salas
Subdirector de Bienestar y Proteccion de los Animales
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8. Nombre del Procedimiento: Elaboracion del Programa ce
de Canales, Cauces Naturales de Rios y Barancas. ' e
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Tl MGG
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CERIr

i
@ i ‘CIUDAD DE thm
r." 3 b O LA

1 Elocut

Objetivo General: Freservar y conservar |as dreas naturales protegidas vy dreas de
valor ambiental de |a Demarcacion medlante |a aplicacion de las estralegias
implemeantadas.

Descripcidn Narrativa:

Responsable de la
Actividad

Actividad

Tiempo

1

Subdlreccion de
Planeacion
Ambiental y

Sustentabilidad

Realiza visltas de campo (freas de
conservacion, areas naturales protegidas
y dreas de valor ambiental) pars detactar
las necesidades de Limpieza y Dasazolve
de Canales, Cauces Maturales de Rios y
Barrancas.

2dias

Elabora propuesta del Programa
Limpleza vy Desazolve de Canales,
Cauces Naturales de Rios y Barrancas.

1 dia

Entrega de forma fisica la propuesta a la
Dirececidn de Recursos Naturales para su
revigion.

30
rminutos

Direccion de
Recursos Maturales

Recibe propuesta del Programa Limpieza
¥ Desazolve de Canales, Cauces
Maturales de Rios y Bamrancas para

| revision de contenido,

30
minutos |

Presenta a la Direccidén General de Medio |

Ambiente y Desarroflo Sustentable
propuests del Progrema Limpieza y
Desarolve de Canales, Cauces Naturales
de Rios vy Barrancas para su aprobacion,

a0
minutos

Direccién General

| Analiza contenido de la propuesta del

de Medio Ambiente | Programa Limpieza y Desazolve de

y Desarrollo
Sustentable

Canales, Cauces Maturales de Ribs y
Barrancas,

1 dia /

iProcede la propuesta?

Mo

Regresa de forma fisica a la Direccidn de
Recursos Naturales la Propuesta de
Limpieza vy Desazolve de Canales,
Cauces Naturales de Rios y Bamancas
para las carrecciones necesarias.

1 hora
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No. | ™ pctvidad g | e
8 Direccion de Recibe de forma fisica Propucsic de dia
Recursos Naturales | Limpieze y Desazolve de Canales,
Cauces Naturales de Rios y Barrancas y
turna & la Subdireccion de Planeacion
Ambiantal vy Sustentabilidad para su
comeccion.
(Conecta con la actividad 2)
Si
9 Direccion General | Autorize el Programa de Limpieza y| 1 hora
de Medio Ambiente | Desazolve de Canales, Cauces Maturales
y Desamolio de Rios y Barrancas ¥ turna a la Direccién
Sustentable de Recursos MNaturales para su
sequimiento.
10 Direccion de Recibe de forma fisica el Programa de | 1 hora
Recursos Maturales | Limpleza vy Desazolve de Canales,
Cauces Naturales de Rios y Barrancas y
turna a la Subdireccién de Conservacidn
Ecoldgica para su atencion. -rH
1 Subdireccion de | Recibe de forma fisica el Programa de | 1 hora
Consarvacion Limpieza v Desazolve de Canales,
Ecologica Cauces Maturales de Rios y Barrancas y
turna al Lider Coordinador de Proyectos
de Mantenimiento de Canales para la|
gjecucion de los trabajos.
12 | Lider Coordinador | Recibe de forma fisica el Programa de | 1 hora
de Proyectos de | Limpieza y Desarolve de Canales,
Mantenimiento de | Cauces Nalurales de Rios y Barrancas.
Canales
13 Prepara bitacora de trabajo. 3 horas
14 Organiza las cuadrilas de limpieza y| 1 hora
desazolve,
15 Ejecuta el trabajo de limpieza y desazolve | Tdia
de canales o barrancas.
16 Prepara nota informativa del término de | 2 horas
la Limpleza y Desazolve de Canales,
Cauces Naturales de Rios y Barrancas.
E &) Entrega de forma fisica a la Subdireccién 30
de Conservacion Ecolégica nota | minutos
infermativa de los trabajos realizados,
18 Subdireccidn de | Reclbe nota Informativa de los trabajos 30
Conservacion realizados, minulos
Ecologica —
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19 Prepara informe de |os 2 h
realizados.
20 Tuma & la Direccion de Recursos 30
MNaturales informe de los trabajos | minutcs
realizados,
21 Direccion de Revisa informe de Jos trabajes| 1hora
Recurses Maturales | realizados.
22 Entrega de forma fisica el informe da los 30

trabajos realizados a la Direccién General | minutos

de Medlo Ambiente vy Desarrollo

Sustentable para su  registro v

sequimisnto,

23 Direccion General | Registra en control interno via sistema el | 1 hora

de Medio Ambiente | informe de la Limpieza y Desazolve de
y Desamollo Canales, Cauces Naturales de Rios y
Sustentable Barrancas.

Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucién: 8 dias habiles, 2 horas, 30 minutos

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucidn: No
aplica

Aspectos a considerar:

1. Corresponderd a la Subdireccidn de Planeacién Ambiental v Sustentabllidad
elaborar el Programa de Limpieza ¥ Desazolve de Canales, Cauces Naturales
de Rios y Barrancas.

2. El Programa de Limpieza y Desazolve de Canales, Cauces Maturales de Rios
y Barrancas debera contener;
a) Ubicacion de los canales, cauces yrios.
b} Demandas Ciudadanas captadas en recorridos,
¢) Periodo de ejecucion.
d) Metas programadas.

3. La Subdireccion de Conservacidn Ecoldgica a través del Lider Coordinador
de Proyectos de Mantenimients de Canales ejecutard los trabajos de
Limpieza y Desazolve de Canales, Cauces Naturales de Rios y Barrancas,
dando prioridad a |as solicitudes ciudadanas ingresadas por la Coordinacion
del Centro de Servicios v Atencidn Ciudadana, presencial v telefdnicas.

4, Tods solicitud de limpieza debera especificar fa ubicacidn del cauce y/o
barranca, asi como nombre del solicitante v su numers telefénico.
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5. Una vez concluida la ejecucidn de los trabajos de Lifpieza b anzos, -'L;.-r-.’;.:;;
MNaturales de Rios y Barrancas, la Subdireccion de (o racion Ecol

deberd registrar en el sistema establecido, ia atenc:lﬁn de la petk:i:ﬁn
ciudadana.

B. Una de las causas por la cual no procedera |a solicitud de la limpieza de los
cauces y barrancas, serd en aquellos casos en gue la zona no corresponda
al tramo de controf de la Alcaldia, es decir, ésta corresponda a otras
instancias del Gobierno de |& Ciudad de Mexico (Rio San Buenaventura).

7. En los casos de factores climaticos v época pluvial se atenderd la Limpieza

y Desazolve de Canales, Cauces MNaturales de Rics y Barrancas
continuamente.
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Tdnatihu Emmanuel Flores Pascual
Subdirector de Censervacion Ecologica
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9, Nombre del Procedimiento; Suministro de composta del Cer
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Objetive General: Nutrir los terrenos de produccidn agricola, cuidado de dreas
verdes y fomentar e incrementar e interés en los huertos escolares a partir del
aprovechamiento de los residues arganicos mediante el suministro de la composta
del Centro de Reciclamiento y Produccion de Planta "Axolotl”.

Descripcion Narrativa:
No. ““":ﬂ“;:ﬂ:d"“ In Actividad Tiempo

1 Coordinacion del | Recibe via Sisterna Unificado de Atencian | 1 hora

Centra de Servicios | Civdadana (SUAC) a la bandzja de la
¥ Afencidn Direccion General de Medio Ambiente y
Civdadana Desarrollo  Sustentable, solicitud del

ciudadano, registra en control interno via
sisterna vy asigna el nimero de folio de la
solicitud, y lo turmma electrénicamente,
para su sequimiento.

7 Direccion General | Recibe via Sistema |a solicitud del | 1 hora

de Medic Ambiente | servicio v a través del enlace del area,
y Desarrollo turna la solicitud cludadana a la bandeja
Sustentable. del Sisterma para su  atencion v |

geguimiente del Lider Coordinador de
Provectos de Reciclaje y Producgién. |
3 Lider Coordinador | Ingresa al Sistema, revisa v analiza 2 30
de Proyectos de  requerimiento de la solicitud cludadana v | minutos /
Reciclaje y lo programa para su atencian,
Produccion

4 Procede a contactar al productor wia | 1 hora
telefonica y/o le solicitante asista de
manera personal, para su atencion.

:E= por donacion?
No

5 Informa al ciudadano el nimero de| 2 horas
cuenta del Banco asignado para gue
realice @l pago commespondiente acorde a
la cantidad de composta solicitada,

& Recibe de manera personal del 10
cudadanc comprobante para control v | minutos
guministra compaosta.

(Conecta con el fin del procedimiento)
sl
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7 Programa la fecha de €1l a
composta al ciudadano,

a Entrega de manera personal la composta | 1dia
al ciudadano.

Q Reciba da forma figica acuse firmado de 5
conformidad del ciudadanc para archive | minutos
en axpediente.

10 Prepara informe del suministro de| 1dia
b |composta.
11 Elabora reperie semanal, informando a la | 2 horas
Subdireccian de Conservacion Ecologica,
con copia a la Direccion de Recursos
MNaturales v a la Direccion General de
Medio  Ambiente ¥ Desarrollio
Sustentable.
12 Ingresa la ewvidencia fotogrifica al| 1 hora
Sistema, para finalizacion del proceso.
13 Coordinacidn del | Valida y da por terminado el proceso del | 1 hora
Centro de Servicios | servicio en el Sistema Unificado de
¥ ATEncion Atencign Ciudadana.
Ciudadana
| Fin del procedimiento
Tiempo aproximado de ejecucion: 3 dias hdbiles, 2 horas, 45 minutos
Plazo o Periodo normative-administrative maximo de atencion o resolucion: No

aplica

Aspectos a considarar:

L

Los procesos bloquimicos, el control de la actividad microbioldgica y la
degradacion, seraén los pasos para obtener composta de buena calidad, la
cual seregira bajo la Ley de Residuos Solidos del Distrito Federal, va que ésta

tiene el propdsito de conservar y restaurar 2l eguilibrio ecolégico para
prevenir dafios, ademas de obtener un beneficio escondmico.

Para los cobros de la composta se debera sujetar a lo dispuesto en la Gaceta
QOficial de la Cludad de Meéxico vigente de las "Reglas para la Autorizacidn,
Control y Manejo de Ingresos de Aplicacion Automatica”,

Los interesados de la composta podrdn ser todas aquellas personas o
institucionas tanto gubernamentales o educativas que asi lo soliciten.
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En el caso de donacidn de composta, previa a dicha dpnacionseremizans b

1 |G
il

inspeccitn comespondients al lugar desting de la composi=' |

La composta serd entregade directamente al lugar donde indique el
Interesado siempre ¥ cuande no sea fuere de la Ciudad de Mexico y zona

conurbana,

En &l caso de que & interasado o la institucidn requiera una capacitacion
gobre el usc o produccion de composta, ésta serd impartida por el Lider
Coordinador de Proyectos de Reciclaje ¥ Produceion de la Subdireccion de
Conservacion Ecoldgica, asi como realizar visitas guiadas al Centro de
Reciclamiento y Produtcion de Planta "Axolotl”.

El ciudadano también puede tramitar la solicitud via electrdnica, intermnet o
rades sociales Facebook,

Para la finalizacion de la solicitud de suministro de composta se ingresa la
evidencia fotogréfica al sistema SUAC.

Se entenderd por Sistema, al Sisterna Unificado de Atencidn Ciudadana
{SUAC), establecido.

10, Por CESAC a la Coordinaciin del Cantra de Sarvicios y Atencidn Ciudadana,
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Tonzatihu Emmanuai Fores Pascual
Subdirector de Conservacion Ecoldgica
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Objetivo General: Sensibilizar en la preservacion de los recursos naturales y medio
ambiente, a través de la difusién e informacién sobre fa correcta separacion y
clasificacion de los residuos solidos, |a economia circular, el uso racional del agua,
al cuidado de |a biodiversidad, el no tirar basura en barrancas y canales, asi como
de los programas que tiene la Alcaldia en materia embiental y de cambio climatico.

Descripcion Narrativa:
Responsable de la L

No. ":ﬂmi i Actividad Tiempeo
1 Lider Coordinador | Elabora el Programa cde Educacidn | 20dias

de Proyectos de | Ambiental (platicas, 1alleres y eventos

Preservacion vy conmemoratives  alusivos al medio

Educacion ambiente y Asesorias para la realizacion

Ambiental de huertos de acuerdo a la disponibilidad

de recursos) y turna a la Subdireccion de

Planeacion Ambiental y Sustentabilidad

para su revision.

2 Subdireccién de | Recibe, revisa y evalis el Programa de 20
Planeacion Educacion Ambiental v lo envid a la | minuios
Ambiental y Direccidn de Recursos Maturales para su

Sustentabilidad | revisidn y evaluacion,
3 Direccion de Recibe el Programa de Educacion| 8dias
Recursos Naturales | Ambiental, lo auvtoriza y turna a la
Subdireccion de Planeacion Ambiental v
Sustentabilidad.

4 Subdireccion de | Reclbe el Programa de Educacion 10
Flaneacion Ambiental y o entrega &l Lider | minutos
Ambiental y Coordinador de  Proyecios  de

Sustentabilidad Preservacion v Educacion Ambtental para

su atencion,

5 Elabora los oficios de invitacion a los | 5dias
Directores de las escuelas, asi como a los
Coordinadores Territariales ¥
representantes de grupos comunitarios, y
gira copia de conocimiento & fa Direccidn
de Recursos Naturales y a la Direccidn
General de Medio Ambiente y Desarrollo
Sustentable,

6 Turna las invitaciones ya firmadas al| 1dia
Lider Coordinador de Proyectos de
Preservacion v Educacion Ambiental.
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Responsable de la - _ yMofempariin Administrativa
No- | actividad i i o g
7 Lider Coordinador | Recibe las invitaciones y wvi 15 dias

de Proyectosa de | escuelas y comunidades, entrega las
Preservaciony | invltaciones y acuerda con ellos, las
Educacior fechas para llevar & cabo las aclividades
Amblental segin sea el caso (pldticas, talleres,
asesorias y eventos).
¢ El Director de la escuela, el Coordinador
territorial, y/o el representante de grupo
comunitaric aceptan la invitacion a que
se les programe en las actividades segin
sea el caso (Programa de Educacion
Ambiantal)?
Mo
8 Ormite incluirlos en la calendarizacion del | 1 dia
Programa de Educacidn Ambiental, v
procede a las siguientes visitas.
(Conecta con el fin del procedimiento)
5i
g Registra para incluilo en la| 1dia
calendarizacion de actividades del
Programa de Educacion Amblemtal y
continda con las demas visitas.
10 Elabora la calendarizacion de actividades | 5dias
segin sea el caso (pléticas, talleres,
asesorfas y eventos), al terminar de
realizar las visitas y entregas de las
invitaciones, turna calendarizecion a la
Subdireccion da Planeacion Ambiental y
Sustentabilidad.

11 Subdireccicnde | Recibe la calendarizacion de las | 2 dias
Planeacion actividades, segin sea el caso (platicas,
Ambiantal y talleres, asesorias vy eventos) ylosturna a

Sustentabilidad | la Direccion de Recursos Naturales para
=u avaluacion.

12 Direccion de Reciba [a calendarizacion de las Platicas | 3 dias
Recursos Naturales | de Educacidn  Amblental, talleres,
asesorias y eventos, los evalla ¥ los tuma
g |a Subdireccion de Planeacion
Ambiental y Sustentabilidad.
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No. Pt Actividad receiée EieRiempo’)

13 Subdireccian de Recibe la calendarizacici de  las| 2dias
Planeacion actividades, sequn sea el caso (platicas,
Ambiental y talleres, asesorias y eventos), y los turna

Sustentabilidad |al Lider Coordinador de Provectos de
Preservacion y Educacion Amblental para
SU operacion,
14 Lider Coordinador | Reclbe la calendarizacion de [las| 2Zdias
de Proyectos de | actividades, segun sea el caso (platicas,
Preservacion y talleres, asesorias y eventos), elabora la
Educacion solleitud de apoyo logistico, incluyendo
Ambiental los volantes, tripticos y carteles, y lurna 2
la Subdireccion de Planeacién Ambiental
y Susteniabilidad.

Th Subdireccion de | Recibe la solicitud de apoye logistico, lo | 2 dias
Planeacidn revisa y lo turna a la Direccion General de
Ambiental y Medio Ambiente ¥ Desarrollo

Sustentabilidad | Sustentable, giranda copia a la Direccion
de Recursos Maturales.

16 Direccidn General | Recibe la solicitud de apoyo logistico, | 5dias

de Medio Ambiente | realiza el tramite correspondiente para el

y Desarrollo apoyo logistico, y turna ia confirmacién

Sustentable del apoyo solicitado a la Subdireccion de
Planeacion Ambiental v Sustentabilldad.

17 Subdireccion de | Recibe la confirmacion del apoyo| 2dias
Planeacion solicitado y turna al Lider Coordinador de
Ambiental y Proyectos de Preservacion y Educacidn

Sustentabilidad Ambiental.
18 | Lider Coerdinador |Recibe la confimmacidn del apoyo| 20dias
oe Proyectos de | solicitado, ¥ ascude a los |ugares
Preservacidn y programados conjuntamente con el
Educacion personal de educacién Ambiental a
Ambiental realizar las platicas, talleres, Asesorias
para realizar Huerntos y/o para la
participacion en los Evenios
conmemarativos,
19 Elabora reporte semanal, mensual y| 3 dias
trimestral de les trabajos v turna a la
Subdireccion de Planeacién Ambiental y
Sustentabilidad.
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20 Subdireccion de | Recibe reporte semanal, m
Plansacidn trimestral de trabajo, registra en butacura
Ambiental y da avances y avance de metas, y turna a
Sustentabilidad la Direccidn General de Medic Ambiante y
Desarrolio Sustentable v a fa Direccion de
Recursos Naturales
21 Direceién General | Reciben copia de los raportes de trabaje, | 1 dia
de Medio Ambiente | los registra como asunto concluido v
y Desamollo archiva,
sustentable
Fin del procedimiento

Tiempo aproximado de ejecucion: 100 dias hébiles, 30 minutos

Plazo o Perlodo normativo-administrativo méaximo de atenclon o resolucion: Mo

aplica

Aspectos a considerar:

1.

La Direccion General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable, remitira a
la Subdireccidn de Planeacién Ambiental y Sustentabilidad |la disponibilidad
de recursos para llevar a cabo |as platicas, talleres, eventos conmemorativos,
campafias de educacién ambiental y asesorias para |2 realizacion de huertos.

El Lider Coordinador de Proyectos de Preservacidn y Educacién Ambiental en
coordinacidén con la Subdireccién de Planeacién Ambiantal y Sustentabilidad,
elaborardn el Programa de Educacion Ambiental, considerendo el calendario
de evenios conmemorativos alusivos al medio ambiente, y ias Asesorias para
la realizacion de Huertos Comunitarios y Escolares;

La Direccidn de Recursos Maturales evaluard el Programa de Educacicn
Amblental (considerande el calendaric de eventos conmemorativos alusivos
al medio ambiente, y las asesorias para la reglizacion de huertos);

La Subdireccion de Planeacion Ambientaly Sustentabilidad a través del Lider
Coordinader de Provectos de Preservacidn v Educacion Ambiental, realizard
visitas a las escuelas programadas, asf como a las comunidades para la
realizacion de pliticas de Educacion Ambiental v asesorias para realizar
huertos, e informara acerca de este programe de la Alcaldia, con el objeto de
calendarizarios;

La Subdireccidn de Planeacidn Ambisntal v Sustentabilidad a traveés del Lider

Coordinador de Proyectos de Preservacion v Educacion Ambiental,
promoverda on el sector escolar y comunidades de esta demarcacion, la
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concientizacion ambiental mediante plticas, tallefes, o5 cffrmel Sameias |
tripticos, volantes, folletos vy videos. Por otro {adu,j IR EE N SRR
visitas escolares y comunitarias al Centro de Compai :

. La Subdireccion de Planeacion Ambiental y Sustantabilidad en coordinacion

con el Lider Coordinador de Provectos de Preservacion y Educacion
Ambiental adscrito en la misma Subdireccion, elaboraran el disefio de
campanas informativas y de sensibilizacion ambiental;

. La Subdireccién de Planeacién Ambiental y Sustentabilidad a través del Lider

Coordinador de Proyectos de Preservacion y Educacion Ambiental, elabaorara
informes semanales, mensuales y trimesirales de las actividades realizadas
¥ turnard a la Direccion de Recursos Naturales y la Direccion General de
Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable.

. Invitar a instituciones académicas, de Gobierno Federal v de la Ciudad de

Meéxico, organizaciones socliales y civiles reconocidas legalmente, empresas
que estén desarrollando investigaciones de ecotecnias y lecnologias
compatibles con el medic ambiente, para su participacion en los eventos.

. Capacitar al personal de base y de estructura en temas ambientales y de

mitigacién y adaptacion al cambio climdtico.

10.Difusion por medio del Portal de la Alcaldia, de Tripticos Carteles, Mantas y

Especteculares.
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Armando Carbajal Pefia
Subdirector de Planeacidn Ambiental y Sustentabilidad
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Agricola, Que tiene relacidn con la agriculiura y quien la ejerce en la
produccion de vagetales principalmente,

Apicola. Actividad dedicada a la crianza de las abejas para la obtencidn de
los preductas que elaboran

Barbechar. Arar la tierra de manera gue no se siembre inmediatamentea para
que melegrice y descanse.

CESAC; Coordinacidn del Centro de Serviclos v Atencion Ciudadana.
Composta. Es el abono organico que se forma por la degradacion microblana
de rasiduos organicos acomodados en capas v sometidos a un proceso de
descomposician, ¥ gue sirve para nutrir log suelos al fertilizarlos, y mejorar
sus condiciones para la agricultura © la jardineria,

Delito ambiental. Se puede definir como el crimen o transgresion de la ley
ambiental que afecta directa o indirectarmente al medio ambiente y que, por
lo tanto, es sancionable.

Desazolve, desazolvar. Actividad de retirar los residuos o sedimentos que se
acumulan, principalmente en el fondo de cafierias o canales, de manera gue
se permita el flujo del agua y se evite |a propagacicn de bacterias y otros
organismos gue pueden transmitir enfermedades, ¢ bien para permitir [a libre
navegacion de embarcaciones de baja eslora.

Educacion ambiental. Es un drea de estudioc en el campo pedagégico
interdisciplinaric que busca generar |la construccion de saberes, valores y
practicas en los espacios de la educacion formal y no formal con el objetivo
de conocer el cuidado del medio ambiente, Actualmente se maneja al
concepto de Educacian para el Desarrolio Sostenible (ELS) que fue aprobado
en la 407 Reunion de |la Conferencia General de la UNESCO vy que es
reconocida como elemento integrante de los Objetivos del Desarrollo
Sostenible (0DS).

Forestal. Actividad relacionada con el sector primario de aprovechamienio
de los recurses naturales maderables.

10. Herticultura. Es la técnica de cultive orientado a la produccién de horalizas

a través del desarroilo de huertos.

11. Pecuario. Que tiene ralacién con el ganado.
12.Rastreo. En agricultura es el rompimiento hasta 25¢m de profundidad de los

terrones grandes de tierra que quedan despues del barbecho.

13.Roturado. En agricultura es la accion de labrar o arar la superficie de un

terreno, de manera que se permita la oxigenacidn, para iniciar la actividad
agricoia.

14. SUAC: Sistena Unificado de Atencion Ciudadana.
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15. Sustentabilidad. Procesos que tiene como objetivo g

entre el medio ambiente v el uso racional de los recy

dimensiones de |2 economia, la sociedad y el medio an
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16. Sostenibilidad. Se refiere & la satisfaccion de las necestdades actuales sin
comprometer las necesidades de las generaciones futuras, Por extension se

estia,

aplica a la explotacidn de un recurso por debajo del limite de renovacion de

17. Tocon. Es la parte del tronca de un drbal que queda en el suelo, unida a la ralz

cuando es talado por la base.
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Leda. Pamela lieis De La Cruz Mendoza
Directora General de Medio Ambiente y Desarrollo

Sustentable
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